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1. Executive Summary

Purpose and Context

The Deutsche Sparkassenstiftung fir internationale Kooperation (DSIK) commissioned an inde-
pendent evaluation of its Chamber & Association Partnership Programme (KVP), funded by the
German Federal Ministry for Economic Cooperation and Development (BMZ). The evaluation as-
sessed how well the programme contributes to inclusive and sustainable economic development—
especially financial inclusion and women’s economic participation—and how it serves learning
and accountability needs for both DSIK and BMZ. A purposive sample of seven projects com-
pleted between 2021 and 2023 (30 % of all completed in that period) covered Latin America, Asia
and the Caucasus (including Ukraine).

Methodology

A mixed-methods, theory-of-change approach was used, guided by the six DAC criteria plus
additionality. Evidence drew on:

e desk review of programme files, monitoring data and policy documents;

e 170 semi-structured interviews and eight focus groups with partner institutions, beneficiar-
ies, DSIK and BMZ staff;

e anon-line survey of present and former DSIK staff (63 % response);

o selective field visits, triangulated with remote data collection where restrictions applied.

Quality assurance followed OECD standards of independence, impartiality and transparency; find-
ings are substantiated with triangulated qualitative and quantitative evidence.

Key Findings

Judge- Score

Criterion ment  (0-100)

Highlights

Success- Improved access to finance for micro, small and medium-sized en-
Impact ful 84  terprises (MSMEs) and women; strengthened “soft power” of Ger-
man development co-operation.

Capacity building, national curricula for financial literacy and dual

SEEI- | SUEEEse- 86 training anchored in law or regulation; risks stem from political in-

Slelliyy -l stability and staff turnover.
Effec-  Success- 86 Outcomes largely achieved; dual training, FinTech collaboration
tiveness ful and partner ownership cited as good practice.

. Modular technical assistance, South-South peer learning and digi-
Effi- Success- . : . . S
ciency ful 88* tal delivery cut travel and transaction costs; minor inefficiencies

where partner readiness was over-estimated.

Strong alignment with BMZ priorities and SDGs; opportunities re-
82 main to exploit synergies across the wider Partners in Transfor-
mation (PiT) portfolio.

Coher- Success-
ence ful

Rele- Very suc- Interventions respond to genuine market failures in inclusive fi-
vance cessful nance and skills development; gender lens consistently applied.



Judge- Score

Criterion ment  (0-100) Highlights
Addi- Success- Programme leveraged private expertise and finance (e.g. CARD
tionality ful 83  SME Bank, FinTech credit tools) that would not have materialised

otherwise.

*Quantitative cost—effectiveness analysis was constrained by data gaps; qualitative evidence indi-
cates good value for money.

Cross-cutting conclusions

Multi-level approach works: Concurrent action at macro (policy), meso (associations /
training institutes) and micro (end-clients) levels delivers systemic results.
Gender-inclusive design enhances uptake and sustainability; however, context-specific
barriers (e.g. informality, social norms) still limit outreach to marginalised groups.
Monitoring & evaluation (M&E) instruments are improving, yet remain insufficient for rig-
orous impact attribution or cost—benefit analysis.

Sparkassen-Finanzgruppe (SFG) involvement provides credible technical know-how and
reputational benefits to German stakeholders, but could be mobilised more systematically

across PiT.

Recommendations (prioritised)

To Recommendation Intended effect
Develop a modular M&E “tool-box” combining quantitative indi- .
. L : . Stronger evidence base for
cators with outcome stories; budget for occasional experi- : .
: : . . steering and accountability.
mental or quasi-experimental impact studies.
Formalise partner-sglectlon and engagement through a spormg Greater ownership, data
tool, clear data-sharing clauses and long-term collaboration . S
quality and sustainability.
frameworks.
DSIK
Establish peer-learning platforms (annual regional workshops, Faster diffusion of innova-
digital communities of practice) and a searchable knowledge tion and institutional learn-
portal for good practice. ing.
Deepen SFG _engagement via a curated pool of sho.rt- and Enhanced technical depth
long-term advisers, mentoring schemes and thematic task .
. o and portfolio coherence.
forces (e.g. Green Finance, Digitalisation).
Allow greater portfolio flexibility in PiT so that effective part- Reduced programme dis-
nerships can continue beyond rigid country lists; review priori- ruption and higher effi-
ties at least semi-annually. ciency.
BMZ Map specialist expertise across all PiT implementers and cre- Stronger synergies, fewer

ate a digital register for matchmaking.

Issue a PiT-wide results framework with common additional-
ity and gender indicators.

overlaps.

Comparable evidence
across programmes.



Overall Assessment

Against DAC criteria, the KVP received an average score of 86/100 points and is therefore as-
sessed as ‘successful’ (Level 2). The programme has demonstrated measurable impact in inclu-
sive finance and SME development while delivering solid value for money. Future performance will
depend on sharpening its results culture, deepening strategic partnerships and retaining the adap-
tive agility that has characterised the programme to date.



2. Zusammenfassung

Hintergrund

Die Programmevaluierung des vom Bundesministerium fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und
Entwicklung (BMZ) geforderten Kammer- und Verbandspartnerschaftsprogramms (KVP) zielt
darauf ab, den aktuellen Projektansatz zu bewerten und nachhaltige Wirkungen zu analysieren.
Das KVP ist Teil des Portfolios der ,Partners in Transformation — Business & Development Net-
work®, welches von der Deutschen Sparkassenstiftung fiir internationale Kooperation e.V.
(DSIK) umgesetzt wurde.

Im Fokus der Evaluierung stehen der Impact und die Nachhaltigkeit der Projekte. Nicht alle
Projekte des DSIK-KVP-Portfolios waren Gegenstand der Programmevaluierung. Vielmehr wurde
eine Stichprobe von sieben abgeschlossenen Projekten der DSIK im Zeitraum der Jahre 2021 bis
2023 untersucht, dies entspricht einer Stichprobe von 30% der abgeschlossenen Projekte in die-
sem Zeitraum. Relevant war insbesondere die Frage, welche MaBRnahmen wirken, wie die Wir-
kungen erzielt wurden und warum sie zustande gekommen sind.

Ziel der Evaluierung ist es, Lernprozesse zu fordern, das KVP zu optimieren und datenbasierte
Entscheidungen fur die zuklnftige strategische Ausrichtung des Programmes zu ermdglichen.

Ein thematischer Schwerpunkt der Projekte innerhalb dieser Programmevaluierung liegt auf der
nachhaltigen finanziellen Inklusion, insbesondere bei der Finanzierung von kleinsten, kleinen
und mittleren Unternehmen (KKMU) und der Verbesserung des Zugangs fiir weiblich gefiihrte
Unternehmen. Dariiber hinaus untersucht die Evaluierung den Nutzen fiir die deutschen Part-
nerinstitutionen aus der Sparkassen-Finanzgruppe (SFG) und deren Beitrag zur Entwicklungs-
zusammenarbeit (EZ).

Bei der methodischen Herangehensweise der Untersuchung wurde vom Evaluierungsteam der
Theory of Change (ToC)-Ansatz' verfolgt. Mit diesem konnten die komplexen Wirkungszusam-
menhange des Programms analysiert werden (vgl. Abbildung 1 und Anlage 6). Die zugrunde lie-
genden Wirkungshypothesen wurden tberpriift und die Erfolgsfaktoren des KVP der DSIK identifi-
Ziert.

1 Eine ToC zeigt auf, welche Wirkungszusammenhange zwischen Aktivitdten und den daraus entstehenden Outputs bestehen.
Sie verdeutlicht, wie die Zielgruppen diese Outputs nutzen (Outcomes) und wie dies wiederum zu Ubergeordneten Wirkungen
(Impact) beitragt.
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Abbildung 1: Vereinfachte Darstellung der Wirkungskette, wie sie den KVP-Projekten der DSIK zugrunde liegt
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Gesamtbewertung Punkten reich
Wirkung/Impact

Punktzahl: 84 von 100 Punkten
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Das KVP-Programm der DSIK hat sich als wirkungsvolles Instrument zur Férderung finanzieller
Inklusion und wirtschaftlicher Teilhabe erwiesen. Besonders kleine und mittlere Unternehmen
(KMU)? sowie benachteiligte Bevolkerungsgruppen profitierten nachhaltig vom erleichterten Zu-
gang zu Finanzdienstleistungen. Die Projekte des Programms erzielten internationale Anerken-
nung und starkten zugleich die Reputation und ,Soft Power' des BMZ in den Partnerlandern.

Die besondere Starke des KVP liegt in einer Kombination aus Finanzbildung, Produktentwick-
lung und institutionellem Aufbau. Mit dem Programm konnten allgemein die Lebensbedingun-
gen der direkten und indirekten Zielgruppen verbessert werden, neue wirtschaftliche Chancen ge-
schaffen und die 6konomische Teilhabe gestarkt werden — insbesondere fiir marginalisierte Grup-
pen. Die evaluierten Projektbeispiele belegten klar die positiven Effekte, auch wenn die Projektver-
antwortlichen methodische Herausforderungen bei der Wirkungsmessung bekundeten. Daher wird
seitens der DSIK gezielt an der Weiterentwicklung von Evaluationsinstrumenten gearbeitet.

Auch wenn es nicht so genannt wird, verfolgt die DSIK einen Mehrebenenansatz. Dabei wirken
MaRnahmen auf drei Ebenen gleichzeitig: der Makro-, Meso- und Mikroebene. Ziel ist es, nachhal-
tige Veranderungen nicht nur lokal, sondern auch strukturell zu verankern. Erst das abgestimmte

2 Die DSIK engagiert sich in der Férderung sowohl von KMU als auch von KKMU in ihren internationalen Projekten. Wahrend der
Begriff KKMU ein breiteres Spektrum von Unternehmen einschlieflich Mikrounternehmen und Start-ups umfasst, liegt der Fokus
in einigen Projekten verstarkt auf KMU mit Wachstumspotential.
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Handeln auf allen drei Ebenen macht den Mehrebenenansatz wirkungsvoll. Ein Beispiel: Neue
Standards fiur Berufsbildung (Makro) werden von Ausbildungsinstitutionen umgesetzt (Meso) und
kommen den Lernenden zugute (Mikro). Veranderungen greifen so systemisch — und bleiben be-
stehen.

Auf Makroebene geht es um die Zusammenarbeit mit Regierungen, Ministerien oder nationalen
Behorden. Hier arbeitet die DSIK mit Zentralbanken, Bankenaufsichten und Regulierungsbehérden
zusammen, um Strategien fiur finanzielle Inklusion zu erstellen und umzusetzen oder um eine auf
Spar- und Darlehenskassen angepasste Regulierung zu erreichen. So werden Rahmenbedingun-
gen geschaffen, die landesweit allen zur Verfligung stehen und den Wandel ermdéglichen. Die DSIK
hat in verschiedenen Landern Lateinamerikas malfgeblich an der Entwicklung und Implementie-
rung nationaler Strategien der finanziellen Bildung mitgewirkt. Diese Strategien wurden in Zusam-
menarbeit mit Regierungsbehdrden, wie beispielsweise dem Bildungsministerium, erarbeitet und
in den Finanz- und Bildungssektoren verankert. Diese enge Abstimmung und Zusammenarbeit mit
staatlichen Akteuren wird als essenziell fir die Relevanz und Nachhaltigkeit der Projektinitiativen
betrachtet, auch wenn die Nachhaltigkeit letztlich auch von Faktoren aulerhalb des Einflussbe-
reichs der DSIK abhangt, wie z.B. politische Stabilitdt. Das Programm hatte direkten Einfluss auf
die nationale Politik in mehreren Landern. In Mexiko wurden gemeinsam mit der DSIK durchge-
fuhrte Studien zur Verbesserung der nationalen Politik zur finanziellen Inklusion von der Regierung
positiv aufgenommen und in neue Programme und Strategien integriert. Die DSIK trug dort zur
Formulierung der nachfolgenden nationalen Politik zur finanziellen Inklusion bei, unter anderem
durch die Teilnahme an Dialogrunden und die Analyse unter Gender-Aspekten. Dieser indirekte
politische Einfluss wird als bedeutender Impact betrachtet. Die Unterstitzung bei der Neuausrich-
tung der Politik eines Institutes zur Starkung des sozialen Sektors der Wirtschaft in Mexiko ist ein
weiteres Beispiel fir diesen Einfluss.

Durch die Zusammenarbeit mit staatlichen Stellen konnten bestimmte Methoden und Programme
auf eine breitere, potenziell landesweite Ebene ausgerollt werden. Ein Beispiel hierfir ist die Un-
terstiitzung der Staatsbank in Kuba, die Methoden zur Kreditvergabe an Selbststandige landesweit
ausrollte und dabei vom Monitoring der DSIK profitierte. Die DSIK arbeitete eng mit nationalen
Finanzaufsichtsbehorden zusammen, wie der CNBS in Honduras, der ASFI in Bolivien, der SBS in
Peru und der Superintendencia de Bancos de Panama. Diskussionen mit der mexikanischen Wert-
papierkommission fiihrten zu Uberlegungen liber Gesetzesanderungen im Kooperativsektor. In Bo-
livien hat die Regulierungsbehérde Ideen eines Partners (FINRURAL) Ubernommen, die mit der
DSIK zusammengearbeitet hat. Auf den Philippinen hat das Projekt mit CARD einen neuen Typ
KMU-Bank eingefiihrt, der inzwischen landesweit genutzt wird. Die Zusammenarbeit mit Bildungs-
ministerien und staatlichen Bildungseinrichtungen ermdglichte die Verankerung von Finanzbildung
und dualen Ausbildungssystemen in den Lehrplanen und Strukturen. In Mexiko wurde in Koopera-
tion mit dem Bildungsministerium und Hochschulen ein Programm zur dualen Ausbildung im Fi-
nanzsektor entwickelt. In El Salvador flihrte die Zusammenarbeit zur Entwicklung einer Lizentiats-
ausbildung im Finanzwesen. Die Einbindung der Berufsbildungsysteme (Kolumbien, Ecuador,
Honduras) trug zur institutionellen Verankerung der Bildungsbemuihungen bei.

Auf der Mesoebene starkt die DSIK ausgewahlte Institutionen und Organisationen, die Verande-
rungen einen konkreten Ort geben: Verbande und Zusammenschlisse von Finanzdienstleistern,
Fachbehorden, Institute, Kammern, Ausbildungszentren, NGOs oder private Dienstleister. Sie er-
halten Training, Beratung oder technische Unterstitzung — damit sie ihre Rolle der Multiplikation
wirkungsvoll erfillen kénnen.

Auf Mikroebene setzt die DSIK direkt bei den Menschen an, immer vermittelt Gber die jeweiligen
Projektpartner. Ob Landwirte, Unternehmerinnen oder Auszubildende: Sie profitieren z.B. von Bu-
siness Games, Pilotprojekten oder besseren Dienstleistungen. So wird der Wandel erlebbar — und
er findet Akzeptanz. Dieser konkrete Bezug zur Realitat gibt dem Einfluss auf héheren Ebenen
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Gewicht. Die Partner starken durch die Projekte ihre Selbsthilfe, bieten privatwirtschaftliche Lésun-
gen fir verbreitete Probleme an, die vielerorts durch staatliche Ineffizienz nicht geldst werden.

Zahlreiche Projekte folgten in dem zu evaluierenden Zeitraum einem schlissigen Wirkungsmodell:
Der Zugang zu maRgeschneiderten Finanzprodukten und verbesserte finanzielle Kompetenz er-
moglichen KKMU Investitionen, Wachstum und Beschéaftigungssicherung. Erfolgsbeispiele wie die
CARD SME Bank sowie innovative Kreditmethoden in Kuba unterstreichen dies. Die gezielte For-
derung wirtschaftlicher Teilhabe von Frauen — z.B. (iber E-Commerce in Georgien oder Frauenk-
reditprogramme in Stdostasien — zeigt gesellschaftliche Effekte mit regional unterschiedlichen Dy-
namiken.

Langfristig tragt das KVP-Programm damit zur strukturellen Starkung der Finanzinfrastruktur in den
Partnerlandern bei. Das Programm unterstiitzt Reformen in Verbraucherbildung und starkt die
Interessenvertretungen marginalisierter Gruppen. Es begleitet den Aufbau von unabhéngi-
gen Finanzinstitutionen effektiv. Diese stellen gut ausgewahlte Partnerinstitutionen dar, die im
jeweiligen Partnerland eine Schlisselrolle spielen. Trotz bestehender Herausforderungen (etwa
bei Wirkungsmessung und Skalierung der Kreditvergabe) — konnte die aufgezeigte Wirkungskette
Uberzeugen. Das KVP-Programm leistet nachweislich einen bedeutenden Beitrag zu inklusivem
Wirtschaftswachstum und sozialer Gerechtigkeit in den ausgewahlten Partnerregionen.

Wirkungshypothese 1: Die Unterstitzung von Partnerinstitutionen bei der Anpassung oder der Ent-
wicklung und Einflhrung nachfrageorientierter neuer oder vorhandener Produkte und Services fur

KKMU erhéht den Zugang zu und die Nutzung von Finanzdienstleistungen und starkt die wirtschaft-
liche Teilhabe der lokalen Bevdlkerung, insbesondere von Frauen.

Abbildung 2: angenommene Wirkungslogik zur Hypothese 1

Zielwirkung

Verbesserter Zugang zu
Finanzdienstleistungen

Unterstutzung der
Partnerinstitutionen bei Nachfrageorientierte Wirtschaftliche Teilhabe,

Produktentwicklung und Finanzprodukte fur KKMU insbesondere von Frauen
EinfUhrung

Erhéhte Nutzung dieser
Angebote

Die Evaluationsergebnisse bestatigen die Wirkungshypothese 1: Durch gezielte Unterstitzung von
Partnerinstitutionen im Rahmen des KVP konnte der Zugang zu Finanzdienstleistungen fur KKMU
signifikant verbessert werden. Insbesondere wurde die wirtschaftliche Teilhabe benachteiligter
Gruppen — mit Fokus auf Frauen — gestarkt. Technische Assistenz, Capacity Building sowie digitale
Innovationen sind zentrale Hebel zur Férderung inklusiver Finanzsysteme in unterschiedlichen Re-
gionen.

Die evaluierten regionalen Interventionen verdeutlichten eine Vielfalt der Wirkungsansatze: In
Mexiko bewahrte sich die Einfiihrung einer Agrarkreditsoftware, wahrend in Siidamerika (z. B. Ecu-
ador, Kolumbien) Bildungsprogramme und nachhaltige Produktentwicklungen entsprechend der
Projektziele weiterentwickelt wurden. In Asien (Philippinen, Vietnam, Laos, Myanmar) wurden
transformative Entwicklungen in der institutionellen Entwicklung angestof3en — etwa durch FinTech-
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Kooperationen, Mikrofinanzmodelle oder regulatorische Transitionen. In Kuba und dem Kaukasus
lag der Fokus auf methodischer Innovation, flachendeckender Einfiihrung inklusiver Bildungspro-
gramme und KMU-Trainingsprogrammen mit einem Uberdurchschnittlich hohen Frauenanteil.

Ubergreifend zeigte sich in allen evaluierten Programmregionen, dass Mafinahmen der DSIK die
organisatorische Resilienz der Partnerorganisationen starkten. Ferner kam es in allen Projektlan-
dern zur Verbesserung der finanziellen Bildung bei vulnerablen Zielgruppen. Entsprechend anpas-
sungsfahige Kreditprodukte wurden entwickelt. Erfolgreiche Kooperationen mit FinTechs und
Schulungsplattformen erleichterten die Skalierung, wahrend regulatorische Einbettung und institu-
tionelle Professionalisierung nachhaltige Wirkung entfalteten — wie exemplarisch die CARD SME
Bank auf den Philippinen gezeigt hat.

Das Wirkungsmodell sollte klarer definieren, wie die Nachfrage nach Finanzprodukten und -dienst-
leistungen fir KKMU und Frauen ermittelt und in die Produktentwicklung einbezogen wird. Dies
koénnte die Aufnahme von Indikatoren zur Marktforschung und zur Einbeziehung der Zielgruppen
in den Entwicklungsprozess umfassen.

Herausforderungen bestehen allerdings in der systematischen Wirkungsmessung, insbesondere
in der Quantifizierung langfristiger Effekte. Dennoch lieferten die quantitativen und qualitativen Da-
ten der Evaluierung den Nachweis eines inklusionsférdernden und deutlich systemstabilisierenden
Effekts der KVP-Interventionen. Die Hypothese 1 — dass gezielte Férderung von Partnerinstitutio-
nen zu verbesserter finanzieller Inklusion fihrt — ist konsistent validiert.

Wirkungshypothese 2: Die Férderung von Trainings- und PersonalentwicklungsmaRnahmen fir
Partnerinstitutionen fiihrt zu einer Starkung der Aus- und Weiterbildungskapazitaten bei lokalen Wirt-
schaftsakteuren und Berufsbildungseinrichtungen. Durch die Ausbildungsmaflnahmen kommt es zu
einem nachhaltigen praxisrelevanten Kompetenzzuwachs (je nach Projekt z.B. unternehmerische

Fahigkeiten, technische Fachkenntnisse, digitales Know-how, methodisch-didaktische Kompeten-
zen) bei den Ausgebildeten und den ausbildenden Partnerorganisationen, der auf die Anforderungen
des lokalen Arbeitsmarktes oder spezifischer Branchen ausgerichtet ist.
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Abbildung 3: angenommene Wirkungslogik zur Hypothese 2
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Die Evaluationsergebnisse bestatigen die Wirkungshypothese 2: Trainings- und Personalent-
wicklungsmaflnahmen der DSIK haben mafigeblich zur Starkung der Aus- und Weiterbildungska-
pazitdten lokaler Partnerinstitutionen beigetragen. In den evaluierten Regionen fiihrten gezielte
WeiterbildungsmafRnahmen, duale Ausbildungsprogramme und Train-the-Trainer-Initiativen zu ei-
nem nachhaltigen Kompetenzzuwachs auf individueller, institutioneller und systemischer Ebene.
Dabei erwies sich die duale Ausbildung als besonders wirksames Instrument, um praxisnahe
Qualifikationen zu vermitteln und langfristige Beschaftigungsperspektiven zu eréffnen.

Die MalRnahmen der DSIK zeigten ihre Wirkung sowohl in Asien als auch in Lateinamerika, dem
Kaukasus und der Ukraine. Dort wurden Personalentwicklungssysteme verbessert, neue Bildungs-
bereiche etabliert und umfangreiche Multiplikator*innennetzwerke aufgebaut. Trainer*innen und
Fachkrafte gaben ihr Wissen weiter, Schulungsmaterialien sind ganz Giberwiegend auch Uber das
Ende der Projektlaufzeit hinaus im Einsatz und wurden mit eigenen Mitteln der Partnerinstitutionen
vervielfaltigt. Die Anpassung von Produkten und Finanzbildungsmaterialien an lokale Kontexte
wurde durch das Wissen und die Erfahrung der Partner vor Ort und die didaktische Expertise der
DSIK ermdglicht. Nationale Bildungsstrategien wurden in allen evaluierten Regionen erfolgreich
implementiert. Eine weitsichtige und vor Ort liberzeugende Verankerung der KVP-Ziele durch die
DSIK flhrte dazu, dass viele Partnerinstitutionen ihre Bildungsaktivitaten auch ohne externe
Unterstiitzung bis heute fortfiihren und noch ausweiten konnten.

Ein besonderer Erfolg der DSIK-Projekte liegt in der Entwicklung und institutionellen Einbettung
der dualen Ausbildung, die Theorie und Praxis verbindet und eng mit wirtschaftlichen Akteuren
kooperiert. Sie tragt zur Qualifizierung lokaler Fachkrafte bei und starkt die wirtschaftliche Entwick-
lung in den Projektlandern. Die DSIK spielte hier als Koordinatorin und Vermittlerin zwischen
Bildungsinstitutionen, Unternehmen und politischen Entscheidungstragern eine zentrale Rolle. So
sind Vertretende der DSIK beispielsweise noch heute beobachtende Mitglieder in koordinierenden
Projektgruppen von Zentralbanken in Partnerlandern.

Darlber hinaus leisteten die unterstiitzten Mallnahmen zur finanziellen Bildung einen bedeutenden
Beitrag zur Starkung der Finanzkompetenzen in der allgemeinen Bevdlkerung in den Ziellandern.
Die DSIK forderte damit informierte Finanzentscheidungen, verbesserte die Zahlungsmoral und
starkte die Kundenbindung in Spar- und Darlehenskassen. Erfolgreiche Business Games wie das

13



Micro Business Game oder das Farmers Business Game als Kerninstrumentarium der DSIK und
die von der DSIK unterstitzten Reforminitiativen nationaler Finanzbildungsstrategien machten
komplexe Inhalte fir die jeweilige Bevolkerung greifbar und trugen zur institutionellen und gesell-
schaftlichen Verankerung von finanzieller Bildung landesweit bei.

Wirkungshypothese 3: Die Beratung und Schulung von Partnerinstitutionen in der Iandlichen Fi-
nanzierung fihren zu besserer Beratung/Produkten/Betreuung, die der Zielgruppe verbesserte/inten-

sivere/andere wirtschaftliche Aktivitat ermaoglichen.

Abbildung 4: angenommene Wirkungslogik zur Hypothese 3
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durch die Zielgruppe

Die Evaluierung der Wirkungshypothese 3 bestatigt eine substanzielle Starkung der Partnerinstitu-
tionen durch gezielte MalRnahmen im Bereich landlicher Finanzierung. Durch die Einflhrung sys-
tematisierter Kreditpriifungsverfahren und digitaler Analysetools konnte die institutionelle Kapazitat
gezielt ausgebaut werden. Das Ergebnis: eine splirbar héhere operative Effizienz und eine verbes-
serte, risikoadjustierte Kreditvergabe. Konkrete wirtschaftliche Auswirkungen auf Endbeglinstigte
lassen sich hingegen mangels belastbarer Daten haufig nur qualitativ erfassen.

Ein breites Spektrum an Schulungs- und Beratungsformaten, darunter Business Games und digi-
tale Lernmodule, férderte die finanzielle Bildung und unternehmerische Entscheidungsfahigkeit ins-
besondere in landlichen Kontexten. Positiv hervorzuheben sind etwa die Aktivitaten in Bolivien zur
digitalen Alphabetisierung von Frauen, die Entwicklung lokaler Finanzbildungsstrategien in Ecua-
dor oder der Einsatz von Finanzsimulatoren in Peru. In Kolumbien hat die Banco de Bogota nied-
rigere Saumigkeitsraten der mit finanzieller Bildung erreichten Teil der Kundschaft festgestellt. Wei-
tere Finanzinstitute in Lateinamerika bestatigten in Interviews, dass die ProjektimalRnahmen fir Fi-
nanzbildung sich nachvollziehbar positiv auf ihr Kreditportfolio ausgewirkt. Nach einer Studie der
Pfandkrediteinrichtung Nacional Monte de Piedad in Mexiko hat gezielte Finanzbildung mit der
DSIK dazu beigetragen, die Rickzahlungsraten zu verbessern und die finanzielle Situation der
Kundschaft positiv zu beeinflussen. Eine weitere haufig berichtete Wirkung ist, dass Mitarbeitende
durch selbst durchgefilhrte Kampagnen zur finanziellen Bildung ein tieferes Verstandnis fir das
Geschaft und die Risiken der Kundschaft entwickeln. Das fiihrt in der Praxis zu realistischeren und
verantwortungsvolleren Kreditvergaben.

Zahlreiche Projektbeispiele — u. a. aus Georgien, Armenien, Laos und Aserbaidschan — belegen
positive Verhaltensdnderungen bei Spar- und Kreditverhalten sowie eine verbesserte Beratungs-
qualitat und gesteigerte Reichweite finanzieller Dienstleistungen. Trotz aller Fortschritte bestehen
weiterhin systemische Barrieren: Informell tatige Personen in der Landwirtschaft und marginali-
sierte Gruppen werden oft nur unzureichend erreicht. Grund daflr sind infrastrukturelle, soziale
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und kulturelle Hirden, die ihre Teilhabe einschranken. Beispielsweise limitierte die fehlende for-
melle Registrierung vieler Kleinbetriebe den Zugang zu formellen Finanzdienstleistungen. Das Pro-
gramm kann diese externen Faktoren nicht vollstadndig ausgleichen, auch wenn es die Zielgruppen
inklusiv fasst.

Die DSIK verfolgt die Erreichung marginalisierter Gruppen gemeinsam mit Partnern, die das vor
Ort als ihr Ziel begreifen. Die Notwendigkeit der finanziellen Inklusion fiir benachteiligte und vul-
nerable Gruppen ergibt sich unter anderem aus einer allgemein geringen Sparbereitschaft, der
fehlenden Integration ins Finanzsystem und der Uberschuldung. Daher wurde in den Projekten der
DSIK versucht, nationale Strategien und institutionelle Programme zur finanziellen Bildung mit
Schwerpunkten auf diesen marginalisierten Bevdlkerungsteilen zu entwickeln und zu implementie-
ren. Es gab auch gezielte Initiativen zur wirtschaftlichen Starkung von Frauen durch Starkung ihrer
Flhrungskompetenzen. Programme und Materialien zur finanziellen Bildung wurden an lokale Be-
dirfnisse und verschiedene Zielgruppen angepasst, beispielsweise durch die Entwicklung von Bu-
siness Games in lokalen Sprachen, fir blinde Menschen oder in audiovisuellen Formaten fiir Men-
schen, die nicht lesen kdnnen.

Herausforderungen bei der Erreichung dieser Zielgruppen sind zum Teil infrastrukturell. Koopera-
tiven in abgelegenen Gebieten hatten oft keinen einfachen Zugang zu Schulungen und neuen
Technologien. Auch die Implementierung digitaler Dienstleistungen stie3 in I&andlichen Gebieten
auf Schwierigkeiten. Einige Finanzdienstleister berichten von hohen Transaktionskosten in landli-
chen Gebieten und suchen Wege, in kirzerer Zeit mehr Kundenkontakte zu haben, z.B. durch
ambulante Filialen am Busterminal.

Soziokulturelle Barrieren wurden explizit als Grund genannt, warum bestimmte Gruppen nicht er-
reicht wurden. Eine deutlich geringere Beteiligung mannlicher Zielgruppen an Bildungsmalinah-
men wird als Hinweis auf solche Barrieren gesehen. In Dorfbanken (Laos) hingegen ist die Ent-
scheidungsfindung stark von sozialen und hierarchischen Strukturen sowie informellen Machtge-
fligen gepragt, was Frauen und marginalisierte Gruppen benachteiligen kann. Die Anpassung von
Materialien an den lokalen Kontext, einschliellich kultureller Aspekte, wurde als entscheidend an-
gesehen. So war es in Vietnam entscheidend, den Charakteren in Broschiiren ortstbliche Vorna-
men zu geben.

Die begrenzte Reichweite und die Schwierigkeiten bei der Messung des Impacts auf diese spezifi-
schen Gruppen bleiben wichtige Lernfelder und Herausforderungen. Zusatzlich erschwert die feh-
lende systematische Datenerhebung iber die Wirkungen auf die Zielgruppe eine prazise Quantifi-
zierung der erreichten Veranderungen und somit auch des Grades, in dem marginalisierte Gruppen
erreicht und beeinflusst wurden. Die Messung des langfristigen Impacts auf das Verhalten und den
wirtschaftlichen Erfolg der Zielgruppen, insbesondere marginalisierter Gruppen, bleibt eine Her-
ausforderung. Es fehlt oft an detaillierten Daten, die einen direkten kausalen Zusammenhang zwi-
schen den Malinahmen und konkreten wirtschaftlichen Verbesserungen bei den Endbeglnstigten
belegen.

Die Ergebnisse legen nahe, dass die Wirkmechanismen in den untersuchten Kontexten tragfahig
sind. FUr eine noch nachhaltigere inklusive Wirkung bedarf es jedoch starker kontextsensitiver In-
terventionsdesigns, die explizit auf vulnerable Zielgruppen ausgerichtet sind. Die dokumentierten
Good Practices bieten hierfir eine wertvolle Basis und sollten in zuklinftige Programmgestaltungen
systematisch integriert werden.

Nachhaltigkeit

Punktzahl: 86 von 100 Punkten
Gesamtpunktzahl und Bewertung
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Bewertung: Stufe 2: erfolgreich

Die Evaluierung des KVP-Programms bestatigt die substanzielle Nachhaltigkeit der Aktivitaten,
insbesondere mit Blick auf den Kapazitatsaufbau und die dauerhafte Verankerung von Kompeten-
zen innerhalb der Partnerinstitutionen. Die systematische Implementierung des Sparkassen-Fi-
nanzkonzepts sowie die Ausbildung lokaler (Master-)Trainer*innen ermdglichten eine eigenverant-
wortliche Weiterfihrung von KMU-Finanzierungsangeboten und trugen zu struktureller Resilienz
bei.

In Lateinamerika und dem Kaukasus fiihrten regulatorische Reformen und die curriculare Integra-
tion finanzieller Bildung zu Wirkungen Uber das Projektende hinaus, die langfristig tragfahig sind.
Eine enge Zusammenarbeit der Projektverantwortlichen mit staatlichen Stellen fihrte zu deren po-
litischen Einbettung in angepasster Regulierung und landesweiten Aktionsprogrammen. Dies be-
glnstigte eine nachhaltige Implementierung. Die Professionalisierungsmaf3nahmen trugen maf3-
geblich zur operativen Selbststandigkeit und institutionellen Stabilisierung der Partnerorganisatio-
nen bei.

Nachhaltigkeit wurde durch die strategische Anpassungsfahigkeit, die Einbindung der MalRnahmen
der DSIK in die nationalen Entwicklungsstrategien (Strategien der finanziellen Bildung in verschie-
denen Landern Lateinamerikas, Kaukasus, Vietnam) sowie die Schaffung robuster Governance-
Strukturen bei den Partnern beglnstigt. Besonders wirkungsvoll erwiesen sich genderinklusive
MaRnahmen, die Etablierung von Peer-Learning-Formaten und die Unterstitzung von Verbands-
strukturen, was langfristige Multiplikationseffekte hatte. Hierzu zahlten Schulungsprogramme, Or-
ganisationsentwicklung, Digitalisierung und das Design regulatorischer Instrumente. Insbesondere
in Lateinamerika und Asien fiihrten diese MaRnahmen zur professionellen Konsolidierung von Part-
nerinstitutionen, zur Implementierung von Kontrollsystemen sowie zur Umsetzung qualifizierter
Ausbildungs- und Trainingsformate. Peer-Learning und lokales Ownership erwiesen sich als Er-
folgsfaktoren fir dauerhafte Wirkung. Dies umfasste die Starkung interner Strukturen und Pro-
zesse, die Optimierung von Risiko- und strategischem Management, sowie die Unterstiitzung bei
der Neudefinition von Organisationsstrukturen, wie im Fall von INAES in Mexiko. Die Unterstltzung
von ALIANZA bei der Starkung ihrer Organisationsstruktur und der Implementierung eines Rating-
Tools flr Risikomanagement ist ein weiteres Beispiel. WFDF in Laos etablierte sich als resiliente
Institution durch Festigung von Strukturen und Starkung von Managementkapazitaten.

Die Starkung von Verbandsstrukturen ermoglicht diesen, ihre Dienstleistungen wie finanzielle Bil-
dung und duale Ausbildung nachhaltig anzubieten und zu verbessern, was breiten Bevolkerungs-
schichten zugutekommt. Die Unterstiitzung von Verbandsstrukturen in Lateinamerika trug zur lang-
fristigen Wirkung bei, indem sie Dienstleistungen und Unterstiitzung biindeln und auch nach Pro-
jektende weiterfiihren kénnen. Beispiele sind die Starkung von Verbandsstrukturen in Mittel- und
Sltdamerika und die Unterstutzung von ALIANZA und UNISAP in Mexiko. Genderinklusive Maf3-
nahmen trugen dazu bei, dass die Interventionen fir die Bedlrfnisse sowohl von Frauen als auch
von Mannern relevant waren und somit eine breitere und nachhaltigere Wirkung erzielten (Mexiko,
El Salvador, Bolivien, Vietnam, Laos, Kaukasus).

Die Etablierung von Peer-Learning-Formaten und Wissensaustausch, insbesondere durch Sud-
Sud-Austausch, spielte eine entscheidende Rolle bei der Starkung der Partner und der Verbreitung
bewahrter Praktiken. Der Austausch mit CARD MRI von den Philippinen unterstiitzte die Ubertra-
gung bewahrter Praktiken und die Anpassung von Geschaftsmodellen in Asien. Die Einbindung
von Erfahrungen und Expertise aus anderen Landern, z.B. aus El Salvador und Peru in Honduras
oder aus Argentinien und Ecuador in Mexiko, trug zu einem nachhaltigen Wissensaustausch bei.
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Die DSIK ermdglichte die Vernetzung der Partnerinstitutionen untereinander und mit der deutschen
SFG, was den Austausch von Erfahrungen und Best Practices forderte.

Die strategische Anpassungsfahigkeit trug zur Nachhaltigkeit bei. Das Programm reagierte flexibel
auf institutionelle und politische Rahmenbedingungen und war in der Lage, Strategien und Aktivi-
taten an unvorhergesehene Umstande wie die COVID-19-Pandemie anzupassen. Die Anpassung
an den lokalen Kontext war entscheidend fiir die Relevanz und Akzeptanz.

Nachteilig wirkten sich externe Risiken wie politische Instabilitat, finanzielle Abhangigkeiten und
Personalfluktuation fur die Dauerhaftigkeit der Wirkung aus. Problematisch war in einzelnen The-
menfeldern das Fehlen gesetzlicher Rahmenbedingungen. In Argentinien wurde festgestellt, dass
finanzielle Bildung keine gesetzliche Notwendigkeit oder Prioritat darstellt, was die langfristige Ver-
ankerung dieser Initiativen erschwerte. In Laos operieren informelle Finanzsysteme wie Dorfban-
ken weitgehend unreguliert und ohne wirksame Aufsichtsmechanismen, was zu Risiken fihrt und
von Experten oft nicht ausreichend beriicksichtigt wird. In Bolivien scheiterte der Versuch, die duale
Ausbildung einzufiihren, an normativen und arbeitsrechtlichen Hindernissen. Ein Vorhaben zur In-
klusion von Finanzbildung in den formalen Bildungsplan der Grundschule in Mexiko scheiterte auf-
grund ideologischer Differenzen innerhalb des Bildungsministeriums, obwohl die Lehrplane fertig-
gestellt wurden. In einigen Léandern in Lateinamerika fiihren Anderungen in der politischen Agenda
und damit einhergehende Veranderungen in Flihrungspositionen bei den Partnern regelmafig zu
Herausforderungen. Der Militarputsch in Myanmar verschlechterte die Sicherheitslage und flihrte
zu Herausforderungen bei der Entscheidungsfindung und der Liquiditat.

Die Evaluation empfiehlt die Fortsetzung der gesetzlichen strategischen Verankerung der Bil-
dungsmalinahmen zur Absicherung der Nachhaltigkeit. Hierbei hat sich eine Zusammenarbeit mit
den zentralen Finanzeinrichtungen der Partnerlander, wie beispielsweise der Zentralbank und den
entsprechenden Ministerien, als wirkungsvoll gezeigt.

Die KVP-Strategien sind mit den PiT-Nachhaltigkeitsindikatoren des BMZ (2024) weitgehend kon-
form, insbesondere hinsichtlich lokaler Kapazitatsentwicklung, Bildungsstrategie und struktureller
Resilienz. Die umfassende Bewertung der Nachhaltigkeit gemaR PiT erfordert jedoch weiterfiih-
rende Einzelfallanalysen. Insgesamt belegt die Evaluation eine robuste und strategisch veran-
kerte Wirkungstiefe mit hohem Nachhaltigkeitspotenzial.

Effektivitat

Punktzahl: 86 von 100 Punkten
Gesamtpunktzahl und Bewertung
Bewertung: Stufe 2: erfolgreich

Die Bewertung der Effektivitdt des KVP-Programms konzentriert sich auf die Zielerreichung auf
Outcome-Ebene (Projektzielebene) sowie auf den konkreten Mehrwert fiir Partnerinstitutionen,
Zielgruppen und beteiligte Akteure. Auf Impact-Ebene weist die Evaluierung klare Erfolge in der
Erreichung der Ubergeordneten Programmaziele nach. Praxisbeispiele aus Asien und Lateinamerika
belegen die Entwicklung zielgruppengerechter Finanzprodukte, die institutionelle Starkung von
Mikrofinanzinstitutionen (MFls) und die Etablierung stabiler Finanzstrukturen fir unterversorgte Be-
volkerungsgruppen. Die SFG leistete substanzielle Beitrage durch den Einsatz von Fachexpert*in-
nen und methodische Impulse auf Basis des deutschen Sparkassenmodells. Ihr Engagement er-
streckte sich auf unterschiedliche Regionen und unterstiitzte sowohl institutionelle Transformati-
onsprozesse als auch sektorale Reformen.

Die internationale Projektarbeit wurde durch die DSIK als operative Schnittstelle koordiniert. Uber
Mitgliedssparkassen wurden Fachkrafte mit hoher Expertise in Bereichen wie Kreditwesen, Risiko-
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management, IT und Organisationsentwicklung bereitgestellt. Das Beispiel der CARD-Transforma-
tion auf den Philippinen sowie die Einbindung des Ostdeutschen Sparkassenverbands in Latein-
amerika verdeutlichen die Bandbreite des Beitrags der SFG.

Trotz signifikanter Beitrage blieben Herausforderungen bestehen, insbesondere bei der Mobilisie-
rung privater finanzieller Beteiligungen. Regulatorische Hirden, hohe Transaktionskosten und
langfristige Kapitalbindungsanforderungen erschwerten breitere Investitionen. Der Sparkassen In-
ternational Development Trust (SIDT) wurde als Finanzierungsinstrument gegriindet, um gezielte
Beteiligungen zu erméglichen und zugleich wirtschaftliche Anreize fir Sparkassen zu schaffen.

Die MalRnahmen zur finanziellen und unternehmerischen Bildung zeigten umfassende Resultate,
insbesondere die Starkung der Finanzkompetenz vulnerabler Gruppen. Nationale Strategien zur
finanziellen Inklusion, gender-sensible Programme und innovative Bildungsansatze flihrten zur
messbaren Verbesserung zentraler Finanzindikatoren in zahlreichen Projektlandern. Die enge Zu-
sammenarbeit mit Regulierungsbehdrden und Bildungseinrichtungen sowie die Nutzung spieleri-
scher, praxisnaher Methoden trugen zur Effektivitat bei.

Der Erfolg der DSIK basiert auf mehreren ineinandergreifenden Faktoren:

e Vertrauensvolle Partnerschaften: Langjahrige, personliche Beziehungen zu lokalen Part-
nerorganisationen auf Basis offener Kommunikation, gegenseitigen Verstandnisses und ge-
meinsamer Werte.

e Strukturierte Zusammenarbeit: Klare Rollenverteilungen, kurze Entscheidungswege, regel-
maRiger Austausch und flexible Anpassung an lokale Kontexte.

o Fachliche Exzellenz: Hohe Kompetenz in Mikrofinanz, Regulierung und Finanzbildung; Wis-
senstransfer Giber Schulungen und Workshops; Unterstiitzung durch die SFG.

¢ Nachhaltigkeit und Wirkung: Starkung lokaler Kapazitaten, Forderung von Eigenverantwor-
tung, Sud-Sud-Kooperationen und ein evaluationsbasierter Impact-Ansatz.

Die praxisnahe, flexible und partnerschaftliche Arbeitsweise der DSIK gilt international als Erfolgs-
modell fiir die Umsetzung komplexer Kooperationsprojekte. Die DSIK hat sich in den Projektlan-
dern als glaubwiurdiger, wirkungsorientierter Akteur mit hoher Umsetzungskompetenz im internati-
onalen Entwicklungskontext etabliert.

Effizienz

Punktzahl: 88 von 100 Punkten
Gesamtpunktzahl und Bewertung
Bewertung: Stufe 2: erfolgreich

Die Evaluierung der Effizienz im Rahmen des KVP-Programms der DSIK bestatigte eine differen-
zierte, jedoch Uberwiegend positive Bilanz hinsichtlich der ressourcenschonenden Umsetzung pro-
jektbezogener Malinahmen. In den analysierten Regionen — Asien, Lateinamerika und Kaukasus
— erwiesen sich insbesondere Langzeitexpert*innen (LZE), modulare Beratungsformate sowie di-
gitale und regionale Kooperationen als effiziente Hebel. Der gezielte Einsatz virtueller Formate und
themenspezifischer Inlandsreisen ermdglichte eine signifikante Reduktion von Transaktionskosten
und Umweltbelastung.

Regionale Synergien, wie die Adaption bestehender Schulungsressourcen, Std-Sud-Kooperatio-
nen und der Austausch von Best Practices uber nationale Grenzen hinweg, fihrten zu Skalenef-
fekten und optimierten die Allokation personeller und finanzieller Ressourcen. Technologische Lo-
sungen, wie die Agrarkredit-Software in Mexiko, sowie strukturierte Kooperationen mit Aufsichts-
behdrden trugen zusatzlich zur Erhéhung der operativen Effizienz bei.
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Gleichzeitig wurden punktuell auch Ineffizienzen identifiziert, darunter mangelnde institutionelle
Verankerung, unzureichende Entscheidungskapazitaten bei Partnern sowie verfriihte Projektstarts
ohne valide Rahmenbedingungen (Beispiel Vietham). Einzelne Schulungsmalinahmen wiesen zu-
dem eine im Verhaltnis zum Output erhdhte Kostenstruktur auf. Diese Defizite bleiben jedoch im
Verhaltnis zum Gesamtvolumen marginal.

Das KVP-Programm zeigt insgesamt eine starke Struktur zur Effizienzsteigerung. Diese Struktur
wird durch strategische Steuerung, eine flexible Kombination von Werkzeugen und anpassungsfa-
hige Projektmechanismen charakterisiert. Trotz der Limitierungen einer vollumfanglichen Kosten-
Wirkungs-Analyse bestatigen die vorliegenden Ergebnisse die effiziente Nutzung der eingesetzten
Ressourcen und die Systematik kontinuierlicher Effizienzsteigerung durch institutionelles Lernen.

Kohéarenz

Punktzahl: 82 von 100 Punkten
Gesamtpunktzahl und Bewertung
Bewertung: Stufe 2: erfolgreich

Das evaluierte Programm weist eine hohe interne Koharenz auf, die auf der komplementaren Zu-
sammenarbeit von DSIK und SFG basiert. Die DSIK verantwortete die thematische Fokussierung
auf finanzielle Inklusion und Frauenférderung im Geschaftsleben, wahrend die SFG bewahrte Me-
thoden des deutschen Sparkassenmodells einbrachte — insbesondere bei der Implementierung
dualer Ausbildungsstrukturen. Diese Synergien fiihrten zu einer landeriibergreifenden Expertise-
biindelung, wie exemplarisch im Kaukasus sichtbar, wo das Programm erfolgreich private Mittel
zur wirtschaftlichen Transformation mobilisierte. Parallel wurde eine klare Anbindung an Uberge-
ordnete Reformagenden des BMZ sowie internationale Initiativen (z. B. SDGs, UN Women) ge-
wahrleistet.

Innovationskraft und Umsetzungskompetenz stellen zentrale Wirkfaktoren des Programms dar. Die
DSIK agierte als agiler Umsetzungspartner*in, insbesondere in politisch volatilen Kontexten. Der
adaptive Ansatz ermdglichte effektive Programmfortflihrung, gestitzt durch Multi-Stakeholder-Ko-
operationen (z. B. GIZ, DVV International). Die digitale Transformation, Integration finanzieller Bil-
dung in formale Curricula sowie Sud-Sud-Kooperationen wurden systematisch vorangetrieben.
Eine enge Verzahnung mit Partnerinstitutionen — darunter Zentralbanken, Bildungsministerien und
Verbande — trug mal3geblich zur Systemstabilisierung bei.

Trotz dieser Starken wies die Evaluierung Koharenzdefizite im Hinblick auf die interne Vernetzung
innerhalb des PiT-Portfolios nach. Synergiepotenziale bestanden vor allem in den Bereichen Be-
rufsbildung, Green Finance, Projektfinanzierung (z. B. DEG-Instrumente) sowie FinTech-Koopera-
tionen. Der strukturierte Austausch von Best Practices und ein aktives Wissensmanagement wer-
den als zentrale Hebel fir die Portfoliokoharenz identifiziert. Insgesamt kommt die Evaluierung zu
dem Schluss, dass eine gezieltere Integration der SFG in andere PiT-Initiativen zudem die Wir-
kungstiefe erhéhen konnte.

Ein zentrales Spannungsfeld bleibt die Bindung an die BMZ-Landerliste, die in der Praxis als limi-
tierend empfunden wurde. Abrupte Projektbeendigungen in funktionierenden Kontexten (z. B.
Zentralamerika) minderten die institutionelle Kontinuitat und Effizienz und gehen zu Lasten von
Wirkung und Nachhaltigkeit. Fur die zukinftige Programmarchitektur wird eine flexiblere Lander-
wahl auf Basis entwicklungspolitischer Relevanz empfohlen. Die Fahigkeit zur regierungsfernen
Umsetzung, gekoppelt mit Gender-Sensibilitdt und Digitalisierungskompetenz, positioniert das
KVP als wirkungsvolles Instrument innerhalb der deutschen EZ mit hoher Koharenzleistung.
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Relevanz

Punktzahl: 92 von 100 Punkten
Gesamtpunktzahl und Bewertung
Bewertung: Stufe 1: sehr erfolgreich

Die Relevanzanalyse des KVP-Programms bestatigt dessen strategische Passfahigkeit zu entwick-
lungspolitischen Prioritaten sowie zur Portfolio-Logik der DSIK. Die Implementierung der Projek-
taktivitaten erfolgte entlang einer ToC, welche lber Hypothesen zu finanzieller Inklusion, Bildung
und Gendergerechtigkeit strukturiert war. Diese Hypothesen wurden durch standardisierte Indika-
toren und MaRnahmen operationalisiert. Die starke Ausrichtung auf finanzielle Inklusion zeigte sich
unter anderem im Aufbau nachfrageorientierter Mikrofinanzstrukturen und der gezielten Férderung
weiblich gefiihrter Unternehmen in unterschiedlichen Partnerregionen.

Die Evaluierung analysierte flinf Kerndimensionen: 1. Portfolio-Einbettung, 2. Validitat der Wir-
kungshypothesen, 3. Bedarfsorientierung der MaRnahmen, 4. politische Koharenz sowie 5. syste-
matische Integration von Gender-Perspektiven. Unsere Analysen zeigen, dass das KVP-Pro-
gramm relevante Probleme adressierte, wie den eingeschrankten Zugang zu Finanzdienstleistun-
gen, den Mangel an Ausbildungskapazitaten und strukturelle Benachteiligungen von Unterneh-
mer*innen. Regionale MaRnahmen — von MFIs in Asien bis zu Wertschopfungskettenanalysen in
Lateinamerika — belegten die differenzierte Bedarfsorientierung.

Die KVP-Projekte der DSIK stehen in Einklang mit nationalen Entwicklungsprioritaten und der ent-
wicklungspolitischen Strategie des BMZ. Dies zeigte sich beispielsweise in Allianzen mit UN Wo-
men oder in der wirtschaftlichen Transformation des Kaukasusraums. Die Evaluierung unterstreicht
die Fahigkeit der DSIK, regierungsunabhangig Entwicklungsimpulse zu setzen und dabei Syner-
gien mit lokalen Partner*innen zu generieren. Dadurch positionierte sich die DSIK als strategisch
agierende Akteurin mit hoher Anschlussfahigkeit an sektorale und regionale Zielsysteme.

Zusammenfassend attestiert die Relevanzanalyse der Evaluierung dem KVP-Programm eine hohe
inhaltliche Stringenz, Wirksamkeit und Zielgruppenpassung. Das Zusammenspiel von DSIK als Teil
der SFG mit der SFG insgesamt trug maf3geblich zum Erfolg bei. Die DSIK agierte als zentraler
Akteur, der themenspezifisch relevante Partner in den verschiedenen Regionen zusammen-
brachte und dadurch Kooperationen erméglichte, die zuvor nicht oder nicht ausreichend existierten.
Die DSIK wird daher noch heute als Schliisselakteurin wahrgenommen, die regionale Netzwerke
koordiniert, Expertise kanalisiert und innovationsgetriebene Anséatze zur Férderung von KKMU und
Frauen in der Mikrofinanz etabliert. Die Programminterventionen zeigten in allen Regionen sub-
stanziellen Beitrag zur Erreichung entwicklungspolitischer Ziele, insbesondere in den Bereichen
Inklusion, Gleichstellung und wirtschaftliche Teilhabe.

Additionalitat

Punktzahl: 83 von 100 Punkten
Gesamtpunktzahl und Bewertung
Bewertung: Stufe 2: erfolgreich

Die Evaluierung des KVP-Programms bestatigt die finanzielle Additionalitat als zentrales Ergebnis
der Kooperation mit privatwirtschaftlichen Akteur*innen. In allen Regionen wurde nachgewiesen,
dass durch gezielte Impulse des Programms signifikante zusatzliche Mittel mobilisiert wurden —
etwa durch Kapitalbeteiligungen, regulatorische Anreize und technologische Innovationen.

Auch hinsichtlich der Wirkungsadditionalitat belegt die Evaluierung, dass qualitative Veranderun-
gen erzielt wurden, die ohne die Beteiligung der Privatwirtschaft nicht oder nur begrenzt moglich
gewesen waren. So wurden beispielsweise duale Ausbildungssysteme im Finanzsektor erfolgreich
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implementiert, regulatorische Reformen angestof3en und finanzielle Inklusion strukturell verankert.
Die wirtschaftliche Teilhabe von Frauen konnte durch zielgerichtete Bildungsmaf3nahmen und in-
stitutionelle Unterstitzung gestarkt werden.

Die privatwirtschaftlichen Beitrdge umfassten sowohl technologische als auch organisatorische In-
novationen. FinTechs entwickelten kontextspezifische Kreditbewertungstools, wahrend die SFG
durch langfristige Fachkrafteentsendungen, Schulungen und die Einflihrung praxisnaher Ausbil-
dungsprogramme wesentliche Transformationen unterstiitzte. Gleichzeitig leisteten lokale Banken
und Verbande wichtige Beitrage zur Kontextualisierung und Verbreitung von Produkten der Pro-
jekte.

Ein zentraler Erfolgsfaktor lag in der hohen Ownership der Partnerinstitutionen und der kontinuier-
lichen fachlichen Begleitung durch DSIK-Expert*innen. Langfristige Projektbegleitungen ermdglich-
ten die schrittweise Implementierung institutioneller Innovationen, wahrend der interregionale Aus-
tausch — insbesondere im Rahmen von Sud-Std-Kooperationen — eine beschleunigte Adaption
bewahrter Konzepte forderte.

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass das KVP-Programm durch die gezielte Integration
privatwirtschaftlicher Ressourcen und Expertise nicht nur zusatzliche Finanzierungsquellen er-
schloss, sondern auch strukturell wirksame, nachhaltige Entwicklungen in den Zielregionen.

Schlussfolgerungen

Folgende ubergeordnete Fragenkomplexe sind fur die Evaluation zentral und werden wie folgt be-
antwortet:

1. Ist der KVP-Ansatz geeignet und darauf ausgerichtet mit den verfiigbaren Mitteln mog-
lichst groRe Wirkung zu erzielen (Fokus: Impact-Ebene)?

Der KVP-Ansatz erweist sich als strukturell und strategisch wirksam, um mit begrenzten Mitteln
maximale Wirkung auf Impact-Ebene zu erzielen. Kernmerkmale sind die gezielte Auswahl und
Befahigung lokaler Partnerinstitutionen, ein systematischer institutioneller Kapazitatsaufbau sowie
die Implementierung skalierbarer Train-the-Trainer-Modelle und digital gestiitzter Lernformate. Die
starke Orientierung an nationalen Entwicklungsstrategien und globalen Agenden wie den SDGs
ermdoglicht systemische Verankerung und Multiplikatoreffekte Uiber die Projektlaufzeit hinaus. Kon-
textsensitivitat und partizipative Umsetzung sichern zudem hohe Relevanz und Nachhaltigkeit der
MaRBnahmen.

2. Welche langfristigen und nachhaltigen Wirkungen haben die Projekte der Stichprobe
insbesondere im Bezug auf die Starkung der Partner und Erreichung der zwei KVP-Ziele
Frauen im Geschiftsleben und Finanzielle Inklusion?

Die Projekte bewirkten eine signifikante Starkung lokaler Partner durch strategischen Wissens-
transfer und Aufbau eigener Schulungskapazitaten. Besonders in den Bereichen finanzielle Inklu-
sion und wirtschaftliche Teilhabe von Frauen zeigten sich langfristige Effekte: u.a. durch die In-
tegration von Finanzbildung in nationale Curricula, die Entwicklung frauenspezifischer Netzwerke
und gendersensitiver Trainings. Diese institutionellen Verankerungen férdern nicht nur individuelle
Kompetenzen, sondern stabilisieren strukturelle Voraussetzungen fiir wirtschaftliche Selbststan-
digkeit und gleichberechtigte Teilhabe.

3. Wie effizient wurden die verfiigbaren Ressourcen des Programms eingesetzt (zur Ziel-

und Aktivitatenrealisierung)? Wurde kosteneffizient vorgegangen und alternative An-
sdtze gepruft?
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Die Umsetzung des KVP-Programms war durch hohen Mitteleinsatz bei gleichzeitig klarer Zielori-
entierung gepragt. Digitale Lernformate, modulare Schulungseinheiten und hybride Trainings stei-
gerten die Kosteneffizienz signifikant. Der gezielte Einsatz lokaler Expertise sowie Kooperationen
mit FinTechs und regulatorischen Institutionen ermdglichten technologische Innovationen, etwa in
der Kreditanalyse oder Finanzbildung. Alternative Umsetzungsansatze wurden systematisch ge-
prift und integriert, wodurch Relevanz, Wirkungstiefe und Skalierbarkeit geférdert wurden.

4. Inwieweit entspricht das KVP den Priorititen von BMZ und Partnern (Koharenz)? Welche
Abgrenzung, Synergien und Dopplungen zu anderen Programmen mit Auswirkungen
auf Relevanz und Wirksamkeit gibt es?

Das KVP agiert koharent mit den strategischen Prioritdten des BMZ sowie nationaler Partnerinsti-
tutionen. Die explizite Abgrenzung zu anderen Programmen wird durch thematische Fokussierung
und die Rolle der DSIK als Durchflihrungsorganisation unterstrichen. Gleichzeitig nutzt die DSIK
gezielt Synergien mit deutschen und internationalen Akteuren, etwa durch abgestimmte Bildungs-
angebote und gemeinsame Wirkungslogiken. Operative Flexibilitdt und sektorale Einbindung ver-
meiden Doppelstrukturen und férdern systemische Wirkung auch in politisch sensiblen Kontexten.

5. Wie konkret hat die Sparkassen-Finanzgruppe (SFG) zur Zielerreichung des Programms
beigetragen? Inwieweit hat die Programmbeteiligung der SFG genutzt? Welche zusatz-
lichen Wirkungen wurden durch die Zusammenarbeit mit der Wirtschaft erzielt?

Die SFG leistete substanzielle Beitrage durch praxisnahe Expertise, Know-how-Transfer und stra-
tegische Mitgestaltung. RegelmaRig entsandte Kurzzeitexpert*innen (KZE) unterstitzten die Pro-
fessionalisierung lokaler Partner in den Bereichen Finanzbildung, Mikrofinanzierung, Risikoma-
nagement und Produktentwicklung. Die Zusammenarbeit ermdglichte auch fir die SFG selbst stra-
tegische Lernimpulse und trug zur Markenstarkung im entwicklungspolitischen Kontext bei. Zusatz-
liche Wirkungen entstanden durch Einbindung wirtschaftlicher Akteure wie FinTechs und AHKs,
die neuen Ansatze flr inklusive Finanzsysteme und unternehmerische Bildung in die Projekte ein-
brachten.

Empfehlungen an die DSIK

1. Die DSIK sollte ihre Wirkungsmessung systematisch weiterentwickeln, indem sie prak-
tikable Wirkungsmodelle etabliert, die quantitative und qualitative Indikatoren integrieren.
Fir mittelfristige Steuerungszwecke sind partizipative M&E-Ansatze, Impact Stories und
Kooperationen mit Forschungseinrichtungen besonders geeignet. Randomisierte Evaluie-
rungsdesigns sollten erganzend eingesetzt werden, jedoch bedarf es hierfur einer entspre-
chenden Budgetierung bereits im Projektdesign. Lé6sungsweg: Entwicklung eines modula-
ren M&E-Baukastens, der flexibel an unterschiedliche Projektkontexte angepasst werden
kann; Aufbau eines Partnernetzwerks mit Forschungseinrichtungen zur Durchfiihrung be-
gleitender Wirkungsstudien.

2. Die frihzeitige und konsequente Einbindung lokaler Partnerinstitutionen muss gestarkt
werden, um Ownership und Nachhaltigkeit zu fordern. Dies umfasst verbindliche Koopera-
tionsvereinbarungen zur Datenbereitstellung, langfristige Partnerschaften tber Projektlauf-
zeiten hinaus sowie die gezielte Férderung von Sid-Sud-Kooperationen. Lésungsweg:
Einfiihrung eines standardisierten Instruments zur Partneranalyse und -einbindung,
das bereits in der Planungsphase genutzt wird; Ausbau digitaler Dialogplattformen fir
kontinuierlichen Austausch.
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Zur Starkung institutioneller Lernprozesse empfiehlt sich der Aufbau lebendiger Aus-
tauschformate innerhalb und zwischen den KVP-Regionen. Peer-Learning-Plattformen, re-
gelmaRige regionale Workshops und Hospitationen zwischen Partnerinstitutionen sollen
den strukturierten Austausch bewahrter Praktiken ermdglichen. Losungsweg: Entwicklung
eines jahrlichen Peer-Learning-Programms mit rotierenden Gastgeberlandern; Etablierung
eines digitalen Archivs mit Best-Practice-Dokumentationen.

Die Etablierung eines systematischen, projektiibergreifenden Wissensmanagements
ist erforderlich. Dafiir sollten standardisierte Verfahren zur Dokumentation, Auswertung und
Aufbereitung von Lernerfahrungen eingefiihrt werden. Lésungsweg: Aufbau einer digitalen
Wissensplattform mit Such- und Tagging-Funktionalitat; Erstellung von regelmaiig aktua-
lisierten Kompendien zu Lessons Learned in Schlisselthemen.

Die DSIK sollte bei der Projektplanung und -umsetzung starker auf kontextuelle Flexibili-
tat setzen. Adaptive Planungsinstrumente ermdglichen eine situationsgerechte Anpassung
an lokale Gegebenheiten. Losungsweg: Einflihrung flexibler LogFrames mit variablen Er-
gebnisindikatoren; Pilotierung eines ,Rapid Adjustment Toolkits“ zur schnellen Reaktion
auf Kontextveranderungen.

Die systematische Nutzung der Expertise der Sparkassen-Finanzgruppe sollte in stra-
tegischer Weise intensiviert werden. Losungsweg: Entwicklung eines Expertenpools mit
regionaler Zuordnung und Kurzprofilen; Aufbau eines Mentoring-Programms zwischen
Sparkassenexpert*innen und lokalen Partnerinstitutionen.

Die Auswahl von Projektpartnerinnen muss konsequent an deren Wirkungspotenzial
ausgerichtet werden. Losungsweg: Entwicklung eines Scoring-Instruments zur Bewertung
des Potenzials von Partnerinstitutionen; Integration externer Gutachten in die Auswahlpro-
zesse.

Zur besseren Abbildung komplexer Wirkungszusammenhange empfiehlt sich die Weiter-
entwicklung des KVP-Wirkungsmodells. Losungsweg: Einrichtung einer interdisziplina-
ren Arbeitsgruppe zur Wirkungsmodellierung; Erstellung eines erweiterten Indikatorensets
mit Gender- und Kontextdifferenzierungen.

Die DSIK sollte ihre interne M&E-Kapagzitat starken, um qualitative Erfolgsfaktoren syste-
matisch zu erfassen. Lésungsweg: Aufbau eines M&E-Trainingsprogramms fir Mitarbei-
tende und Partner*innen; Implementierung eines qualitativen Feedback-Tools zur kontinu-
ierlichen Projektbewertung.

Empfehlungen an das BMZ

1.

Das BMZ sollte Uber die Agentur fir Wirtschaft und Entwicklung (AWE) die PiT-Portfolio-
zuordnung von Programmen wie dem KVP starker flexibilisieren. Losungsweg: Einfiihrung
eines halbjahrlichen Review-Prozesses zur Lander- und Themenpriorisierung im KVP-Rah-
men; Definition von Flexibilitdtskorridoren fir strategische Neuausrichtungen.

Es wird empfohlen, innerhalb des PiT-Portfolios die Nutzung spezifischer institutioneller
Expertise strategisch zu verankern. Lésungsweg: Entwicklung eines Expert*innen-Map-
pings der PiT-Programme; Aufbau eines digitalen Expertenregisters mit Matching-Funktion.

Um die Wirkungstransparenz im PiT-Portfolio zu verbessern, sollten praktikable Wirkungs-
modelle vorgegeben werden. Lésungsweg: Entwicklung eines PiT-weiten Wirkungsleitfa-
dens inklusive Good-Practice-Beispielen; Einrichtung eines Portfolioscreenings zur Pri-
fung der Additionalitat und Wirkungslogik.
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3. Einfihrung
3.1.Hintergrund und Ziele der Evaluation

Die Evaluierung des vom BMZ geférderten KVP-Programm der DSIK hatte zum Ziel, den derzei-
tigen Ansatz der Projektdurchfiihrung zu bewerten und dessen Wirksamkeit im Hinblick auf
nachhaltige Wirkungen zu analysieren. Ein klarer Fokus lag dabei auf der Wirkung (Impact)
der Projekte (in der Stichprobe: sieben abgeschlossene Projekte im Zeitraum 2021-2023, ent-
spricht 30% der Projekte der DSIK in diesem Zeitraum). Zentrale Fragen waren, welche Instru-
mente konkret wirken, wie diese Wirkungen erzielt werden und warum sie zustande kom-
men. Ziel der Evaluierung war es, Erkenntnisse zu gewinnen, die dem Lernen dienen und es
ermdglichen, das Programm zu optimieren sowie Hindernisse zu identifizieren und zu beseitigen.
Die Ergebnisse sollen der DSIK und dem BMZ niitzlich sein, datenbasierte Entscheidungen zu
treffen, und somit die zukuinftige strategische Ausrichtung des KVP-Programms zu verbessern.

Ein besonderer thematischer Schwerpunkt der Evaluierung lag auf dem Beitrag des KVP zur
nachhaltigen finanziellen Inklusion in den untersuchten Partnerlandern. Dabei wurde insbeson-
dere untersucht, inwiefern die Partnerorganisationen in den Projektlandern langfristige Lé6sungen
flr die Finanzierung von KKMUs anbieten kénnen und wie der Zugang zu diesen Angeboten —
insbesondere fir weiblich gefiihrte KKMU (mit Blick auf das Globalthema Frauen im Geschéafts-
leben) — verbessert wurde. Ein weiterer wichtiger Aspekt der Untersuchung ist die gleichberech-
tigte Betrachtung aller formulierten Wirkungshypothesen.

Zusatzlich zu der Fokussierung auf die entwicklungspolitische Wirkung hat die Evaluierung auch
untersucht, welchen Nutzen die deutschen Partnerinstitutionen aus der SFG durch ihre Teil-
nahme am Programm haben und welchen konkreten Beitrag sie leisten. Dieser Punkt ist von
Bedeutung, um den Mehrwert der Zusammenarbeit mit der Wirtschaft im Rahmen der EZ zu
verstehen und zu analysieren. Die Evaluierung zeigt damit auf, inwiefern die Einbindung der SFG
zur Zielerreichung des Programms beitrugen und welche zusatzlichen Wirkungen durch diese Ko-
operation generiert wurde.

Die methodische Grundlage fiir die Kontributionsanalyse bildete der ToC-Ansatz. Dieser Ansatz
dient dazu, die komplexen Wirkungszusammenhange des Programms durch eine Kontributions-
analyse zu verstehen und die zugrundeliegenden Wirkungshypothesen zu iiberpriifen und zu
plausibilisieren. Das Wirkungsmodell fiir die Evaluierung des KVP-Programmes stellt die intendier-
ten Wirkungen und die damit verbundenen Ursache-Wirkungs-Hypothesen dar. Die Evaluierung
zielt darauf ab, den Erfolg des KVP auf Basis dieser ToC und unter Berlicksichtigung relevanter
Indikatoren zu messen und somit eine fundierte Bewertung der Wirkungen auf den verschiedenen
Ebenen zu erméglichen.

3.2.Definierung des Evaluierungsgegenstandes

Gegenstand der Evaluierung ist das vom BMZ finanzierte KVP-Programm der DSIK, bewertet an-
hand einer vordefinierten Stichprobe von sieben Einzelprojekten, die im Zeitraum 2018 bis 2023
implementiert wurden. Dieses Programm ist seit 2024 Teil der "Partners in Transformation — Busi-
ness & Development Network " des Portfolios der Zusammenarbeit mit der Wirtschaft.

Die Definition des Evaluierungsgegenstandes fur das KVP der DSIK umfasst die systematische
Untersuchung der Wirkungen des Programms auf verschiedenen Ebenen. Dies beinhaltet
eine umfassende Betrachtung der Veranderungen, die durch die Projektaktivitaten initiiert wurden,
von der Mikroebene der direkten Beglinstigten und Partnerorganisationen bis hin zur Meso- und
Makroebene der Sektoren und der gesamtgesellschaftlichen Entwicklung in den Partnerlandern.
Die Evaluierung zielt darauf ab, die Breite der erzielten und potenziellen Wirkungen zu erfas-
sen und ein ganzheitliches Bild der Leistungsfahigkeit des KVP zu zeichnen.
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Um die Vielfalt der Wirkungen zu analysieren, bezieht die Definition des Evaluierungsgegenstan-
des explizit die Betrachtung unterschiedlicher Wirkungsebenen ein. Dies schlielt die direkten
Ergebnisse (Outputs) der Projekte, die mittelbaren Veranderungen (Outcomes) bei den Zielgrup-
pen und Partner*innen sowie die Gibergeordneten entwicklungspolitischen Wirkungen (Impact) auf
héherer Ebene mit ein. Die Evaluierung untersucht dabei nicht nur intendierte, sondern auch nicht-
intendierte Wirkungen des Programms. Ein besonderer Schwerpunkt liegt auf der Analyse der
langfristigen und nachhaltigen Wirkungen der Stichprobe von sieben in dem Zeitraum 2021-
2023 abgeschlossenen Projekten in drei verschiedenen Weltregionen (vgl. Tabelle 1), insbeson-
dere im Hinblick auf die Starkung der Wirtschaftseinrichtungen in den Partnerlandern und die Er-
reichung der Ubergeordneten KVP-Ziele auf der Impact-Ebene. Die Stichprobe beinhaltet keine
Projekte aus Afrika. Daher lassen sich die Ergebnisse nicht uneingeschrankt auf diesen Kontinent

Ubertragen.

Tabelle 1: Stichprobe der DSIK-Projekte

Land und Projekttitel und -nummer Projekt- Projekt- Projekt-
Region phase laufzeit volumen
in EUR
Armenien, Aserbaid- | ,Responsible Finance” (Finanzielle 2. Projekt- 03/2018 - | 6.685.000
schan, Georgien, Iran | Bildung, Konsumentenschutz, verant- | hauptphase | 02/2021
und Ukraine (Europa | wortungsbewusstes Angebot von Fi-
[ Zentralasien / nanzdienstleistungen),
MENA) PN 2015.1000.7
Mexiko (Lateiname- ~otarkung des Agrarsektors und For- 2. Projekt- 10/2021- 500.000
rika und Karibik) derung der Iandlichen Entwicklung in hauptphase | 09/2022
Mexiko durch das Angebot von ada-
quaten Finanzdienstleistungen®,
PN 2016.1010.4
El Salvador, Hondu- | ,Verbesserung des nachhaltigen Zu- 2. Projekt- 10/2019 - | 7.359.000
ras, Kuba, Mexiko, gangs zu Finanzdienstleistungen hauptphase | 09/2022
Panama (Lateiname- | durch die Starkung von Bildungs- und
rika und Karibik) Verbandsstrukturen in Mittelamerika®,
PN 2014.1002.6
Argentinien, Bolivien, | ,Nachhaltige Umgestaltung der Fi- 2. Projekt- 01/2021 - | 5.995.000
Ecuador, Kolumbien, | nanzwirtschaft durch die Starkung von | hauptphase | 09/2023
Peru (Lateinamerika Bildungs- und Verbandsstrukturen in
und Karibik) Sudamerika“, PN 2018.1002.7
Philippinen (Asien) ~Aufbau CARD SME Bank", Konsolidie- 10/2018 - 620.000
PN 2009.1008.3 rungsphase | 03/2021
Vietnam, Laos und ~otarkung des regionalen Mikrofinanz- | 2. Projekt- 04/2018 - | 4.366.000
Myanmar (Asien) netzwerkes in Vietnam, Laos und My- | hauptphase | 03/2021
anmar*, PN 2014.1009.1 Konsolidie- 04/2021 - | 3.410.000
rungsphase | 12/2022

4. Methodik

4.1.Evaluierungsansatz

Das Evaluationsdesign fullt auf den OECD-DAC-KTriterien (Relevanz, Koharenz, Effektivitat, Effi-
zienz, Wirkung und Nachhaltigkeit) unter Berticksichtigung der Leitlinien des BMZ zur ,Evalu-
ierung der Entwicklungszusammenarbeit‘®. Wahrend die Kriterien Wirkung, Nachhaltigkeit, Koha-
renz und Effizienz besonders im Fokus stehen, betrachtet die Evaluierung erganzend die Dimen-
sion der Additionalitdt, um den spezifischen Beitrag des KVP herauszuarbeiten. Es wird dabei
zwischen finanzieller Additionalitat und der Additionalitdt der Wirkungen (der Mehrwert der

3 BMZ (2021): Evaluierung der Entwicklungszusammenarbeit Leitlinien des BMZ, in: BMZ PAPIER 4 (https://www.bmz.de/re-
source/blob/92884/08507d1204d093141b5f00bf5cbb8db7/bmz-leitlinien-evaluierung-2021-data.pdf)
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Interventionen) des Programms unterschieden, um zu prifen, welche Ergebnisse ohne die Unter-
stlitzung durch das KVP nicht erreicht worden waren. Hierbei wird besonders darauf eingegangen,
inwieweit das Programm zusatzliche finanzielle Mittel mobilisiert hat oder den Zugang zu Finanzie-
rungsinstrumenten ermdglichte, die ohne das Programm nicht verfligbar gewesen waren.

Den methodischen Rahmen bildet der ToC-Ansatz, der zur Uberpriifung der Wirkungshypothe-
sen und zur Durchflihrung einer Kontributionsanalyse dient. Die Auswertung der Daten erfolgt
mittels Triangulation, um die Validitat und Reliabilitat der Ergebnisse zu gewahrleisten. Dabei
werden verschiedene Datenquellen und -methoden miteinander verglichen und kombiniert.

Der Evaluationsansatz fir die Programmevaluierung basiert zudem auf einem Mixed-Methods-
Ansatz, der die Kombination von quantitativen und qualitativen Methoden vorsieht. Dieser
Ansatz ermdglicht es, sowohl die Outputs des Programms zu Uberprifen als auch die komplexen
Wirkungspfade auf allen Ebenen der Evaluierung detailliert zu untersuchen. Bei der Wahl der Me-
thoden wurden Aspekte wie bspw. Datenverfiigbarkeit, verschiedene Arten von Interviewpartnern
sowie Projekt- und Gesamtziele des Programms bericksichtigt.

4.2.Datenerhebung

Die Datenerhebung fiir die Evaluierung des KVP-Programms stiitzt sich sowohl auf Sekundar-
als auch Primardaten, um ein umfassendes Bild der Programmleistung und -wirkung zu erhalten.
Sekundardaten umfassen eine breite Palette von Programmdokumenten wie Jahres- und Ab-
schlussberichte der DSIK-Projekte, Forderantrage an das BMZ, Forderrichtlinien, Zuwendungsbe-
scheide, Monitoringdokumente (inkl. Wirkungsmodelle), Veranstaltungsdokumentationen, Medien-
berichte und weitere Dokumente wie Lehrplane und Ausbildungsmaterialien. Teilweise erfolgte
eine qualitative Metaanalyse von bereits vorhandenen Berichten zur Projektfortschrittskontrolle
(PFK) und eine Auswertung weiterer PFK-Berichte aus dem Zeitraum 2019-2024. Zur Vertiefung
der Erkenntnisse wurden zudem Autoren der PFK-Berichte sowie Evaluator*innen der parallellau-
fenden KVP-Programmevaluierung von sequa befragt. Diese Interviews dienten nicht nur der Va-
lidierung der Erkenntnisse, sondern ermdglichten auch eine kritische Reflexion von Umsetzungs-
erfahrungen, potenziellen Licken und tbergreifenden Lerneffekten.

Durch die Kombination von Dokumentenanalyse und 170 Key Informant Interviews (78 Frauen, 92
Manner) konnten sowohl historische Entwicklungen als auch aktuelle Dynamiken des Programms
erfasst werden. Hierdurch erhielt das Evaluierungsteam einen umfassenden Uberblick tber die
Projekte des KVP, ihre Hintergriinde und Fortschritte, die Landerkontexte sowie relevante Ak-
teur*innen. Die besonders relevanten Dokumente wurden mittels softwaregestitzter qualitativer
Datenanalyse codiert und ausgewertet. Relevante Ergebnisse stellten sich nicht nur als wertvolle
Inhalte fiir die Evaluation heraus, sondern pragten auch die finale Konzeption der Interviewleit-
faden und der Online-Befragung.

DSIK-Mitarbeiter*innen (auch Ehemalige) wurden Uber digitale Umfragen einbezogen. Fur die Er-
stellung der qualitativen Online-Befragung und ihre statistischen Auswertungen hat das Evaluati-
onsteam mit dem Softwareprogramm SurveyMonkey®* gearbeitet, mit dem in den Bereichen Da-
tensammlung bereits sehr gute Erfahrungen gemacht wurden. Die Riicklaufquote von 63 % ist
beachtlich. Eine Verzerrung aufgrund der eigenen Projektbewertung ist anzunehmen und durchaus
Ublich. Die Befragung wurde durch standardisierte Interviews mit Projektverantwortlichen er-
ganzt, diese erfolgten teilstandardisiert.

Die Erhebung von Primérdaten erfolgte insbesondere durch ebenfalls teilstandardisierte Inter-
views mit wichtigen Akteur*innen wie Vertreterinnen der DSIK und des BMZ, ausgewahlter Part-
nerinstitutionen, Ministerien und (Zentral-)Banken, den unmittelbaren Zielgruppen der Projekte und

4 Siehe Website: https://www.surveymonkey.com.
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weiteren Akteur*innen aus dem Kooperationssystem, sowie durch Fokusgruppendiskussionen
mit verschiedenen Stakeholdergruppen. Die Auswahl der Interviewpartner*innen erfolgte in enger
Abstimmung mit der DSIK.

Zudem wurden Ortsbegehungen zur detaillierten Untersuchung ausgewahlter Projekte der Stich-
probe eingesetzt. Die Evaluation hat die Komplexitit der Einsatzregionen (z.B. Ukraine, Geor-
gien, Myanmar) und die Notwendigkeit, in schwierigen politischen Lagen zu agieren, berlicksichtigt.
Die Unzuganglichkeit der ehemaligen Partner*innen bei der Datenerhebung im Iran war eine
solche Herausforderung.

Die Auswertung der teilstandardisierten Interviews wurde mittels des Softwareprogramms
MAXQDA?® durchgefiihrt und orientierte sich an der qualitativen Inhaltsanalyse nach Philipp May-
ring®. Diese Inhaltsanalyse eignet sich immer dann, wenn es darum geht, groke Mengen von un-
strukturierten Informationen so zusammen zu fassen, dass man am Ende in der Lage ist, die zent-
ralen Botschaften aus den Interviews generieren zu kdnnen. Entsprechend wurden die Interviews
auch mithilfe von MAXQDA transkribiert und entlang eines entwickelten Kategoriensystems ko-
diert und dabei so zusammengefasst, dass der darin enthaltene Sinn geman der Evaluierungsfra-
gen erhalten blieb.

4.3.Auswertung der Daten

Die gesammelten Daten wurden im Rahmen der Evaluierung analysiert und ausgewertet, um die
Relevanz, Effektivitat, Effizienz, Nachhaltigkeit und Wirkung des KVP-Programms zu beurteilen.
Ein zentrales Prinzip der Datenauswertung ist die Triangulation, bei der verschiedene Datenquel-
len und -methoden miteinander kombiniert werden, um die Validitdt und Reliabilitat der Ergeb-
nisse zu erhohen. Dies beinhaltet die Gegenpriifung von Daten und Informationsquellen sowie
die Anwendung des Mehraugenprinzips.

Die Auswertung zielt darauf ab, belastbare Aussagen iiber kausale Zusammenhange zwischen
den Zielebenen und -formulierungen in den Partnerlandern zu ermitteln. Die Ergebnisse der ein-
zelnen Datenerhebungsmethoden wurden zusammengefiihrt und verglichen, um ein umfassendes
und fundiertes Bild der Programmleistung zu erhalten. Die Analyse der qualitativen Daten ermog-
licht ein tiefes Verstandnis der Wirkungspfade, wahrend die quantitativen Daten zur Uberpriifung
der Output-Ebene beitragen. Nach Abschluss der Datenerhebung wurden die erarbeiteten vorlau-
figen Ergebnisse und Empfehlungen im Evaluierungsteam diskutiert, um die Forscher*innen-Tri-
angulation sicherzustellen. Ferner fand ein Validierungsgesprach mit der Referenzgruppe statt,
bei dem noch offenen Fragen geklart und die Rahmenbedingungen diskutiert werden konnten, um
so eine bessere Einordnung der Evaluationsergebnisse zu gewahrleisten. Schlief3lich wurden alle
Ergebnisse im vorliegenden Bericht zusammengefasst sowie praktische Handlungsempfeh-
lungen (s. Kapitel 6.2) fiir die DSIK erarbeitet.

5 Siehe Website: https://www.maxqgda.com.
& Mayring, Philipp. (2014). Qualitative content analysis: theoretical foundation, basic procedures and software solution. Klagenfurt.
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5. Bewertung nach OECD-DAC Kriterien plus Additionalitat
5.1.Wirkung/Impact

Zusammenfassende Beurteilung und Bewertung des Impacts
Tabelle 2: Bewertung des OECD/DAC-Kriteriums ,Impact®

Kriterium Bewertungsdimension Punktzahl und Bewertung

Ubergeordnete ent- Ubergeordnete (intendierte) entwicklungspoliti- 24 von 30 Punkten
wicklungs-politische sche Veranderungen
Wirkungen (Impact)
Beitrag zu Ubergeordneten (intendierten) ent- 36 von 40 Punkten
wicklungspolitischen Veranderungen

Beitrag zu Ubergeordneten (nicht-intendierten) 24 von 30 Punkten
entwicklungspolitischen Veranderungen

Gesamtpunktzahl und Bewertung Punktzahl: 84 von 100 Punkten

Bewertung: Stufe 2: erfolgreich

Ubergeordnete (intendierte) entwicklungspolitische Verinderungen sind durch die Evaluie-
rung belegt worden, insbesondere beim Zugang zu Finanzdienstleistungen fir KKMU, die von
Frauen gefiihrt werden. Die besondere Wirksamkeit des Programms liegt in der gezielten Kombi-
nation von Finanzbildung, Produktentwicklung und institutionellem Aufbau.

Die DSIK-Projekte basieren auf einem plausiblen Wirkungsmodell. Durch verbesserten Zugang zu
Finanzdienstleistungen und gestarkte finanzielle Kompetenz kénnen KKMU investieren, Markt-
chancen nutzen, wachsen und Arbeitsplatze sichern oder schaffen. Die Einfuhrung nachfrageori-
entierter Finanzprodukte durch Partnerinstitutionen war ein zentrales Element.

Die wirtschaftliche Starkung von Frauen war ein zentraler Fokus des KVP. In Stidostasien wurden
im Rahmen der Projektarbeit spezifische Kreditangebote gemeinsam mit Frauenorganisationen
entwickelt. In Lateinamerika lag ein Schwerpunkt auf der Forderung weiblicher Fihrungskrafte,
insbesondere in Bolivien und Zentralamerika. Im Kaukasus wurde gezielt E-Commerce-Unterstit-
zung fur Frauen ausgebaut. Die Teilnahme am Wirtschaftsleben starkte nachweislich die gesell-
schaftliche Rolle von Frauen, wobei sich regionale Unterschiede zeigten: In Lateinamerika wurde
die soziale Starkung von Beginn an verfolgt, in Asien galt sie eher als positiver Nebeneffekt wirt-
schaftlicher MalRnahmen.

Die Wirkung nationaler Strategien in Lateinamerika wird anhand von drei Kernindikatoren gemes-
sen: Zugang (z. B. Anteil der Bevoélkerung mit Finanzprodukten), Nutzung (z.B. Transaktionshau-
figkeit) und Qualitat (z. B. Transparenz, Kostenstruktur, digitale Integration). Ergénzend werden
geschlechtsspezifische Unterschiede, l1andliche Abdeckung und die Finanzierung von kleinen und
mittleren Unternehmen (KMU) analysiert. Der Financial Inclusion Index der Ratingagentur Cre-
diCorp zeigt eine Entwicklung von 38,2 Punkten (2021) auf 47,6 Punkte (2024). Spitzenreiter sind
Panama (56), Ecuador (53,2) und Kolumbien (48,3); Mexiko (42,6) und Bolivien (43,7) liegen unter
dem regionalen Durchschnitt.”

Beitrag zu libergeordneten (intendierten) entwicklungspolitischen Verdnderungen

7 Nach Grupo CrediCorp, https://grupocredicorp.com/en/2024/08/19/for-four-consecutive-years-latin-america-has-improved-its-
level-of-financial-inclusion/ [abgerufen 26.03.2025]
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Das KVP-Programm der DSIK hat in vielfaltiger Weise zur Verbesserung der Lebensbedingungen
beigetragen: Es erleichterte den Zugang zu Finanzdienstleistungen, starkte Inklusion und Risiko-
bewuf3tsein durch finanzielle Kompetenz, eréffnete neue berufliche Perspektiven und forderte die
o6konomische Teilhabe marginalisierter Gruppen. Projektbeispiele zeigen klar positive Einflliisse auf
Lebensbedingungen und wirtschaftliche Handlungsspielrdume der Zielgruppen. Gleichzeitig wird
die methodische Herausforderung der kausalen Attribution dieser Wirkungen betont. Deshalb soll-
ten verstarkte Anstrengungen unternommen werden, die Instrumente und Verfahren der Wirkungs-
messung weiterzuentwickeln.

Die KVP-MaRnahmen starken Finanzsysteme nachhaltig und férdern 6konomische Teilhabe — ins-
besondere fur Frauen und marginalisierte Gruppen. Langfristige strukturelle Veranderungen wur-
den in mehreren Regionen angestol3en. In Georgien trug das Programm mafgeblich zur Neuaus-
richtung der Abteilungen fiir Verbraucherschutz und Finanzbildung der Nationalbank Georgiens
bei. In den lateinamerikanischen Projektlandern starkte die DSIK durch gezielte Unterstiitzung die
Verbandsstrukturen als Interessenvertretung marginalisierter Gruppen. Auch der Aufbau speziali-
sierter Finanzinstitutionen durch Frauenorganisationen in Vietnam und Laos steht exemplarisch fur
zielgerechte Wirkung.

Trotz dieser Hiirden wird die Wirkungskette als grundsatzlich richtig bewertet. Die gezielte Unter-
stitzung von Partnerinstitutionen verbessert nachweislich den Zugang zu Finanzdienstleistungen
und wirkt sich plausibel auf wirtschaftliche Aktivitat und potenziell auf Beschaftigung aus. Die DSIK
forderte nicht nur wirtschaftliche Entwicklung, sondern auch Vertrauen in die Zusammenarbeit mit
Deutschland.

Beitrag zu libergeordneten (nicht-intendierten) entwicklungspolitischen Veranderungen

Durch seine wirkungsvollen und langfristigen Projekte genie3t das Programm hohe Anerkennung
und tragt positiv zur Reputation und Soft Power des BMZ in den Partnerlandern bei.

Die im Rahmen der Evaluierung festgestellten Wirkungen in der Stichprobe sind in vielen Fallen
erst kiirzlich eingetreten — etwa durch neue gesetzliche Beschliisse, regulatorische MaRnahmen,
die Anerkennung von Curricula sowie durch gestiegene Kundenzahlen und ein erweitertes Kredit-
volumen. Zum Zeitpunkt des jeweiligen Projektabschlusses konnten diese Entwicklungen daher
nicht im jeweiligen Abschlussbericht berlcksichtigt werden. Oft traten Wirkungen erst nach Pro-
jektende ein; sie kénnen also nicht anhand der Ublichen Abschlussberichte erfasst werden. Vor
allem Regulierungen und Strategien auf Makroebene brauchen mehrere Jahre bis sie in Kraft tre-
ten, oft begleitet durch vielfaltige Akteursbindnisse. Da die DSIK in der Regel gemeinsam mit ihren
Partnern auch in Folgeprojekten zu ahnlichen Themen weiterarbeitet und begleitend beobachtet,
lieRen sich die Wirkungen nachtraglich erfassen und dokumentieren. Insgesamt wurde deutlich,
dass strukturelle Veranderungen selten innerhalb einzelner Projektphasen erfolgen. Vielmehr wa-
ren sie oft Ergebnis einer langjahrigen, teilweise jahrzehntelangen Zusammenarbeit mit den Part-
nerinstitutionen.

Herausforderungen bleiben jedoch bestehen:

» Die Impact-Messung ist komplex; geeignete Indikatoren auf Wirkungsebene fehlen teilweise.

» Die Grofte der KMU-Kreditvergabe kann die Gesamtwirkung begrenzen.

* Monitoringsysteme zur prazisen Quantifizierung des direkten Impacts fehlen teilweise.

+ Die Kausalitat zwischen MalRnahmen und beobachteten Wirkungen ist oft schwer eindeutig
nachweisbar. Dazu kénnten randomisierte Studien tauglich sein.

Unvorhergesehene negative Wirkungen wurden nicht festgestellt. Das Programm Uberzeugt durch
klare Zielsetzung, nachhaltige Wirkung und kontinuierliche Weiterentwicklung — ein starker Beitrag
zur globalen wirtschaftlichen Teilhabe und sozialen Gerechtigkeit.
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Verifizierung der Wirkungshypothesen und Konsequenzen fiir das Wirkungsmodell

Wirkungshypothese 1: Die Unterstitzung von Partnerinstitutionen bei der Anpassung oder der Ent-
wicklung und Einfiihrung von nachfrageorientierten neuen oder vorhandenen Produkten und Services
fur KKMU erhéht den Zugang zu und die Nutzung von Finanzdienstleistungen und starkt die wirt-
schaftliche Teilhabe der lokalen Bevdlkerung, insbesondere von Frauen.

Abbildung 5: angenommene Wirkungslogik zur Hypothese 1

Zielwirkung

Verbesserter Zugang zu
Finanzdienstleistungen

Unterstutzung der
Partnerinstitutionen bei Nachfrageorientierte Wirtschaftliche Teilhabe,

Produktentwicklung und Finanzprodukte fir KKMU insbesondere von Frauen
Einflhrung

Erhéhte Nutzung dieser
Angebote

Die Evaluierungsergebnisse belegen die Glltigkeit von Wirkungshypothese 1: Die gezielte Unter-
stlitzung von Partnerinstitutionen bei der Entwicklung und Einfiihrung nachfrageorientierter Finanz-
produkte und -dienstleistungen fir KKMU hat zu einer nachweisbaren Verbesserung des Zugangs
zu Finanzdienstleistungen gefiihrt. Insbesondere trug sie zur wirtschaftlichen Teilhabe benachtei-
ligter Bevolkerungsgruppen bei — mit einem besonderen Fokus auf die Starkung der Rolle von
Frauen im Wirtschaftsleben.

Die qualitativen Aussagen der befragten Akteur*innen waren ganz Giberwiegend positiv. In Mexiko
wurde etwa die Einfiihrung einer Software zur Agrarkreditanalyse bei Caja Popular Agustin de
Iturbide als besonders wirkungsvoll eingestuft. Auch die Kooperation mit IncluirTec zur Entwicklung
technischer Losungen fir Kleinbauer*innen erwies sich als forderlich fir die finanzielle Inklusion.
Die Einfihrung risikoadjustierter Kreditvergabemethoden fiir Genossenschaften (SOCAPS) er-
héhte die Effizienz der MFls.

Auf den Philippinen konnte durch die institutionelle Weiterentwicklung der CARD SME Bank unter
Mitwirkung der DSIK ein signifikanter Zuwachs bei KMU-Kreditvergaben erreicht werden. Kund*in-
nen bestatigten die positive Wirkung der Kreditangebote auf ihr Geschaftswachstum. DSIK-Ex-
pert*innen hoben hervor, dass das Projekt gezeigt habe, dass KMU-Finanzierung auch unter her-
ausfordernden Bedingungen moglich sei.

In Stidamerika konzentrierten sich Projekte in Bolivien auf die Forderung finanzieller Inklusion,
wahrend in Ecuador die Entwicklung nachhaltiger Finanzlésungen im Vordergrund stand. Bildungs-
initiativen wie jene von Banco Contactar in Kolumbien sowie die Ausbildung von Finanzberater*in-
nen durch SENA Bucaramanga hatten nachweislich positiven Einfluss auf die Reichweite unter
vulnerablen Gruppen. Ahnliche Ergebnisse wurden in Peru im Rahmen der Zusammenarbeit mit
der Sparkasse Piura und COPEME erzielt.

In Asien (Vietnam, Laos) ermoglichte das KVP den Aufbau unabhangiger Finanzinstitutionen durch
Frauenorganisationen. Erganzend wurden Frauen durch gezielte BildungsmaRnahmen und Kre-
ditangebote gestarkt. Die Entwicklung der CARD SME Bank von einer NGO hin zu einer formal
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regulierten Institution mit sozialem Mandat illustriert die nachhaltige Wirkung der Unterstiitzung. In
Laos wurde durch Beratung des WFDF ein lokalkonformes Mikrofinanzmodell entwickelt.

In Kuba trug die DSIK mal3geblich zur Einfiihrung neuer Kreditvergabemethodiken bei, die Selbst-
standige und KMU besser adressieren. Das Programm hat dazu beigetragen, dass die kubanische
Bankenlandschaft die Notwendigkeit der Unterstiitzung von Selbststandigen als eigenstandige Ak-
teure erkannt hat. Im Zeitraum von Oktober 2019 bis September 2022 konnten durch diese Bem(-
hungen etwa 10.000 Kredite im Wert von circa 17 Millionen Euro (in kubanischen Pesos) vergeben
werden, was vielen kleinen Unternehmen Wachstum ermoglichte. Durch die Implementierung
neuer Methoden konnte der BPA seine Kreditvergabeprozesse beschleunigen und interaktiver ge-
stalten. Dabei besuchen Bankmitarbeiter*innen die KKMU und nehmen Informationen vor Ort auf.
Die Bearbeitungszeit fur Mikrokredite beim BPA verkirzte sich. Eine Fihrungskraft betonte, dass
die Vermittlung von Wissen auftergewdhnlich wertvoll war und es dem BPA ermdglicht hat, neue
Methoden und Kenntnisse zu schaffen, zu verandern, zu aktualisieren und zu konzeptualisieren.
Diese wurden in die tagliche Arbeit, Handbucher und die kommerziellen und finanziellen Aktivitaten
des BPA integriert.

Erganzend unterstitzte das Projekt die Entwicklung einer nationalen Strategie fiir finanzielle Bil-
dung (ENEF) auch in Kuba. Ein bedeutender Erfolg war die Unterstiitzung bei der Entwicklung der
nationalen Strategie fur finanzielle Bildung, welche vom kubanischen Ministerrat verabschiedet,
und per Dekret verdffentlicht wurde. Die DSIK begleitete diesen Prozess tber mindestens zwei
Jahre aktiv und brachte verschiedene 6ffentliche und private Akteure zusammen. Diese Strategie
ist nun Teil der 6ffentlichen Politik in Kuba.

Im Kaukasus resultierte die Zusammenarbeit mit der georgischen Industrie- und Handelskammer
in der EinfGhrung eines E-Commerce-Trainingsprogramms fir rund 700 KMU, bei einem Frauen-
anteil von 60%. In landlichen Regionen Georgiens wurde das Netzwerk an Bildungszentren durch
DVV International ausgebaut. In der Ukraine fiihrte die Kooperation mit dem Berufsschulverband
zur Einfihrung innovativer Tools wie ,Business Games* 8, deren Wirkung durch die Auswirkungen
des Krieges, den Russland in der Ukraine flhrt, stark eingeschrankt blieb.

In sdmtlichen untersuchten Regionen erfolgte die Starkung von Finanzinstitutionen Uber gezielte
technische Assistenz, Capacity Building und Wissenstransfer — etwa in Risikomanagement, Pro-
duktentwicklung und Digitalisierung. Die Sparkasse Essen unterstitzte CARD auf den Philippinen
und spater in Myanmar beim Managementaufbau. Durch die Ausbildung von Master-Trainer*innen
und die Starkung von Verbandsstrukturen wurde die Nachhaltigkeit der MaBnahmen sichergestellt.

Die Forderung finanzieller Inklusion wurde in allen untersuchten Projekten verfolgt. Durch die
Programme erweiterten MFls ihr Produktportfolio, verbesserten Dienstleistungen und erreich-
ten neue Zielgruppen, insbesondere einkommensschwache Haushalte und KKMU. In verschie-
denen Landern Lateinamerikas trug die Entwicklung und Implementierung nationaler Strategien
der finanziellen Bildung zur langfristigen Wirkung bei, da diese in den Finanz- und Bildungs-
sektoren verankert wurden. Auch in Asien, unter anderem in Vietnam, unterstiitzte die DSIK die
Implementierung der "National Financial Inclusion Strategy". Bildungsprogramme zur Verbesse-
rung der finanziellen Grundbildung trugen zur Starkung der Finanzkompetenz bei.

In Vietnam und Laos fihrten Projekte zur Einfiihrung angepasster Kreditprodukte mit giinstige-
ren Ruckzahlungsbedingungen, um Frauen und einkommensschwache Haushalte zu unterstiitzen.
Die Beratung des WFDF in Laos erméglichte die Entwicklung eines an lokale Bedingungen ange-
passten Mikrofinanzmodells. Die Evaluation der KVP-Projekte in Asien deutet darauf hin, dass der
Ansatz geeignet ist, signifikante Wirkung auf der Impact-Ebene zu erzielen, was sich in einem

8 Business Games der DSIK sind interaktive Planspiele (1-3 Durchfiihnrungs-Tage) zur Férderung wirtschaftlicher Kompetenzen
und unternehmerischen Denkens, die fur diverse Zielgruppen eingesetzt werden.
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verbesserten Zugang zu Finanzdienstleistungen und gestarkten Kapazitiaten bei den Partne-
rinstitutionen zeigt. Die Starkung der Partnerinstitutionen war ein zentraler Aspekt des KVP-Pro-
gramms, um eine langfristige Wirkung und die eigenstandige Fortfithrung entwickelter MaR-
nahmen durch die Partner zu ermdglichen.

Die Forderung finanzieller Inklusion wurde als strategisches Ziel in allen KVP-Komponenten ver-
folgt. MFls erweiterten durch die Programme ihr Produktportfolio, verbesserten Dienstleistungen
und erreichten neue Zielgruppen. Bildungsprogramme und nationale Strategien (u. a. in Vietnam,
Laos) trugen zur Starkung der Finanzkompetenz bei.

Die MalRnahmen zur finanziellen Bildung wurden von den Partnern als sehr positiv bewertet. Diese
positive Bewertung spiegelt sich in verschiedenen AuRerungen und Berichten aus den Interviews
wider und bezieht sich sowohl auf die Relevanz als auch auf die Effektivitdt und den Impact der
durchgefiihrten Initiativen. Diese positive Wahrnehmung und Bewertung durch die Partner unter-
streichen die Relevanz der Initiativen fiir ihre spezifischen Bedirfnisse und Kontexte, die Effektivi-
tat der angewandten Methoden und die erzielten positiven Auswirkungen auf die Institutionen und
ihre Zielgruppen.

Die Entwicklung innovativer Finanzprodukte fir einkommensschwache Haushalte und KKMU
wurde durch Kooperationen mit FinTechs und digitalen Schulungsplattformen ergénzt. In Vietham
und Laos ermdglichte dies die landesweite Ausweitung unabhangiger Finanzangebote fur Frauen.

Wirkungshypothese 2: Die Férderung von Trainings und Personalentwicklungsmafnahmen fir Part-
nerinstitutionen fihrt zu einer Starkung der Aus- und Weiterbildungskapazitaten bei lokalen Wirt-
schaftsakteuren und Berufsbildungseinrichtungen. Durch die AusbildungsmalRnahmen kommt es zu
einem nachhaltigen praxisrelevanten Kompetenzzuwachs (je nach Projekt z.B. unternehmerische Fa-
higkeiten, technische Fachkenntnisse, digitales Know-how, methodisch-didaktische Kompetenzen)
bei den Ausgebildeten und den ausbildenden Partnerorganisationen, der auf die Anforderungen des
lokalen Arbeitsmarktes oder spezifischer Branchen ausgerichtet ist.

Abbildung 6: angenommene Wirkungslogik zur Hypothese 2

Zielwirkung

Praxisnahe
AusbildungsmaBnahmen

Trainings- und Nachhaltige
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S Partner*innen .
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Arbeitsmarktorientierte
Qualifikationen

Auf Grundlage der Auswertungsergebnisse kann Wirkungshypothese 2 empirisch untermauert
werden. Die qualitative Analyse der Interviewdaten zeigt eine signifikante Resonanz hinsichtlich
der Effektivitdt von Trainings- und PersonalentwicklungsmalRnahmen zur Starkung der institutio-
nellen und individuellen Bildungskapazitaten lokaler Partnerorganisationen.
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In Vietnam wurde die kollaborative Implementierung praxisorientierter Ausbildungsformate mit uni-
versitéren Einrichtungen als besonders wirksam eingestuft. Beispielsweise arbeitete die DSIK mit
der Banking Academy Hanoi zusammen, um einen dualen Ausbildungszweig im Bereich Finanz-
wesen zu etablieren. Erste Absolvent*innen traten direkt nach der Ausbildung in den Arbeitsmarkt
ein, unter anderem bei der Agribank und BIDV.

In Laos fokussierte sich die Laotische Frauenunion auf den Ausbau und die Konsolidierung von
Dorfbanken. Durch systematisierte Weiterbildungen in Finanzkompetenz und Geschéaftsplanung
konnten Uber 200 Frauen ausgebildet werden, die in der Folge als Mikrokreditvermittlerinnen tatig
wurden und ihre Communities starkten.

Personalentwicklungsmaflinahmen bei der Caja Popular Agustin de Iturbide (Mexiko) trugen nach-
weislich zur Optimierung der Kreditvergabeprozesse bei. Interne Schulungszyklen wurden institu-
tionalisiert, und die Kreditausfallquote sank binnen eines Jahres um 18%. Parallel zeigten sich
Business Games als skalierbares Instrument zur Vermittlung betriebswirtschaftlicher Grundkom-
petenzen. In Mexiko berichteten landwirtschaftliche Kooperativen von verbesserter Kostenkontrolle
und Planungssicherheit nach der Teilnahme an entsprechenden Workshops.

Die strategische Anpassung deutscher Konzepte an lokale Gegebenheiten sowie die kooperative
Einbindung der Partnerinstitutionen stellten dabei kritische Erfolgsfaktoren dar. Dies zeigt sich auch
in der erfolgreichen Mitgestaltung nationaler Finanzbildungsstrategien in Mittelamerika, Kuba, Vi-
etnam und Bolivien, die in langfristige bildungspolitische Strukturen eingebettet wurden. Ecuador
verzeichnete Fortschritte im Bereich der berufsbegleitenden Ausbildung zur Erweiterung des Zu-
gangs zu Finanzdienstleistungen. So wurde in Zusammenarbeit mit lokalen Bildungseinrichtungen
ein Zertifikatskurs fur Mikrokreditberater*innen etabliert, den 120 Teilnehmer*innen abschlossen —
Uber 40% davon fanden eine Anstellung in lokalen Finanzkooperativen. Die Entwicklung eines re-
gionalen Ausbilder*innenpools war zentral fir die Sicherung der Nachhaltigkeit. In Armenien wur-
den beispielsweise 80 Trainer*innen ausgebildet, die in 12 Regionen tatig sind und mittlerweile
Uber 10.000 Lehrkrafte weitergebildet haben.

In Kolumbien bestatigten die Bildungsangebote von Banco Contactar und SENA Bucaramanga
positive Effekte auf 6konomisch benachteiligte Zielgruppen. Die duale Ausbildung flihrte hier zu
einem signifikanten Anstieg der Beschéaftigungsquote bei Programmteilnehmenden. Ein Absolvent
berichtet, dass er sich mit Hilfe der Ausbildung vom Kassierer zur Filialleitung weiterentwickeln
konnte.

Wissensvergleiche vor und nach den MaRnahmen in Peru belegten zusétzlich Lerneffekte. In Ko-
operation mit der FEPCMAC wurde ein Benchmark-System eingefiihrt, das standardisierte Pre-
und Post-Tests umfasst. Erste Ergebnisse zeigten durchschnittlich einen Wissenszuwachs von
35 % bei Teilnehmenden aus landlichen Gebieten.

Die Malinahmen der DSIK adressieren gezielt alle Wirkungsebenen (individuell, institutionell, sys-
temisch) und zeigen differenzierte Wirkmechanismen. Wahrend Kurzformate vorwiegend Grundla-
genwissen adressieren, entfalten Train-the-Trainer-Programme durch ihre Multiplikatorwirkung
eine héhere Systemrelevanz. Duale Ausbildungsgange — als strukturierte, praxisnahe Qualifizie-
rungsform — starken die Beschaftigungsfahigkeit nachhaltig. Langerfristige Studienprogramme for-
dern die strategische Professionalisierung.

Die Analyse macht deutlich, dass punktuelle Zufriedenheitsmessungen den langfristigen Impact
nicht adaquat erfassen. Stattdessen sind begleitende Wirkungsanalysen erforderlich, die auch in-
stitutionelle Transformationen sowie anwendungsorientierte Kompetenzerweiterung dokumentie-
ren.

Ein besonderes Innovationsmerkmal in den Projekten war die Etablierung und Foérderung der dua-
len Ausbildung in Landern Lateinamerikas. Dieses praxisorientierte Modell zeichnet sich durch die
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Verknipfung von theoretischer Ausbildung in Bildungseinrichtungen mit der praktischen Anwen-
dung in Finanzinstitutionen aus. Dies ermdglichte es jungen Erwachsenen, insbesondere aus vul-
nerablen Gruppen, 6konomische Teilhabe zu erlangen, indem sie direkten Zugang zum Arbeits-
markt im Finanzsektor fanden. Die Programme flhrten zu anerkannten Abschlissen, teilweise
durch die Zusammenarbeit mit lokalen Handelskammern und den deutschen AuRenhandelskam-
mern. Die hohe Ubernahmequote der Absolvent*innen in Finanzinstitutionen belegt die Effektivitat
des Ansatzes und schafft einen Multiplikatoreneffekt auf Arbeitgeberseite, da die Partnerinstitutio-
nen gut ausgebildetes Personal gewinnen und oft die Methodik Gbernehmen. Dies tragt indirekt zu
einer Transformation des Images lokaler Finanzakteure bei, indem deren Engagement fir profes-
sionelle Ausbildung und Personalentwicklung sichtbar wird.

Die Nachhaltigkeit der MalRnahmen basierte konsequent auf mehreren Saulen. Erstens wurde die
individuelle Kompetenzentwicklung durch Trainingsprogramme und institutionelles Capacity Buil-
ding gestarkt. Die Ausbildung von Ausbildern und Multiplikatoren ermdglichte die eigenstandige
Weiterflhrung von MalRnahmen durch die Partnerinstitutionen. Zweitens trug die institutionelle
Transformation maRgeblich zur Nachhaltigkeit bei. Dies umfasste die Etablierung von HR-Syste-
men und Personalentwicklungssystemen, die Integration von Bildungsprogrammen in Lehrplane
und interne Ablaufe, sowie die Ubergabe von entwickelten Materialien und Werkzeugen an die
Partner. Die Verankerung von Finanzbildung als strategisches Ziel oder sogar in nationalen Geset-
zen und Strategien festigte die Ergebnisse langfristig. Drittens forderte der regionale Austausch
und Peer-Learning die Nachhaltigkeit. Der Wissensdiffusion und die Adaptierung bewahrter Prak-
tiken zwischen Landern wie Vietnam, Laos, Myanmar und den Philippinen, aber auch durch tech-
nische Besuche und virtuelle Formate, ermdglichten den Partnern, voneinander zu lernen und ihre
Kapazitaten eigenstandig weiterzuentwickeln.

Die Ergebnisse der Evaluierung unterstreichen, dass dieser strategische Ansatz, der auf Innovati-
onen wie der dualen Ausbildung und robusten Nachhaltigkeitsprinzipien basiert, signifikante Wir-
kungen auf der Impact-Ebene erzielen konnte (wie in der vorherigen Ausformulierung basierend
auf der Gesamtevaluierung erwahnt). Die Projekte trugen maRgeblich zur Starkung der Partnerin-
stitutionen bei, was als zentraler Aspekt fir die langfristige Wirkung und die eigenstandige Fortfih-
rung entwickelter MalRnahmen gesehen wird. Die MaRnahmen zur finanziellen Bildung und Inklu-
sion wurden von den Partnern sehr positiv bewertet und ihre Effektivitat wurde als hoch eingestuft
(wie in der vorherigen Ausformulierung erwahnt). Die duale Ausbildung zeigte sich als besonders
effektiv bei der Qualifizierung von Personal und dessen Integration in den Arbeitsmarkt, was die
Relevanz des Ansatzes fiir die Bedlrfnisse der Zielgruppen und des Finanzsektors bestatigt. Die
Evaluation betont, dass langfristige Partnerschaften und lokales Engagement entscheidend fir den
Erfolg von Entwicklungsprojekten sind, was durch die konsequente Starkung lokaler Strukturen
und Kapazitaten im Rahmen der Nachhaltigkeitsstrategie untermauert wird.

Das Resumee lautet daher: Die Wirkungshypothese 2 wird durch die Evidenzlage substanziell ge-
stltzt. Trainings- und Personalentwicklungsmaflinahmen der DSIK flhren systematisch zu Kompe-
tenzzuwachsen und institutioneller Resilienz — sowohl mikro- als auch meso- und makrodkono-
misch betrachtet.
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Wirkungshypothese 3: Die Beratung und Schulung von Partnerinstitutionen in der Iandlichen Finan-
zierung fuhren zu besserer Beratung/Produkten/Betreuung, die der Zielgruppe verbesserte/intensi-
vere/andere wirtschaftliche Aktivitat ermdglichen.

Abbildung 7: angenommene Wirkungslogik zur Hypothese 3
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Die Wirkungshypothese 3 kann im Rahmen der vorliegenden Evaluierung partiell verifiziert werden.
Die durchgefihrten MaRnahmen fuhrten zur signifikanten Starkung der institutionellen Leistungs-
fahigkeit von Partnerorganisationen. Allerdings fehlt es oftmals an belastbaren, quantifizierbaren
Nachweisen flr kausale wirtschaftliche Effekte auf Ebene der Endbeglnstigten.

Die qualitative Evidenz aus Interviews und Fallstudien zeigt mehrheitlich positive Zusammenhange
zwischen KapazitatsentwicklungsmafRnahmen — wie Beratung, Schulung oder Tool-Entwicklung —
im Bereich der landlichen Finanzierung und einer erhéhten wirtschaftlichen Resilienz der Zielgrup-
pen.

In Mexiko wurde besonders die Entwicklung einer systematisierten Kreditanalyse-Methodik fur Ag-
rarfinanzierungen hervorgehoben. Ein von einem DSIK-Berater eingeflihrtes Analysetool ermog-
licht es der Kundschaft, den Anbau neuer Feldfriichte in einem Business Game zu simulieren, um
so potenzielle Risiken flr eine Kreditvergabe besser einschatzen und dokumentieren zu kénnen.
Diese Methode befahigte Kreditgenossenschaften wie Apaseo El Alto und Agustin de lturbide zu
einer effizienteren und risikodifferenzierteren Kreditvergabe. Die Intervention trug signifikant zur
finanziellen Inklusion strukturschwacher Agrarsektoren bei. Flr eine nachhaltige Verhaltensande-
rung sind jedoch gezielte Reflexion und die Integration des Gelernten in den Alltag essenziell. Da-
her erfolgt die Auswahl und Gestaltung der Business Games stets zielgruppenspezifisch und wird
padagogisch begleitet, um deren volles Potenzial auszuschépfen.

Finanzinstitute berichten messbare Effekte der finanziellen Bildung auf ihre Portfolios. Im unter-
suchten Projekt in Mexiko konnten Agrarkredite erfolgreich vergeben werden, bei denen die Risi-
ken zuvor mithilfe von Simulationen analysiert worden waren. Auf Basis aktueller Daten aus For-
schung und Marktaufsicht simulierten 1andliche KMU mehrfach den Anbau bestimmter Feldfriichte.
Dadurch waren sie in der Lage, den Finanzinstituten nachvollziehbar darzulegen, welche Kredit-
konditionen sie bendtigten — selbst in Fallen, in denen die Finanzinstitution den spezifischen Markt
zuvor nicht kannte.

Die Durchflihrung simulationsbasierter Trainings (Business Games) erwies sich als effektives For-
mat zur Vermittlung betriebswirtschaftlicher Grundkompetenzen. In Peru fiihrten die Implementie-
rung von Business Games zur besseren Entscheidungsfindung bei Kleinstunternehmer*innen. In
Ecuador wurden unter Einbindung lokaler Genossenschaften Strategien zur strukturierten Finanz-
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bildung entwickelt und erfolgreich implementiert. Bolivien verzeichnete durch digitale Alphabetisie-
rungsangebote fiir Frauen in landlichen Raumen — realisiert durch PRO MUJER — konkrete Kom-
petenzzuwachse, insbesondere in der Anwendung erworbenen Wissens zur Existenzgrindung
und -sicherung.

Unsere Fokusgruppe mit Kund*innen aus landlichen Regionen (Kleinbauern, Agrarunternehmen,
KMU in landlichen Regionen Mexikos), die an Business Games teilgenommen haben, berichtete
Uber positive wirtschaftliche Auswirkungen. Die Teilnehmer*innen gaben an, dass das spielerische
Format ihnen betriebswirtschaftliche Grundkenntnisse vermittelt hat, was zu einem gesteigerten
Bewusstsein fur die Notwendigkeit von Finanzplanung, Risikoanalyse und strategischen Entschei-
dungen in ihren Betrieben flhrte. Die Teilnehmer*innen konnten durch das handlungsorientierte
Lernen komplexe Zusammenhange besser verstehen und auf ihre eigene Situation Ubertragen.
Die Integration von Elementen wie Finanzplanung, Kreditmanagement und Risikoanalyse in das
Spiel ermoglichte es den Teilnehmenden, die Konsequenzen ihrer Entscheidungen zu simulieren.
Die positive Ruckmeldung der Teilnehmenden, dass sie die vermittelten Konzepte direkt in ihren
Betrieben anwenden kénnen, deutet darauf hin, dass die eingesetzten Ressourcen zu relevanten
und potenziell effizienten Lernergebnissen fihren.

Die Fokusgruppendiskussion mit der Partnerorganisation PRO MUJER im Projektland Bolivien ver-
deutlichte, dass Teilnehmer*innen des Programms zur digitalen und finanziellen Bildung die ver-
mittelten Inhalte in ihrem Alltag erfolgreich umsetzen konnten — etwa durch verbesserte Budget-
planung oder die Nutzung sozialer Medien zur Vermarktung ihrer Produkte. Aussagen der Teilneh-
merinnen bestatigten zudem, dass das Programm ihre unternehmerischen Handlungsmaglichkei-
ten erweitert und zur Verbesserung ihrer finanziellen Situation beigetragen hat. Im Bereich der
Finanzbildung konnten tber 99 % der Teilnehmer*innen nach dem entsprechenden Programm ei-
nen Geschéftsplan erstellen und kannten die Bedingungen fiir informierte Kreditentscheidungen.
Daruber hinaus gaben 86 % der Teilnehmer*innen an, bessere Kenntnisse Uber die Verwaltung
ihrer Geschéafte erworben zu haben

Finanzielle Bildung zeigt positive Effekte auf Wissen und Verhalten, wie aus Selbstberichten in den
Fokusgruppen deutlich wurde. Dabei sind die sogenannten Business Games ein wirkungsvolles
Instrument, um finanzielle Bildung lebendig, praxisnah und motivierend zu gestalten. Sie férdern
nicht nur Wissen, sondern auch die Fahigkeit, komplexe finanzielle Entscheidungen zu treffen und
deren Konsequenzen zu verstehen. Die groiten Effekte zeigen sich beim Wissenszuwachs und in
der Entwicklung von Probleml6se- und Teamkompetenzen. Junge Menschen berichten nach Teil-
nahme, dass sie die Geschafte ihrer Familie besser verstehen, sich darin mehr beteiligen konnten
und ihre Geschaftstatigkeit besser finanziell steuern und darstellen kénnen.

Weitere Projektansatze mit erkennbarer Wirkung sind:

¢ In Honduras wurde eine Methodik zur Bonitatspriifung fir informelle Agrarbetriebe pilotiert und
erfolgreich in bestehende Kreditportfolios integriert.

¢ In El Salvador entstand in Kooperation mit einem MFI ein digitales Monitoring-Tool fiir R{ick-
zahlungsverhalten, das die Portfolioqualitat verbesserte.

¢ In Georgien flhrte die Implementierung eines umfassenden Schulungscurriculums zu Quali-
tatssteigerungen im Beratungsservice fiir Landwirt*innen.

¢ In Armenien resultierten die Nutzung brettbasierter ,Savings Games" und App-gestitzter Lern-
module in der Substitution hochverzinslicher Kredite durch formalisiertes Sparverhalten.

¢ In Aserbaidschan befahigte das RDPU-Projekt Netzwerk lokale Multiplikator*innen, gezielt
weibliche Kleinunternehmer*innen in abgelegenen Regionen durch Trainingsmaflnahmen zu
starken.

¢ In Laos konnte durch die Entwicklung eines angepassten Mikrofinanzmodells die Outreach-
Leistung flr Kund*innen im Iandlichen Raum gesteigert werden.
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Trotz der Vielzahl innovativer Ansatze bleiben strukturelle Herausforderungen evident. Informell
wirtschaftende Agrarakteur*innen sowie marginalisierte Gruppen (z. B. indigene Bevolkerungen,
Menschen mit korperlichen Einschrankungen oder eingeschrankter Alphabetisierung) werden
durch StandardmafRnahmen haufig nicht erreicht. Hemmnisse sind u. a. infrastrukturelle Defizite,
sozio-kulturelle Barrieren sowie fehlende Anreizmechanismen zur Teilhabe mannlicher Zielgrup-
pen in bestimmten Kontexten. Trotz verbesserter Produkte wie das ,Farmer’s Diary“ in Georgien
oder mobiler Lernmodule bleibt die Attribution konkreter wirtschaftlicher Fortschritte an spezifische
ProjektmalRnahmen datenbasiert vielfach limitiert.

Nichtsdestotrotz zeigt die Evaluation, dass die angestrebten Wirkmechanismen grundsatzlich funk-
tionsfahig sind. Gleichzeitig besteht Bedarf an starker kontextspezifischen, inklusiv konzipierten
Instrumenten, die besonders vulnerable Zielgruppen systematisch adressieren. Die im Rahmen
der DSIK-Projekte entwickelten Good Practices bilden eine tragfahige Grundlage fiir zukiinftige
Wirkungsverstarkung und sollten organisationsiibergreifend disseminiert, adaptiert und skaliert
werden.

5.2.Nachhaltigkeit

Zusammenfassende Beurteilung und Bewertung der Nachhaltigkeit

Tabelle 3: Bewertung des OECD/DAC-Kriteriums ,Nachhaltigkeit*

Kriterium Bewertungsdimension Punktzahl und Bewertung

Nachhaltigkeit = Kapazitaten der Beteiligten und Betroffenen 17 von 20 Punkten
Beitrag zur Unterstlitzung nachhaltiger Kapazitaten =~ 25 von 30 Punkten
Dauerhaftigkeit von Wirkungen Uber die Zeit 44 von 50 Punkten

Gesamtpunktzahl und Bewertung Punktzahl: 86 von 100 Punkten

Bewertung: Stufe 2: erfolgreich

Die Evaluation des KVP-Programms belegt eine substanzielle und nachhaltige Befahigung der
Partnerinstitutionen zur eigenverantwortlichen Fortfihrung der KMU-Finanzierung. In mehreren un-
tersuchten Projekten des KVP-Programms wurden durch gezielten Wissenstransfer, insbesondere
in Form der Anpassung und Implementierung des Sparkassen-Finanzkonzepts sowie der Ausbil-
dung lokaler (Master-)Trainer*innen, tragfahige institutionelle Strukturen aufgebaut.

In Lateinamerika fiihrten gezielte ProfessionalisierungsmaflRnahmen in Risikomanagement und Fi-
nanzdienstleistungsdesign zu einer signifikanten institutionellen Starkung. Die Entwicklung und
Umsetzung nationaler Strategien zur finanziellen Bildung — in Kooperation mit staatlichen Instituti-
onen — ermoglichten eine tiefgreifende Verankerung in politischen und institutionellen Rahmenwer-
ken.

Im Kaukasusraum zeigten regulatorische Reformen sowie die curriculare Integration finanzieller
Bildung in die formalen Bildungssysteme, ermdglicht durch trilaterale Kooperationen (Zentralbank
— Bildungsministerium — DSIK), eine besonders nachhaltige Wirkung. Die in Asien eingesetzten
LZE und KZE trugen zur kontinuierlichen fachlichen Begleitung bei und verstarkten die Wirkung
des Wissenstransfers durch die direkte Einbindung in nationale Programme.

Interviewbasierte Erhebungen betonen als Erfolgsfaktoren: systematischer Kapazitatsaufbau, in-
stitutionalisierte Wissensweitergabe, resilientere Organisationsstrukturen und das Vorhandensein
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langfristiger Partnerschaften mit Ownership-Ansatz. Ebenfalls hervorgehoben wurde die strategi-
sche Flexibilitat der Partnerorganisationen, ihre Adaptionsfahigkeit sowie deren Einbindung in na-
tionale Entwicklungsplane.

Die Diversifikation der Interventionen — beispielsweise der Aufbau von Verbandsstrukturen in La-
teinamerika, die Entwicklung genderinklusiver Strategien und die Etablierung von Peer-Learning-
Plattformen — stellt sicher, dass die Wirkung Uber verschiedene Ebenen hinweg multipliziert wird.
Die Integration dieser Ansatze in nationale Rahmenwerke fordert Skalierbarkeit und Replikation.
Risiken fur die Nachhaltigkeit bestehen vor allem in makropolitischen Instabilitdten, finanziellen
Engpassen der Partnerinstitutionen, begrenztem Management-Commitment sowie Wissensverlust
infolge von Personalfluktuation.

Die externe Abhangigkeit einzelner Projektkomponenten stellt ein zusatzliches Risiko dar, insbe-
sondere wenn keine gesetzliche Verankerung erfolgt ist. Die langfristige Sicherung erzielter Ergeb-
nisse liegt oft aulRerhalb des direkten Einflussbereichs eines Projekts. Besonders risikobehaftet ist
dies, wenn zentrale MaRnahmen oder Konzepte nicht gleichzeitig durch Gesetze, nationale Stra-
tegien oder Verordnungen im Partnerland verankert sind. Ohne eine solche formale Einbettung
steigt das Risiko, dass positive Wirkungen nach Projektende nicht dauerhaft erhalten bleiben.

Einige Initiativen erfordern zudem technische oder finanzielle Unterstiitzung, die nach Projektab-
schluss nicht mehr gewahrleistet ist. Ein Beispiel ist die AHK Panama, der es an finanziellen und
personellen Ressourcen fehlte, um die von der DSIK angestof3ene Arbeit im gleichen Umfang wei-
terzufiihren. Auch externe Faktoren wie politische Umbrliche, personelle Wechsel in 6ffentlichen
Institutionen oder veranderte Regierungsprioritdten kdnnen sich negativ auswirken, insbesondere
wenn Projekte in enger Kooperation mit staatlichen Stellen umgesetzt wurden. Gleichzeitig kdnnen
UbermaRige Regulierung oder andere Einschrankungen das Innovationspotenzial hemmen und
das Wachstum von Finanzinstitutionen bremsen. Die Nachhaltigkeit der Projektwirkungen hangt
daher eng mit der Stabilitat und Zielsetzung der Partnerinstitutionen zusammen. Finanzielle Eng-
passe oder strategische Neuausrichtungen kdnnen dazu fihren, dass etablierte Aktivitdten nicht
weitergeflihrt werden.

Insgesamt zeigt die Evaluierung deutlich: Die langfristige Wirkung von Entwicklungsprojekten —
insbesondere im Bereich finanzielle Inklusion und Bildung — ist entscheidend davon abhangig, ob
es gelingt, entwickelte Kapazitaten und Konzepte fest in lokale Strukturen und politische Rahmen-
bedingungen einzubetten und dabei schrittweise die Abhangigkeit von externer Unterstiitzung zu
reduzieren.

5.3.Effektivitat

Zusammenfassende Beurteilung und Bewertung der Effektivitat

Tabelle 4: Bewertung des OECD/DAC-Kriteriums ,Effektivitat”

Kriterium Bewertungsdimension Punktzahl und Bewertung
Effektivitat Erreichung der (intendierten) Ziele 28 von 30 Punkten
Beitrag zur Erreichung der Ziele 25 von 30 Punkten
Qualitat der Implementierung 18 von 20 Punkten
Nicht-intendierte Wirkungen 15 von 20 Punkten
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Kriterium Bewertungsdimension Punktzahl und Bewertung

Gesamtpunktzahl und Bewertung Punktzahl: 86 von 100 Punkten

Bewertung: Stufe 2: erfolgreich

Das Kriterium der Effektivitat analysiert die Wirksamkeit der eingesetzten MalRnahmen in Bezug
auf die angestrebten Ergebnisse und Wirkungen. Es untersucht, inwieweit das Programm seine
Ziele auf verschiedenen Ebenen erreicht hat und welchen konkreten Mehrwert es fiir die beteiligten
Akteur*innen und Zielgruppen entfalten konnte. Die folgenden Abschnitte beleuchten vier zentrale
Wirkungsdimensionen.

Welchen Beitrag konnte die Partnerinstitution aus der Sparkassen-Finanzgruppe (SFG) zum Pro-
gramm leisten, und welchen Nutzen konnte sie daraus ziehen?

Die Effektivitat bemisst sich dabei am Grad der Zielerreichung auf Outcome-Ebene (d.h. Projekt-
Zielebene) und daran, inwieweit die angestrebten Wirkungen bei den Partnerorganisationen erzielt
wurden. Die SFG konnte im Rahmen ihrer Partnerschaften bedeutende Impulse setzen — insbe-
sondere durch ihr spezialisiertes Fachwissen und den gezielten Einsatz bewahrter Methoden aus
dem deutschen Sparkassenmodell.

Die internationale Projektarbeit der deutschen Sparkassen erfolgte maf3geblich liber verschiedene
Institutionen innerhalb der SFG, wobei die DSIK als operative Schaltstelle fungiert. Der konkrete
Beitrag der SFG-Partnerinstitutionen war vielschichtig: Mitgliedssparkassen stellten Fachkrafte fir
Kurz- und Langzeiteinsatze zur Verfligung, die ihr Know-how und ihre praktische Erfahrung in Be-
reichen wie Kreditwesen, Risikomanagement, IT und Organisationsentwicklung einbrachten. So
unterstiitzte etwa ein LZE der Sparkassenstiftung CARD auf den Philippinen erfolgreich den Uber-
gang von Mikrokredit- zur KMU-Finanzierung. Der Ostdeutsche Sparkassenverband (OSV) wiede-
rum brachte seine Erfahrungen aus dem Transformationsprozess des ostdeutschen Sparkassen-
wesens in Lander mit vergleichbaren Herausforderungen ein — etwa Kuba und weite Teile Latein-
amerikas.

Dank der Verbundstruktur der SFG konnte bei Bedarf Expertise aus dem gesamten Netzwerk mo-
bilisiert werden. Auch pensionierte Vorstande brachten sich mit ihrer langjahrigen Erfahrung ein.
Die Sparkasse Essen etwa hob die partnerschaftliche Zusammenarbeit hervor, bei der gemeinsam
mit lokalen Partnern praxistaugliche Lésungen entwickelt werden.

Die Motivation zur internationalen Projektarbeit war breit gefachert. Ein zentraler Antrieb war die
Rickbesinnung auf den Grindungsgedanken der Sparkassen: breiten Bevolkerungsschichten Zu-
gang zu Finanzdienstleistungen zu ermdglichen und ihre wirtschaftliche Entwicklung zu férdern.
Viele Fachkrafte erlebten den unmittelbaren Nutzen ihrer Arbeit vor Ort als besonders sinnstiftend.
Zugleich eroffnete die Auslandstatigkeit die Chance, aus gewohnten Strukturen auszubrechen,
neue Perspektiven zu gewinnen und eigene Ansatze weiterzuentwickeln — insbesondere in regu-
latorisch herausfordernden Umfeldern. Fir manche Sparkassen war das internationale Engage-
ment auch eine Form der Anerkennung flir besonders engagierte Mitarbeitende und ein Element
zur Steigerung der Arbeitgeberattraktivitat.

Neben dem Beitrag der Partnerinstitutionen wird im Rahmen der Bewertung der Effektivitat auch
der Fortschritt auf Impact-Ebene einbezogen:

Welche Fortschritte wurden bei der Erreichung der Ziele des Programms auf Impact-Ebene ge-
macht, insbesondere in Bezug auf den Zugang zu Finanzdienstleistungen fur KKMU?

39




Die Evaluation zeigt hierbei signifikante Fortschritte bei der Anndherung an die Uibergeordneten
Programmziele — insbesondere im Hinblick auf den verbesserten Zugang zu Finanzdienstleistun-
gen fur KKMU. Diese Entwicklungen deuten auf eine hohe Zielkonkordanz zwischen den einge-
setzten MalRnahmen und den intendierten Wirkungen hin.

Dank der im Rahmen des KVP-Programms in den Philippinen umgesetzten Malkhahmen konnten
kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) erstmals Finanzierungen zuganglich gemacht werden,
die zuvor nur groen Unternehmen vorbehalten waren.

Im Projektland Mexiko wurden Initiativen zur Erweiterung und Verbesserung von Kreditangeboten
fur KKMU geférdert. Das Regionalprojekt in Lateinamerika trug wesentlich dazu bei, den nachhal-
tigen Zugang zu Finanzdienstleistungen zu verbessern — durch die Starkung von Bildungsangebo-
ten und Verbandsstrukturen.

In Asien unterstiitzte das KVP gezielt ausgewahlte MFls und trug zur Entwicklung leistungsfahiger
Finanzsysteme auf Mikroebene sowie zur finanziellen Inklusion von Zielgruppen bei. In Laos half
die Starkung von Dorfbanken, die Ersparnisse der armsten Bevoélkerungsgruppen zu sichern und
das Risiko der Uberschuldung durch verbesserte Kreditvergabe zu verringern.

In Kuba wurden Mechanismen und Strukturen entwickelt, um dem wachsenden Markt der "Traba-
jadores por Cuenta Propia" (selbststdndige Erwerbstatige) bedarfsgerechte Finanzdienstleistun-
gen bereitzustellen.

Zentrale Elemente der von der DSIK im KVP-Programm umgesetzten Projekte sind die Entwick-
lung neuer, auf Zielgruppen zugeschnittener Finanzprodukte sowie die Starkung von Finanzinsti-
tuten. Nachfrageorientierte Produkte fiir einkommensschwache Haushalte und Kleinstunterneh-
men férdern sowohl den Zugang als auch die Nutzung von Finanzdienstleistungen. Gleichzeitig
macht die Starkung der Institute — etwa durch bessere Strategien, Digitalisierung und Personalent-
wicklung — diese robuster und handlungsfahiger.

So kénnen sie ein breiteres, qualitativ hochwertigeres Angebot bereitstellen, ihre Reichweite aus-
weiten und damit Menschen helfen, finanzielle Reserven zu bilden, ihre wirtschaftliche Lage zu
verbessern und sich gegen finanzielle Schocks zu wappnen. Die gezielte Unterstiitzung von Part-
ner-MFls ist daher ein Schlisselelement fir nachhaltige finanzielle Inklusion.

Praxisbeispiele unterstreichen diesen Zusammenhang: In Viethnam unterstiitzte die DSIK die Um-
setzung der "National Financial Inclusion Strategy". Die Partnerinstitution TYM fihrte neue, ver-
gunstigte Kreditprodukte ein, senkte Zinssatze und passte Rickzahlungsplane an — mit direktem
positivem Effekt auf die finanzielle Lage ihrer Kund*innen. In Kuba wurde die Entwicklung passen-
der Finanzprodukte fiir Selbststandige vorangetrieben. In Mexiko kam es zu einem systematischen
Ausbau der Kreditangebote flir KKMU.

Auch institutionelle Starkung zeigt Wirkung: Die Transformation von CARD auf den Philippinen von
einer NGO zu einer sozial ausgerichteten Bank ermoglichte es, KMU gezielter zu unterstitzen. In
Myanmar schufen verbesserte Kreditstrukturen trotz politischer Instabilitat einen sicheren Rahmen
fur Einlagen armster Haushalte. In Lateinamerika wurden durch die Implementierung des Sparkas-
sen-Finanzkonzepts Partnerinstitute professionalisiert. Diese Entwicklung ermdglichte nachhalti-
gere, effektivere Dienstleistungen — ein klarer Gewinn fiir Menschen auf dem Weg zu mehr finan-
zieller Sicherheit.

Im Rahmen der Bewertung der Effektivitat wurde auRerdem die folgende Evaluierungsfrage unter-
sucht:

Inwieweit wurden die Kapazitaten der Partnerinstitutionen gestarkt, um nachhaltige Dienstleistun-
gen anzubieten?
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Die Starkung der institutionellen Kapazitaten war ein zentraler Aspekt des KVP-Programms, um
eine langfristige Wirkung und die eigenstandige Fortfiihrung entwickelter Mallnahmen durch die
Partner zu erméglichen. Dies geschah durch Schulungen, Beratung und die Entwicklung von
Instrumenten und Prozessen.

In Lateinamerika wurden Partnerinstitutionen — vielfach nationale Sparkassenverbande — systema-
tisch in zentralen Fachbereichen wie Risikomanagement, Retail-Banking und dem Sparkassen-
Finanzkonzept gestarkt. Die DSIK begleitete ALIANZA bei der Reorganisation ihrer Governance-
Struktur, der Entwicklung eines standardisierten Risiko-Rating-Tools sowie der Operationalisierung
interner Kontrollsysteme. Ein signifikanter Output war die erfolgreiche ISO 9001-Zertifizierung, die
durch die konsequente Implementierung qualtitatsgesicherter Prozesse erreicht wurde.

In Asien konzentrierten sich die Interventionen auf Capacity Building und institutionelle Reformpro-
zesse. Beispielhafte Ergebnisse umfassen die Einfihrung datengestiitzter Business Intelligence-
Systeme zur strategischen Entscheidungsfindung, die Entwicklung mehrjahriger Roadmaps zur Di-
gitalisierung von Finanzprodukten sowie den Aufbau modularer Personalentwicklungsprogramme
mit Fokus auf Leadership-Kompetenzen. In Kolumbien wurde im Rahmen eines Pilotprojekts ein
duales Ausbildungssystem mit regionalem Partner implementiert, das die Berufseinmiindung fur
Nachwuchskrafte in der Finanzwirtschaft verbessert. Parallel dazu wurden finanzielle Grundbil-
dungsmodule fir junge Erwachsene konzipiert und ber Multiplikator*innen verbreitet. In Sid-
ostasien flhrten gezielte BeratungsmafRnahmen zur Starkung der finanziellen Resilienz von MFls,
unter anderem durch die Etablierung von Liquiditatssteuerungssystemen und Early-Warning-Indi-
katoren.

Die enge Kooperation mit lokalen Finanzakteurinnen und ihren Dachverbanden in Lateinamerika
leistete einen wesentlichen Beitrag zur strukturellen Konsolidierung dieser Organisationen. Im Rah-
men von Peer-Learning-Formaten und malfgeschneiderten Coachings wurden MFls gezielt pro-
fessionalisiert. Die Nachhaltigkeit der Ergebnisse manifestiert sich in der eigenverantwortlichen
Weiterfihrung der aufgebauten Systeme durch die Partnerinstitutionen. Als kritischer Erfolgsfaktor
erwiesen sich das hohe Ownership-Level der Partnerorganisationen sowie deren proaktive Rolle
beim Wissenstransfer und der Multiplikation bewahrter Methoden in ihren Netzwerken.

Zuletzt wurde im Rahmen der Effektivitadtsbewertung noch das folgende Aspekt betrachtet:

Welche spezifischen Ergebnisse wurden durch die MaRnahmen zur finanziellen und unternehme-
rischen Grundbildung erzielt?

Die MalRnahmen fiihrten zu einer Reihe konkreter Resultate, wobei insbesondere die Verbesse-
rung der Finanzkompetenz der Zielgruppen als zentrales Ergebnis hervorgehoben werden kann.
Die DSIK starkt mit Projekten wie der Zusammenarbeit mit der la Caixa-Stiftung sowie lateiname-
rikanischen Zentralbanken und Aufsichtsbehorden gezielt die finanzielle Bildung. In mehreren Lan-
dern wurde bei der Entwicklung nationaler Strategien und Politiken zur finanziellen Inklusion bera-
ten. Diese Initiativen tragen dazu bei, zentrale Indikatoren nachhaltig zu verbessern und ge-
schlechtsspezifische sowie regionale Disparitaten zu verringern. Schulungen, Workshops und In-
formationskampagnen helfen dabei, finanzielle Kompetenzen zu starken, fundierte Entscheidun-
gen zu ermdglichen und Risiken zu vermeiden.

In Armenien, Georgien und Aserbaidschan wurden Finanzbildungsinhalte in Schul- und Hoch-
schulcurricula integriert, Lehrkrafte geschult. In Vietnam verbesserten Programme zur Finanzkom-
petenz von Studierenden den Zugang zu Finanzdienstleistungen und starkten die Praxisorientie-
rung in der akademischen Ausbildung.

41




In Lateinamerika waren nationale Strategien zur finanziellen Bildung ein zentraler Erfolgsfaktor —
entwickelt in Zusammenarbeit mit Regierungsbehdrden. Erganzend wurden zielgruppenspezifi-
sche Programme konzipiert. In Mexiko beteiligte sich die DSIK an der Entwicklung des Financial
Inclusion Model des UNDP mit Fokus auf Finanzbildung. In El Salvador implementierte die Zent-
ralbank (BCR) Programme mit Gender-Schwerpunkt. In Bolivien wurden Frauen durch Leadership-
und Finanztrainings gestarkt, in Kuba Schulungen fir neue Wirtschaftsakteure angeboten. Die Pro-
gramme erhielten durch ihren kontextbezogenen, handlungsorientierten und spielerischen Ansatz
positives Feedback. Auch die Durchfihrung von Business Games wurde als effektives Instrument
zur Vermittlung betriebswirtschaftlicher Grundkenntnisse an die landliche Bevdlkerung beschrie-
ben, was zu einem gesteigerten Bewusstsein fir Finanzplanung und strategische Entscheidungen
fuhrte. Des weiteren werden die Entwicklung von Strategien zur finanziellen Bildung fir Genossen-
schaften in Ecuador und die Nutzung von Simulatoren zur finanziellen Bildung in landlichen Gebie-
ten in Peru als positive Ansatze genannt, die darauf abzielen, die wirtschaftlichen Aktivitaten der
Zielgruppen durch bessere Beratung und Produkte zu ermdglichen. In Bolivien zeigten digitale Al-
phabetisierung und Finanzbildung fir Frauen in Iandlichen Gebieten durch PRO MUJER konkrete
Lernfortschritte und die Anwendung des Wissens zur Férderung ihrer Unternehmen. In Kolumbien
bildete ein Diplomkurs Fuhrungskrafte aus, die ihr Wissen in ihren Gemeinden multiplizierten.

Erfolgsfaktoren

Der Erfolg der DSIK basiert auf mehreren ineinandergreifenden Faktoren:

¢ Vertrauensvolle Partnerschaften: Langjahrige, persoénliche Beziehungen zu lokalen Part-
nerorganisationen auf Basis offener Kommunikation, gegenseitigen Verstandnisses und ge-
meinsamer Werte.

e Strukturierte Zusammenarbeit: Klare Rollenverteilungen, kurze Entscheidungswege, regel-
maRiger Austausch und flexible Anpassung an lokale Kontexte.

¢ Fachliche Exzellenz: Hohe Kompetenz in Mikrofinanz, Regulierung und Finanzbildung; Wis-
senstransfer Giber Schulungen und Workshops; Unterstitzung durch die SFG.

« Nachhaltigkeit und Wirkung: Starkung lokaler Kapazitaten, Forderung von Eigenverantwor-
tung, Sud-Sid-Kooperationen und ein evaluationsbasierter Impact-Ansatz.

Die praxisnahe, flexible und partnerschaftliche Arbeitsweise der DSIK gilt international als Erfolgs-
modell fir die Umsetzung komplexer Kooperationsprojekte. Die Bewertung der Effektivitat des Pro-
gramms zeigt eine insgesamt erfolgreiche Zielerreichung. Mit 86 von 100 Punkten und der Einstu-
fung in Stufe 2 ("erfolgreich") belegt die Analyse, dass das Programm sowohl intendierte Wirkun-
gen bei den Partnerinstitutionen erzielen als auch praxisnahe Impulse fiir den Zugang zu Finanz-
dienstleistungen in den Partnerlandern setzen konnte. Der Beitrag der SFG, insbesondere durch
die DSIK und deren Netzwerk, war maf3geblich: Fachkrafteeinsatze, Know-how-Transfer und maf3-
geschneiderte Beratungen starkten die institutionellen Kapazitaten vor Ort deutlich. Zugleich wurde
die finanzielle Inklusion durch neue Produkte, verbesserte Strukturen und Bildungsmalinahmen
signifikant geférdert. Herausforderungen blieben vor allem in der Beobachtung von Wirkungen der
Outputs auf Outcome und Impact-Ebene. Dies wurde in den Projekten unzureichend dokumentiert;
jedoch traten Ubergeordnete Wirkungen vielmals erst nach Projektende ein. Dennoch zeugt der
hohe Grad an Ownership der Partnerorganisationen, gepaart mit konkreten Fortschritten auf Im-
pact-Ebene und in der finanziellen Bildung, von einer wirkungsvollen und nachhaltigen Programm-
durchfiihrung.

Die Punktbewertung ergibt sich aus einer differenzierten Betrachtung der vier zentralen Bewer-
tungsdimensionen: Die nahezu vollstandige Zielerreichung (28/30) und der substanzielle Beitrag
zur Zielverwirklichung (25/30) spiegeln die hohe Relevanz und Wirksamkeit der eingesetzten Maf3-
nahmen wider. Die Qualitat der Implementierung wurde mit 18 von 20 Punkten honoriert, was die

professionelle und angepasste Durchfiihrung des Programms unterstreicht. Die nicht-intendierten
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Wirkungen wurden mit 15 von 20 Punkten bewertet, was auf teils begrenzte Erfolge bei zusatzli-
chen oder unerwarteten Effekten hindeutet, jedoch keine gravierenden negativen Auswirkungen
erkennen lasst. Insgesamt belegen die Bewertungen eine starke und fokussierte Programmdurch-
fuhrung mit vereinzelten Verbesserungspotenzialen.

5.4.Effizienz

Zusammenfassende Beurteilung und Bewertung der Effizienz

Tabelle 5: Bewertung des OECD/DAC-Kriteriums ,Effizienz*

Kriterium Bewertungsdimension Punktzahl und Bewertung

Effizienz Produktionseffizienz (Ressourcen/Outputs) 61 von 70 Punkten
Allokationseffizienz (Ressourcen/Outcome) 27 von 30 Punkten

Gesamtpunktzahl und Bewertung Punktzahl: 88 von 100 Punkten

Bewertung: Stufe 2: erfolgreich

Die Bewertung der Ressourcennutzung im KVP-Programm zeigt ein methodisch diversifiziertes
Bild der Effizienz Uber verschiedene Regionen hinweg:

In Asien erwies sich das eingesetzte Modell der Langzeitexpert*innen als besonders wirkungsoko-
nomisch, weil die kontinuierliche, in die Partnerinstitutionen integrierte Unterstliitzung zu einer ef-
fektiveren Umsetzung, tieferem Wissenstransfer und nachhaltigeren Partnerschaften fihrte, wah-
rend gleichzeitig eine schlanke Projektstruktur beibehalten werden konnte. Es ermdglichte eine
schlanke Projektarchitektur bei gleichzeitig hoher Zielerreichung. Regionale Studienreisen und the-
matisch fokussierte Trainingsaufenthalte, insbesondere auf den Philippinen, erwiesen sich als effi-
zienter als vergleichbare Formate in Europa. Zudem senkte die verstarkte Nutzung virtueller For-
mate den Ressourceneinsatz signifikant und leistete einen Beitrag zur CO2-Reduktion.

In Lateinamerika wurden vor allem auf Partnerseite durch technologische Losungen, wie z.B. die
Agrarkredit-Analysesoftware in Mexiko, substanzielle Effizienzgewinne erzielt. Die Kreditbearbei-
tungszeit sank von mehreren Tagen auf unter 30 Minuten. Zusatzlich ermdglichte die Entwicklung
regional verfigbarer Webinarformate eine skalierbare Wissensvermittlung. In Sidamerika wurde
trotz widriger Rahmenbedingungen eine mittlere bis hohe Effizienz durch modulare Schulungsfor-
mate und lokale Anpassungen erzielt.

Im Kaukasus flhrten strategische Allianzen mit Schlisselinstitutionen und der gezielte Einsatz von
externen Consultants zu einem hohen Wirkungsgrad bei vergleichsweise geringen Mitteleinsatz.
Die koordinierte Abstimmung mit weiteren Gebern und die Nutzung regionaler Plattformen erwies
sich als effizienteste Vorgehensweise.

Die DSIK-Projekte nutzten aktiv regionale Synergien:

e Zentralisierung administrativer Aufgaben;

 Ubertragbarkeit von Schulungsmaterialien, z.B. Adaption mexikanischer Inhalte fur Peru;

e Kooperation zwischen Bankenaufsichtsbehtrden zur regionalen Verbreitung von Best Prac-
tices;

¢ Birogemeinschaften und Stid-Sud-Kooperationen.

Die Praferenz fiir Langzeitexpert*innen gegeniiber Kurzzeitentsendungen bestatigte sich als kos-
teneffizient hinsichtlich Wirkungstiefe und Partnerschaftskontinuitat. Gleichzeitig ermdéglichte der
modulare Einsatz von Instrumenten (z.B. Kombination aus Fachberatung, Capacity Building, Wis-

sensdialog) eine flexible, auf Zielerreichung ausgerichtete Ressourcennutzung. In vielen Fallen
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wird mit lokalen Expert*innen (Beratung, Training, Logistik, etc.) zusammenarbeiten und das trug
ebenfalls zur Effizienzsteigerung beitragt (hohe Qualitat bei Kenntnis der lokalen Gegebenheiten).

Trotz dieser positiven Gesamtbilanz wurden punktuelle Ineffizienzen identifiziert:

e Verzogerungen durch unklare Zustandigkeiten in Partnerinstitutionen, z.B. durch lange Vakan-
zen nach Wahlen in Ecuador

¢ Frihzeitige Aktivitaten ohne gesicherte Ausgangsbedingungen (z.B. gescheiterte Fusion zweier
Finanzinstitute in Vietnam)

¢ Hohe Kosten pro Teilnehmer*in bei bestimmten Trainingsformaten trotz begrenzter Output-Ef-
fizienz. Die Thematik der relativ teuren LZE, die bei hohen Fixkosten selbst Trainings und
Coaching durchfiihren, war Teil der Lernerfahrungen im Asien-Programm. Trotz dieser niedri-
gen Produktionseffizienz wurde die Allokationseffizienz (Verhaltnis zwischen Inputs und Impact)
dieser Trainings als hoch eingestuft.

Eine systematische Kosten-Wirkungs-Analyse blieb aufgrund unvollstadndiger Datensatze heraus-
fordernd. Dennoch belegen die Evaluierungsdaten, dass alternative ressourcenschonende Mal}-
nahmen mit vergleichbarer Wirkung kaum identifiziert wurden.

Die Implementierung kosteneffizienter Mallnahmen — wie gezielte Informationsreisen, digitale For-
mate und regionale Kooperation — trug wesentlich zur Optimierung der Ressourcennutzung bei.
Insgesamt demonstriert das KVP-Programm der DSIK ein hohes Malf} an Effizienz durch strategi-
sche Steuerung, innovative Ansatze und kontextuell angepasste Losungen.

5.5.Koharenz

Zusammenfassende Beurteilung und Bewertung der Koharenz

Tabelle 6: Bewertung des OECD/DAC-Kriteriums ,Koharenz*

Kriterium Bewertungsdimension Punktzahl und Bewertung
Kohérenz Interne Koharenz 42 von 50 Punkten

Externe Koharenz 40 von 50 Punkten
Gesamtpunktzahl und Bewertung Punktzahl: 82 von 100 Punkten

Bewertung: Stufe 2: erfolgreich

Das KVP-Programm weist eine hohe thematische und institutionelle Koharenz auf, die durch die
komplementare Zusammenarbeit von DSIK und SFG ermdéglicht wurde. Wahrend die DSIK die
strategische Ausrichtung auf finanzielle Inklusion und die Starkung von Frauen sicherstellte,
brachte die SFG fundierte Ansatze des deutschen Sparkassenmodells ein, insbesondere bei der
erfolgreichen Implementierung dualer Ausbildungssysteme in sechs Landern. Diese klare Aufga-
benverteilung ermoglichte eine regionale Blindelung von Expertise, beispielsweise im Kaukasus,
wo gezielt private Mittel mobilisiert und wirtschaftliche Transformationen angestof3en wurden.

Die strategische Ausrichtung des Programms korrespondiert mit ibergeordneten politischen Rah-
menwerken:

¢ Insgesamt: Orientierung an der BMZ-Sektorstrategie zur Finanzsystementwicklung;

¢ In Lateinamerika: Ebenfalls, beispielsweise bei der Férderung finanzieller Inklusion und der
Starkung der Rolle von Frauen im Geschaftsleben, auch durch Kooperationen mit UN Wo-
men und InMujeres zur Férderung von Geschlechtergerechtigkeit;
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e In Kaukasus und Ukraine: Anbindung an nationale Reformagenden und BMZ-Prioritaten zu
wirtschaftlicher Teilhabe, Finanzbildung und KKMU-Férderung. Das Projekt ,Responsible
Finance® war zudem eng mit Partnerinstitutionen wie Zentralbanken (mit Ausnahme der
Ukraine), Bildungsministerien und Bankenverbanden verzahnt.

Die Zusammenarbeit mit der GIZ — z.B. bei der Trennung von Strukturreformen und operativen
BildungsmaRnahmen — ermdglichte klare Zustandigkeiten. Ubergreifend wurde die Agenda 2030,
insbesondere in Bezug auf marginalisierte Gruppen, in die Umsetzung integriert. Die untersuchte
Stichprobe lieferte nitzliche Voraussetzungen, dass sich das KVP der DSIK gut in die strategische
Ausrichtung der Zusammenarbeit mit der Wirtschaft als Teil des PiT Portfolios einpasst.

Das Programm zeigte besondere Starken in der agilen und kontextangepassten Umsetzung:

e Schnelle, pragmatische Projektimplementierung ermdglichte unmittelbare Wirkung und po-
sitionierte die DSIK als flexibler Umsetzungspartner flir andere Beteiligte;

e Regierungsunabhangige Arbeitsweisen erlaubten nachhaltige Umsetzung auch in fragilen
politischen Kontexten bei gleichwohl abgestimmtem und konfliktsensiblem Dialog auf Mak-
roebene;

o Erfolgreiche Multi-Stakeholder-Kooperationen — etwa mit der GIZ in Myanmar/Laos oder
mit DVV in Georgien — fiihrten zu Effizienzgewinnen, Skalierbarkeit und gesteigerter Wir-
kungstiefe.

Eine systematische Prifung interner Synergien im PiT-Portfolio offenbarte Potenzial zur besseren
Verzahnung:

e Die Zusammenarbeit mit der GIZ und AHK im Bereich dualer Ausbildung bildet einen klaren
AnknUpfungspunkt. Ein strukturierter Erfahrungsaustausch wird empfohlen.

¢ Die Einbindung der sequa als Facilitator im Bereich Berufsbildung sollte intensiviert wer-
den, um die Wirksamkeit sektoriibergreifend zu erhéhen.

o Die Integration finanzieller Bildung in formale Curricula sowie die Entwicklung digitaler
Lernplattformen kdnnen von PiT-weiten Lernerfahrungen profitieren.

Im Verbandswesen bietet der Fokus auf institutionelle Starkung im Finanzsektor Anknipfungs-
punkte:

o Gestarkte Verbande kdnnten als operative Partner oder Multiplikator in anderen PiT-Initia-
tiven agieren.

e Der landerlbergreifende Austausch von Verbanden konnte auf weitere Sektoren ausge-
weitet werden.

Auch in der Projektfinanzierung bestehen Synergiepotenziale:

o Erfolgreich gestarkte KVP-Partnerinstitutionen kénnten fir Programme wie DEG Impact
Connect oder develoPPP anschlussfahig sein.

e Erkenntnisse zur lokalen Ressourcenmobilisierung im KVP bieten Ankniipfungspunkte flr
andere PiT-Programme.

Weitere Synergiepotenziale bestehen in folgenden Bereichen:

e Green Finance: Kooperationen mit GIZ und Sparkassen, z.B. in Mexiko;

o Digitalisierung: Entwicklung und Transfer digitaler Bildungsformate;

e Siud-Sud-Kooperation: Transfermodell erfolgreicher Ansatze zwischen Partnerlandern;
e FinTech-Kooperationen: Innovationsférderung durch techbasierte Lésungen;

¢ Wissensmanagement: Skalierung erfolgreicher Instrumente innerhalb des Netzwerks;
e Einbindung der SFG: Know-how-Transfer und Netzwerkaktivierung.
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Die Bindung an die BMZ-Landerliste wurde vereinzelt von Partnerinstitutionen teils als hinderlich
empfunden. Beispielsweise mussten Projekte in El Salvador und Honduras abgebrochen werden,
obwohl bestehende Strukturen funktionierten. Auch der kurzfristige Wiedereinstieg in Bolivien er-
forderte erheblichen Mehraufwand. Eine starkere Kontextsensitivitat bei der Landerauswahl wird
empfohlen.

In einigen Kontexten wurde regierungsferne Kooperation bevorzugt, um politische Abhangigkeiten
zu vermeiden. Die DSIK wurde dabei als innovativ und handlungsfahig wahrgenommen — im Ver-
gleich zu Akteuren wie Weltbank oder USAID.

Die gezielte Auswahl lokaler Partner*innen bleibt entscheidend fir Relevanz und Kohéarenz. Die
Koharenz wird durch die strategische Partnerwahl gestarkt, indem sie die Abstimmung mit den
Prioritaten des BMZ und anderer Akteure gewahrleistet und gleichzeitig Abhangigkeiten vermeidet
und zu einer klaren Rollenverteilung beitragt. Dabei wird betont, Partner zu priorisieren, die bereits
eine Strategie verfolgen, zu der die DSIK beitragen kann. Eine griindliche Bewertung der instituti-
onellen Kapazitat, der Motivation, des Engagements und des echten Interesses potenzieller Part-
ner wird als Teil dieses Prozesses genannt, und die Fahigkeit, einen ungeeigneten Partner abzu-
lehnen, wird als wichtig erachtet. Langfristige und vertrauensvolle Beziehungen zu sorgfaltig aus-
gewahlten Partnern, basierend auf Transparenz und offener Kommunikation, bilden die Grundlage
fur nachhaltige Erfolge und sind ein zentraler Erfolgsfaktor.

Die Koharenz des KVP beruht mafigeblich auf der synergistischen Zusammenarbeit von DSIK und
SFG. Fur die Zukunft sollten folgende Punkte starker berlicksichtigt werden:

e Strategische Abstimmung mit BMZ-Prioritaten (z.B. Just Transition, feministische Entwick-
lungspolitik);

o Verstarkte Integration in das PiT-Portfolio zur Ausschdpfung interner Synergien;

e Weiterentwicklung digitaler Lern- und Kooperationsformate;

e Flexible Landerwahl nach entwicklungspolitischem Potenzial statt formaler Listung.

Die konsequente Verankerung von Gender-Aspekten und die Fahigkeit zur regierungsfernen Wir-
kung machen das KVP zu einem wirkungsvollen und koharenten Instrument der deutschen EZ.

Das Programm weist dabei eine hohe externe Koharenz mit nationalen Politiken, globalen Entwick-
lungszielen und der entwicklungspolitischen Ausrichtung der deutschen EZ auf. Die hohe Koharenz
des KVP mit nationalen Politiken, globalen Entwicklungszielen und der entwicklungspolitischen
Ausrichtung der deutschen EZ wird durch eine vielschichtige Planung und Umsetzung gewahrleis-
tet. Ein zentraler Aspekt ist die systematische Auseinandersetzung mit den Kernproblemen
der Zielgruppe, den KKMU, wie fehlender Zugang zu Finanzdienstleistungen und mangelnde fi-
nanzielle Befahigung, sowie den Problemen der Projektpartner. Die Projektziele stimmen aus-
driicklich mit den nationalen Politiken der Partnerlander, den globalen Entwicklungszielen
(insbesondere SDGs 1, 3, 5, 8 sowie der Agenda 2030) und der entwicklungspolitischen Grund-
ausrichtung der deutschen EZ sowie der BMZ-Sektorstrategie zur Entwicklung des Finanz-
systems Uberein. Die DSIK passt zudem das Sparkassen-Finanzkonzept und andere Metho-
den an die lokalen Kontexte an, um die Relevanz und Anwendbarkeit zu gewahrleisten. Auch
spezifische Studien, wie Wertschépfungskettenanalysen, tragen zur gezielten Ausrichtung auf die
Bedurfnisse vor Ort bei.

Diese Koharenz wird operativ durch eine enge Zusammenarbeit mit bestehenden, vor Ort nach-
haltig verankerten Partnerstrukturen sichergestellt. Die Bedurfnisse und Prioritaten der Partner
und der KKMU werden bei der Projektplanung beriicksichtigt, und es gibt eine enge Einbin-
dung der Partner in die Steuerung der MaBnahmen. Ein weiterer wesentlicher Aspekt ist die
aktive Koordination mit anderen Gebern und internationalen Organisationen wie GIZ, DGRV,
AHK, UNDP, UN Women und IFC, um Synergieeffekte zu nutzen und Uberschneidungen zu ver-

46



meiden. Die thematische Fokussierung des KVP auf die Starkung von Bildungs- und Verbands-
strukturen im Finanzsektor ermaoglicht eine klare Abgrenzung zu breiter gefassten Entwicklungs-
programmen. Die Fahigkeit der DSIK, bedarfsorientiert zu agieren und sich an veranderte Kontexte
anzupassen, tragt ebenfalls zur Sicherung der Relevanz und Koharenz bei. Dies wird in verschie-
denen Regionen deutlich hervorgehoben.

In Asien sind die Projekte im Einklang mit den Richtlinien der BMZ-Sektorstrategie zur Entwicklung
des Finanzsystems, welche die Bedeutung von finanzieller Inklusion und Bildung fiir marginalisierte
Bevolkerungsgruppen betont. Es tragt auch zu den SDGs bei.

Auch in Lateinamerika besteht eine weitgehende Kohéarenz mit den BMZ-Prioritdten und den
Prioritdten der Partnerorganisationen. Die Projekte waren relevant fur die Adressierung sozialer
Bedirfnisse und Prioritaten, insbesondere im Bereich der finanziellen Inklusion und der Gleich-
stellung der Geschlechter. In Mexiko wurde eine Allianz mit UN Women und InMujeres zur For-
derung der Gleichstellung der Geschlechter gegriindet, was die Koharenz mit internationalen und
nationalen Gender-Prioritaten unterstreicht. Im Kaukasus setzt das KVP BMZ-Ziele um, wie die
Mobilisierung privater Mittel und die Forderung wirtschaftlicher Transformation.

Die Evaluierung analysiert explizit, inwieweit das KVP den Prioritdten des BMZ und den Priori-
taten von Partnern entspricht und welche Abgrenzungen, Synergien und Dopplungen zu ande-
ren Programmen mit Auswirkungen auf Relevanz und Wirksamkeit bestehen. Die Méglichkeit der
DSIK, regierungsfern und trotzdem wirkungsvoll zu agieren, wird als potenzielles Alleinstel-
lungsmerkmal beleuchtet, besonders in Landern mit problematischen Regierungsbeziehungen. Die
Arbeit der DSIK wird als wichtiger Beitrag zur Erreichung regionaler Entwicklungsziele gesehen,
insbesondere in Bezug auf Inklusion und finanzielle Bildung fiir Frauen.

5.6.Relevanz

Zusammenfassende Beurteilung und Bewertung der Relevanz

Tabelle 7: Bewertung des OECD/DAC-Kriteriums ,Relevanz*

Kriterium Bewertungsdimension Punktzahl und Bewertung
Relevanz Ausrichtung an Politiken und Prioritaten 28 von 30 Punkten
Ausrichtung an Bediirfnisse und Kapazitaten der 28 von 30 Punkten

Beteiligten und Betroffenen

Angemessenheit der Konzeption* 18 von 20 Punkten
Reaktion auf Veranderungen / Anpassungsfahigkeit 18 von 20 Punkten

Gesamtpunktzahl und Bewertung Punktzahl: 92 von 100 Punkten

Bewertung: Stufe 1: sehr erfolgreich

Die Analyse der Relevanz des KVP-Programms richtet den Blick auf die Ubereinstimmung zwi-
schen den gesetzten Programmzielen und den tatsachlichen Bedarfen, Prioritdten und strategi-
schen Rahmenbedingungen in den Partnerlandern. Dabei wird insbesondere gepriift, inwieweit die
Ausrichtung des Programms auf zentrale entwicklungspolitische Themenfelder und Zielgruppen
nachvollziehbar und begriindet ist. Die nachfolgenden Abschnitte beleuchten fiinf zentrale As-
pekte, anhand derer die Relevanz des Programms im Evaluationsprozess differenziert bewertet
wurde.
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Inwiefern wird der Beitrag zur finanziellen Inklusion durch die DSIK in der Portfolio Theory of
Change (ToC) mit ihren Standardindikatoren abgebildet?

Der Beitrag der DSIK zur finanziellen Inklusion wird tatsachlich in der Portfolio ToC des Programms
sowie in den zugehdrigen Standardindikatoren abgebildet, soweit die historische Stichprobe dazu
herangezogen werden kann. Insgesamt stellen die spezifischen Wirkungshypothesen in der DSIK-
ToC und die relevanten Standardindikatoren des PiT-Monitorings, insbesondere OC8.2, den Rah-
men dar, um den Beitrag der DSIK zur Verbesserung des Zugangs zu und der Nutzung von Fi-
nanzdienstleistungen messbar und nachvollziehbar zu machen.

Das Portfolio-Monitoring des BMZ-Haushaltstitels "Wirtschaftsnetzwerke", zu dem das KVP seit
2024 gehort, nutzt ebenfalls ein Wirkungsmodell und einen Indikatorenkatalog als zentrales Refe-
renzdokument. Dieses Modell dient als Kompass fiir die inhaltlichen Schwerpunkte und hinterlegt
Output- und Outcome-Ziele mit spezifischen Indikatoren. Die DSIK verwendet zur Umsetzung der
BMZ-Standardindikatoren ein M&E-Manual.

Der Beitrag der DSIK zur finanziellen Inklusion wird insbesondere durch folgende Elemente in der
ToC und den Indikatoren widergespiegelt:

1. Wirkungshypothesen: Die ToC des Programms umfasst spezifische Wirkungshypothesen, die
den Beitrag zur finanziellen Inklusion explizit adressieren. Eine zentrale Hypothese besagt, dass
die Unterstlitzung von Partnerinstitutionen bei der Anpassung oder der Entwicklung und Einfihrung
von nachfrageorientierten neuen oder vorhandenen Produkten und Services fiir KKMU den Zugang
zu und die Nutzung von Finanzdienstleistungen erhoht und die wirtschaftliche Teilhabe der lokalen
Bevolkerung, insbesondere von Frauen, starkt. Eine weitere Hypothese, bezogen auf landliche
Finanzierung, impliziert ebenfalls eine verbesserte wirtschaftliche Aktivitat der Zielgruppe durch
bessere Beratung und Produkte. Diese Hypothesen sind fiir die Kern- und Globalthemen der DSIK,
zu denen die finanzielle Inklusion gehort, einschlagig.

2. Standardindikatoren: Das BMZ Portfolio-Monitoring, das die DSIK nutzt, beinhaltet Standardin-
dikatoren, die direkt oder indirekt den Beitrag zur finanziellen Inklusion erfassen. Ein im Kontext
der DSIK-Arbeit genannter BMZ-Standardindikator ist KT 3.8 (Verbesserter Zugang zu Finanz-
dienstleistungen). Im Indikatorenkatalog des PiT-Monitorings gibt es spezifische Indikatoren, die
diesen Zusammenhang abbilden:

¢ Indikator OC8.2: "Anzahl der Personen, die die (weiter-)entwickelte Finanzprodukte und Fi-
nanzdienstleistungen von lokalen Unternehmen und Finanzinstituten nutzen". Dieser Indi-
kator erfasst direkt, inwieweit bessere Kund*innenbetreuung (OP7.1) und mafigeschnei-
derte Finanzprodukte und -dienstleistungen, die mit Unterstiitzung eines ZmW-Programms
(wie KVP) neu- oder weiterentwickelt wurden, von der Zielgruppe genutzt werden. Die Defi-
nition dieses Indikators im Portfolio-Wirkungsmodell wird ausdriicklich mit Know-How-
Transfer und finanzielle Inklusion in Verbindung gebracht. Der DSIK KVP ist diesem Indika-
tor zugeordnet.

¢ Indikator OP8.1: "Anzahl der Produkte und Dienstleistungen, die von Unternehmen und Fi-
nanzinstituten fur lokale Markte (weiter-)entwickelt wurden". Dieser Output-Indikator misst
die Anzahl der neu- oder weiterentwickelten Finanzprodukte und Dienstleistungen, die
dann zu den Outcomes (wie OC8.2) beitragen sollen. Im Portfolio-Wirkungsmodell fiihrt
OP8.1 zu OC8.1 und OC8.2 (Know-How-Transfer und finanzielle Inklusion).

Zusatzlich zu diesen direkt der finanziellen Inklusion zugeordneten Indikatoren kénnen auch an-
dere Indikatoren im PiT-Katalog, die sich auf die Starkung von Partnerinstitutionen (OP7.1), die
Entwicklung von Berufsbildungssystemen im Finanzsektor (OP5.2, OC7.2), oder die Forderung
digitaler Transformation (verbunden mit dem Angebot digitaler Finanzdienstleistungen) beziehen,
indirekt zur finanziellen Inklusion beitragen und somit die Wirkungslogik abbilden.
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Die Relevanzanalyse des KVP-Programms bewertet die Passfahigkeit zwischen den programma-
tischen Zielstellungen und den realen Bedarfen sowie strategischen Rahmenbedingungen in den
Partnerlandern. Die Analyse belegt eine starke Einbettung des KVP-Programms der DSIK in die
Ubergeordnete Portfolio-Logik, insbesondere im Hinblick auf die Foérderung finanzieller Inklusion.
Die Wirkungslogik wird durch eine ToC operationalisiert, deren Hypothesen — etwa zur Entwicklung
bedarfsgerechter Finanzprodukte fir KKMU — durch konkrete Malinahmen unterlegt sind. Die Pro-
jektmallnahmen leisten substanzielle Beitrage zum Aufbau resilienter Mikrofinanzsysteme und
starken die 6konomische Teilhabe, insbesondere von Frauen.

Ein zentrales Anliegen des Programms ist die Férderung weiblich gefiihrter Unternehmen. Dies
zeigt sich in zielgerichteten MaRnahmen zur Starkung von Frauen durch verbesserten Zugang zu
Bildung, Finanzierung und unternehmerischem Know-how. Regionale Beispiele belegen substan-
ziellen Impact im Bereich Gendergerechtigkeit — etwa durch Bildungskredite, Leadership-Trainings
oder die Unterstitzung von Frauenkooperativen.

Die Relevanzanalyse identifiziert finf zentrale Bewertungsperspektiven:

1. Portfolio-Einbettung: Die Einbindung des Programms in die ToC der DSIK und deren
systematische Abbildung liber BMZ-Standardindikatoren mittels des Syspons M&E-Manu-
als gewahrleisten eine konsistente Wirkungslogik. Eine zentrale Hypothese lautet, dass die
Unterstitzung von Partnerinstitutionen bei der Entwicklung nachfrageorientierter Finanz-
produkte die Nutzung entsprechender Dienstleistungen erhéht und dadurch die wirtschaft-
liche Teilhabe, insbesondere von Frauen, fordert.

2. Wirkungshypothesen: Die Evaluierung fokussiert auf Hypothesen mit hoher inhaltlicher
Schnittmenge zu den Kern- und Globalthemen der DSIK. Dazu z&hlen etwa: Férderung
finanzieller Inklusion Gber KKMU-Produkte, Starkung von Ausbildungskapazitaten durch
Trainingsmalnahmen, oder Empowerment weiblicher Fihrungskrafte. Die Validierung er-
folgt entlang der OECD-DAC-Kriterien Wirkung und Nachhaltigkeit.

3. Bedarfsorientierung: Die Zielsetzungen des KVP sind explizit auf die Bedarfe von KKMU
abgestimmt. Regionale Projekte — wie die Unterstitzung von MFls in Asien oder die For-
derung agrarischer Wertschopfungsketten in Mexiko — greifen konkrete Herausforderungen
auf und zeigen Wirkung. Die Steuerung erfolgt partizipativ in enger Abstimmung mit lokalen
Partner*innen.

4. Politische Agenden: Das KVP-Programm ist konsistent mit nationalen Entwicklungsstra-
tegien und der entwicklungspolitischen Agenda des BMZ. In Mexiko belegt die Allianz mit
UN Women und InMujeres die Anschlussfahigkeit an Gender-Prioritaten. Im Kaukasus zielt
das Programm auf wirtschaftliche Transformation und die Mobilisierung privater Mittel ab.
Die Fahigkeit der DSIK, regierungsunabhangig zu agieren, wird als strategischer Vorteil
identifiziert.

5. Gender-Inklusion: Die Projekte beriicksichtigen systematisch die Bedarfe von Unterneh-
mer*innen. Regionale MaRnahmen — von der Férderung weiblicher Griindungen in Vietnam
Uber E-Commerce-Initiativen im Kaukasus bis hin zu Trainingsprogrammen in Bolivien —
adressieren gezielt strukturelle Benachteiligungen. Die DSIK wird als Schllsselakteurin flr
Gendergerechtigkeit in der Mikrofinanzierung wahrgenommen.

Die Ubereinstimmung der KVP-Programmstrategien mit dem PiT-Indikatorenkatalog (2024) — z. B.
in den Bereichen Output "Starkung lokaler Kapazitaten", Outcome "Verankerung von Finanzbil-
dungsstrategien" und Struktur "Verbandsentwicklung" — unterstreicht die Relevanz des Programms
im entwicklungspolitischen Kontext. Gleichwohl ist die exakte indikatorenbasierte Messung retro-
spektiv nur eingeschrankt méglich und wirde vertiefte Projekteinzelfallanalysen erfordern.
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Die Evaluierung bestatigt die Relevanz des KVP-Programms im Hinblick auf seine thematische
Ausrichtung, Bedarfsorientierung und Wirkungstiefe. Die DSIK agiert als strategische Vermittlerin,
bindelt Expertise, koordiniert regionale Partner*innen und setzt gezielte Entwicklungsimpulse.

Ein zweiter Schwerpunkt der Relevanzanalyse liegt auf den Wirkungshypothesen der Portfolio-
ToC der DSIK.

Welche Wirkungshypothesen in der Portfolio-ToC sind fir DSIK und ihre Kern- und Globalthemen
einschlagig bzw. relevant?

Die Evaluierung orientiert sich methodisch am ToC, der die komplexen Wirkungszusammenhange
des Programms transparent machen und zugrundeliegende Wirkungshypothesen tberprifen soll.
Das KVP hat als ibergeordnete Ziele insbesondere die finanzielle Inklusion und die Starkung der
Partnerorganisationen sowie die Férderung von Frauen im Geschéaftsleben. Die Relevanz des
KVP-Programms wird u.a. daran bewertet, inwiefern der Beitrag zur finanziellen Inklusion durch
die Mallnahmen des Programms in der Portfolio ToC der DSIK sowie anhand der zugehdrigen
Standardindikatoren nachvollziehbar abgebildet wird und welche Wirkungshypothesen in der Port-
folio-ToC flr die Kern- und Globalthemen der DSIK einschlagig bzw. relevant sind.

Eine zentrale und fir die DSIK sowie ihre Kern- und Globalthemen einschlagige Wirkungshypo-
these in der Portfolio-ToC besagt, dass die Unterstlitzung von Partnerinstitutionen bei der Anpas-
sung oder der Entwicklung und Einfihrung von nachfrageorientierten neuen oder vorhandenen
Produkten und Services fir KKMU den Zugang zu und die Nutzung von Finanzdienstleistungen
erhoht. Diese Hypothese verbindet unmittelbar das Kernthema der KKMU-Finanzierung mit dem
Globalthema der finanziellen Inklusion. Darliber hinaus ist diese Hypothese relevant fir das KVP-
Ziel "Frauen im Geschaftsleben", da sie explizit darauf abzielt, die wirtschaftliche Teilhabe der lo-
kalen Bevdlkerung, insbesondere von Frauen, zu starken.

Weitere relevante Wirkungshypothesen betreffen die Starkung der Partnerinstitutionen und spezi-
fische Finanzierungsbereiche. Eine Hypothese besagt, dass die Férderung von Trainings und Per-
sonalentwicklungsmaflinahmen fiir Partnerinstitutionen zu einer Starkung der Aus- und Weiterbil-
dungskapazitaten bei lokalen Wirtschaftsakteuren und Berufsbildungseinrichtungen fiihrt. Dies
tragt zum Globalthema der Starkung von Partnerorganisationen bei. Eine dritte Hypothese ist auf
die landliche Finanzierung ausgerichtet und nimmt an, dass die Beratung und Schulung von Part-
nerinstitutionen in der landlichen Finanzierung zu besserer Beratung, Produkten und Betreuung
fuhrt, die der Zielgruppe verbesserte wirtschaftliche Aktivitat ermdglichen. Eine weitere, in den Bei-
spielen flir mogliche Hypothesen genannte Annahme, dass die Unterstitzung im Bereich
Sustainable Finance zu einem gesteigerten Angebot an klimaadaptiven und mitigierenden Finanz-
dienstleistungen fiihrt, adressiert ebenfalls ein wichtiges, aufkommendes Thema flr die DSIK.

Der Beitrag der DSIK zur finanziellen Inklusion wird in der Portfolio ToC und den Standardindika-
toren abgebildet, indem die relevanten Wirkungshypothesen, wie die zur Erhéhung des Zugangs
und der Nutzung von Finanzdienstleistungen durch KKMU-Produkte, mit spezifischen Indikatoren
verknlpft werden. Das BMZ Portfolio-Monitoring, das die DSIK nutzt, beinhaltet Standardindikato-
ren wie OC8.2 ("Anzahl der Personen, die die (weiter-)entwickelte Finanzprodukte und Finanz-
dienstleistungen von lokalen Unternehmen und Finanzinstituten nutzen"), der ausdricklich mit
Know-How-Transfer und finanzielle Inklusion in Verbindung gebracht wird. Auch Output-Indikato-
ren wie OP8.1 ("Anzahl der Produkte und Dienstleistungen, die von Unternehmen und Finanzinsti-
tuten fur lokale Markte (weiter-)entwickelt wurden") tragen zur Wirkungskette bei, die zu OC8.2
fuhrt. Die DSIK nutzt zur Umsetzung dieser BMZ-Standardindikatoren ein M&E-Manual. Die Uber-
prifung dieser Hypothesen anhand der vorhandenen Indikatoren ist zentral, um den Erfolg des
KVP auf der Grundlage der DSIK-ToC zu messen und die Wirkungszusammenhange zu validieren.
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Eine einschlagige Wirkungshypothese ist, dass die Unterstlitzung von Partnerinstitutionen bei der
Anpassung oder Entwicklung von Finanzprodukten und -dienstleistungen fir KKMU die finanzielle
Inklusion férdert. Eine weitere Hypothese besagt, dass die Férderung von Trainings und Personal-
entwicklungsmalinahmen die Aus- und Weiterbildungskapazitaten starkt und zu einem nachhalti-
gen Kompetenzzuwachs bei den Ausgebildeten fiihrt. Diese Hypothesen sind relevant, da sie auf
die Kernprobleme der Zielgruppe (fehlender Zugang zu Finanzdienstleistungen, mangelnde
finanzielle Befahigung) und der Projektpartner (organisches Wachstum und Effizienzsteigerung)
abzielen.

Die Kern- und Globalthemen der DSIK spiegeln sich in verschiedenen Projekten und Regionen
wider. In Asien unterstitzt das KVP Frauenorganisationen in Vietham und Laos beim Aufbau un-
abhangiger Finanzdienstleistungsinstitutionen. In Lateinamerika liegt ein Fokus auf der finanziel-
len Bildung als Mittel zur Mitgliedergewinnung und Férderung zukiinftiger weiblicher Fihrungs-
krafte. Im Kaukasus werden MaRnahmen zur Starkung von Frauen im Geschaftsleben durch
Griindungen und E-Commerce geférdert. Die Wirkungshypothese zur Starkung der Ausbildungs-
kapazitaten ist relevant fiir Projekte, die auf die duale Ausbildung abzielen, wie beispielsweise in
Mexiko und Panama.

Die Evaluierung Uberprtft diese Wirkungshypothesen anhand von Programmdokumenten und Ge-
sprachsaussagen von Programmbeteiligten. Die Relevanz dieser Hypothesen wird auch dadurch
unterstrichen, dass die OECD-DAC-Kriterien, die die Grundlage der Evaluierung bilden, Aspekte
wie Wirkung (Impact) und Nachhaltigkeit umfassen, die eng mit den formulierten Wirkungshypo-
thesen verbunden sind. Die Uberpriifung der Wirkungshypothesen dient dazu, den Erfolg des KVP
auf der Grundlage der DSIK-ToC zu messen und die Wirkungszusammenhange zu validieren.

Ein dritter Untersuchungsbereich der Relevanz betrifft die Passfahigkeit der Programmziele zu
den Bedurfnissen und Prioritadten der KKMU in den Partnerlandern.

Wie gut entsprechen die Ziele des KVP-Programms den Bedurfnissen und Prioritaten der KKMU
in den Partnerlandern?

Basierend auf der Stichprobe entsprechen die Ziele des KVP in hohem Mal3e den Bediirfnissen
und Prioritaten der KKMU in den Partnerlandern. Die Relevanz des Programms wird durchweg als
sehr hoch bewertet, da es sich systematisch mit den Kernproblemen sowohl der Zielgruppe (feh-
lender Zugang zu Finanzdienstleistungen, mangelnde finanzielle Befahigung) als auch der Projekt-
partner (organisches Wachstum und Effizienzsteigerung) auseinandersetzt.

Die Projekte greifen zentrale Problemlagen systematisch auf und zielen darauf ab, konkrete Lo-
sungsansatze im jeweiligen regionalen Kontext zu férdern. Um diese zentralen Problemlagen sys-
tematisch aufzugreifen und konkrete Losungsansatze zu fordern, setzt das KVP verschiedene In-
strumente und MalRnahmen ein. Ein wesentlicher Ansatzpunkt ist die Unterstiitzung von Partner-
institutionen, haufig MFls, aber auch Verbanden und anderen Finanzinstituten, bei der Anpassung
oder Entwicklung und Einfihrung nachfrageorientierter neuer oder vorhandener Produkte und Ser-
vices flir KKMU. Dies zielt darauf ab, den Zugang zu und die Nutzung von Finanzdienstleistungen
fur diese Zielgruppe zu erhéhen. Gleichzeitig wird durch Mallnahmen zur Starkung der Aus- und
Weiterbildungskapazitaten der Partnerinstitutionen und die Férderung von finanzieller Bildung und
Befahigung der KKMU die mangelnde Finanzkompetenz adressiert. In Asien beispielsweise tragt
die Unterstitzung ausgewahlter MFIs direkt zur Entwicklung leistungsfahiger Finanzsysteme auf
Mikroebene und zur erhdhten finanziellen Inklusion auf Zielgruppenebene bei.

Die DSIK verfolgt bei der Umsetzung dieser L6sungsansatze einen bedarfsorientierten und regio-
nal angepassten Ansatz. Projekte werden gezielt auf lokale Herausforderungen zugeschnitten.
Dies zeigt sich etwa in der Analyse von Wertschdpfungsketten im mexikanischen Agrarsektor, um
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spezifische Finanzierungsbedarfe zu identifizieren, oder in der Entwicklung von fiir landliche Ge-
biete geeigneten Finanzbildungsprogrammen in Bolivien nach einer Bedarfsstudie. Die enge Zu-
sammenarbeit mit lokalen Partnerinstitutionen und deren Einbindung in die Steuerung der
Mafinahmen ist dabei entscheidend, um die Bedirfnisse und Prioritaten vor Ort genau zu bertick-
sichtigen. Die Anpassung deutscher Methoden und Materialien an den jeweiligen Kontext und die
Entwicklung spezifischer Weiterbildungsformate sind gezielt auf die Bediirfnisse der Partner und
Zielgruppen zugeschnitten sind. Zudem werden spezifische Zielgruppen innerhalb der KKMU, wie
etwa weiblich geflihrte Unternehmen, explizit adressiert, um ihre besonderen BedUrfnisse im Hin-
blick auf Zugang zu Finanzdienstleistungen und wirtschaftliche Teilhabe zu berticksichtigen.

In Asien beispielsweise tragt die Unterstiitzung ausgewahlter MFls dazu bei, die Entwicklung von
leistungsfahigen Finanzsystemen auf Mikroebene voranzutreiben, was wiederum den KKMU
zugutekommt. Das Projekt auf den Philippinen ermdglichte KMU den Zugang zu Finanzierungen,
die zuvor nur fur groRe Unternehmen verfigbar waren. In Lateinamerika zielte die Arbeit der DSIK
darauf ab, die finanzielle Inklusion und die wirtschaftliche Starkung verschiedener Zielgrup-
pen, insbesondere Kleinbauern und KKMU, zu férdern. Die Analyse der Agrar- und Lebensmit-
telversorgungskette in Mexiko umfasste auch die Herausforderungen fir KKMU im Agrarsektor,
einschliel3lich der Kaffeeproduktion.

Die Berucksichtigung der Bedurfnisse und Prioritadten der KKMU in den Partnerlandern ist ein zent-
raler Aspekt des KVP-Programms und wird bei der Steuerung der Malinahmen eng mit den Pro-
jektpartnern abgestimmt.

Ein letzter zentraler Aspekt der Relevanzbewertung bezieht sich auf die folgende Frage:

Wie werden die spezifischen Bedurfnisse von weiblich gefihrten Unternehmen durch das Pro-
gramm adressiert?

Die Forderung von Frauen im Geschéftsleben ist ein Globalthema des KVP-Programms. Die Eva-
luierung untersucht anhand von Dokumenten, Interviews und Indikatoren, inwiefern Gender-As-
pekte systematisch einbezogen und relevante Beitrdge zur Geschlechtergerechtigkeit in den
Partnerlandern geleistet wurden.

In Asien unterstitzt das KVP Frauenorganisationen in Vietham und Laos beim Aufbau unabhan-
giger Finanzdienstleistungsinstitutionen. Gezielte BildungsmalRnahmen und Gruppenkredite star-
ken Frauen im Geschaftsleben. Die grundlegende Rolle von Frauen in der lokalen Wirtschaft Asi-
ens wird betont, und es werden wirksame Instrumente zur Starkung von Frauen eingesetzt, die
Uber die reine Armutsbekdmpfung hinausgehen.

Im Kaukasus liegt eine Schwerpunktsetzung auf der Starkung von Frauen im Geschéaftsleben
durch Griindungen und E-Commerce. Es wird festgestellt, dass Kleinstunternehmen oftmals von
Frauen gegrindet werden und sich Frauen fur E-Commerce-Themen interessieren, um selbststan-
diger zu werden.

In Lateinamerika zeigt sich die Bedeutung der DSIK-Arbeit fir die Forderung der Geschlech-
tergleichstellung in zahlreichen Projekten und Initiativen mit Gender-Schwerpunkt. Dazu gehort
etwa die Auseinandersetzung mit dem Phanomen der "Zeitarmut" bei Unternehmerinnen und Un-
ternehmern sowie die Analyse der nationalen Strategien zur finanziellen Inklusion in Mexiko aus
einer Gender-Perspektive. In Bolivien wurden gezielt Projekte fur Frauen umgesetzt, die sowohl
auf den Ausbau von Fuhrungskompetenzen als auch auf die Vermittlung von Finanzwissen abzie-
len. Ein weiteres zentrales Element ist die Unterstlitzung von Frauenkooperativen — eine konkrete
Mafinahme, die in den Handlungsempfehlungen zur Starkung der 6konomischen Unabhangigkeit
von Frauen besonders hervorgehoben wird.
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Im Hinblick auf die Relevanz des KVP haben sowohl DSIK als Teil der SFG gemeinsam mit der
SFG malgeblich zum Erfolg beigetragen. Die DSIK agierte als zentraler Akteur, der themenspe-
zifisch relevante Partner in den verschiedenen Regionen zusammenbrachte und dadurch Koope-
rationen ermdglichte, die zuvor nicht oder nicht ausreichend existierten. Die DSIK wurde zudem
als aktiver Steuerer ihrer Projekte wahrgenommen, der themenspezifische Expertise Ianderiiber-
greifend blindelte und die Kommunikation zwischen Partnern férderte.

5.7.Additionalitat

Zusammenfassende Beurteilung und Bewertung der Additionalitat

Tabelle 8: Bewertung des OECD/DAC-Kriteriums ,Additionalitat*

Kriterium Bewertungsdimension Punktzahl und Bewertung

Effizienz Finanzielle Additionalitat 37 von 50 Punkten
Additionalitat der Wirkungen 46 von 50 Punkten

Gesamtpunktzahl und Bewertung Punktzahl: 83 von 100 Punkten

Bewertung: Stufe 2: erfolgreich

Das Kriterium der Additionalitat wird im Rahmen der Evaluierung in zweifacher Hinsicht betrachtet.
Zum einen geht es um die finanzielle Additionalitét, also die Frage, ob das KVP-Programm Mittel
oder Leistungen mobilisiert, die ohne die Intervention nicht bereitgestellt worden waren. Zum an-
deren wird die Additionalitat der Wirkung analysiert — also, inwieweit durch das Programm Wir-
kungen erzielt wurden, die Uber bestehende Strukturen und MaRnahmen hinausgehen.

Finanzielle Additionalitat

Finanzielle Additionalitat ist ein Kriterium, das das deutsche BMZ im Zuge der Schaffung des PiT-
Portfolios 2014 eingeflihrt hat, um die Mobilisierung von privaten Investitionen in entwicklungspo-
litische Wirkungen zu betrachten. Bisher spielte dies im KVP keine Rolle, zumal nicht in der Stich-
probe.

Die Einbindung privatwirtschaftlicher Akteur*innen im KVP-Programm fiihrte sowohl zu finanziellen
Hebeleffekten als auch zu systemisch wirksamen Innovationen. Besonders hervorzuheben sind
die Beitrage zur Entwicklung neuer Finanzprodukte, zur institutionellen Starkung und zur Férde-
rung inklusiver Wirtschaftsstrukturen. Die Beispiele belegen, dass zusatzliche Ressourcen, Exper-
tise und Innovationskraft durch die gezielte Kooperation mobilisiert wurden — mit messbaren, nach-
haltigen Wirkungen in den Zielregionen.

Im Kaukasus gab es klare Beispiele fiir die Hebelung bilateraler Mittel durch die Zusammenarbeit
mit Zentralbanken und Ministerien. In Lateinamerika zeigte sich die Mobilisierung eher indirekt
durch die Einfihrung technologischer Innovationen, die Etablierung nationaler Strategien und die
Starkung der Kapazitaten von Partnerinstitutionen, die es ihnen ermdglichte, neue Dienstleistun-
gen anzubieten und Finanzierung zu erleichtern. In Asien wurden finanzielle Beteiligungen und die
Forderung von digitalen Innovationen als Beitrage zur Zielerreichung genannt.

In Armenien Ubernahm die Zentralbank die Kosten fiir die Vervielfaltigung und Verbreitung von im
KVP entwickelten Finanzbildungsmaterialien. Diese Entscheidung resultierte direkt aus der Zusam-
menarbeit mit dem KVP und stellt ein Beispiel fir die Mobilisierung staatlicher Mittel durch externe
Impulse dar. Darlber hinaus fiihrte die Vernetzung mit dem Bildungsministerium zur Integration
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dieser Materialien in schulische Curricula, was eine nachhaltige Verankerung von Finanzbildung
im Bildungssystem ermdoglichte.

In Georgien initiierte das KVP-Programm die Entwicklung von modularen Finanzbildungsinstru-
menten in Kooperation mit dem Privatsektor. Diese Produkte wurden im Anschluss von der geor-
gischen Zentralbank Gbernommen und gemeinsam mit dem Bildungsministerium landesweit ver-
breitet. Die Skalierung war nur durch die initiale Entwicklungsleistung und die 6ffentlich-private Ko-
ordination moglich.

Auf den Philippinen wurde die CARD NGO durch langfristige Zusammenarbeit mit der SFG schritt-
weise in eine lizenzierte KMU-Bank umgewandelt. Die SIDT erwarb 2013 einen 5 %-Anteil an der
CARD SME Bank, was die erste auslandische Beteiligung darstellte. Dieser Schritt ermdglichte
eine signifikante Ausweitung des Angebots an Finanzdienstleistungen fur kleine und mittlere Un-
ternehmen und starkte das institutionelle Fundament der Bank. Inzwischen umfasst die CARD-
Gruppe mehrere Institutionen, darunter eine Landwirtschaftsbank und ein Netzwerk sozialer Un-
ternehmen, das Millionen von Menschen Zugang zu Finanzdienstleistungen bietet.®
Die CARD SME Bank ist weit mehr als nur das ,groRere Kreditfenster* der Gruppe:
Sie fungiert als Sensor, Labor und Investor zugleich — und hat damit entscheidend zur Entstehung
von mindestens sechs der heute 29 Mutually Reinforcing Institutions beigetragen, die gezielt Pro-
dukte und Dienstleistungen fiir einkommensschwache Haushalte anbieten. Indem die
CARD SME Bank Kund*innen begleitet, die aus klassischen Mikrokrediten herausgewachsen sind,
deckt sie systematisch neue Engpasse wie Maschinen-Leasing, Risikoabsicherung, Gesundheits-
kosten, digitale Infrastruktur oder Absatzkanale auf, testet passende Losungen zunachst als Zu-
satzprodukte in ihrem Kreditportfolio und lagert wirtschaftlich tragfahige Piloten anschlieBend als
eigenstandige soziale Unternehmen aus. Auf diese Weise hat die Bank direkt oder indirekt die
Grindung von mindestens sechs neuen ,Mutually Reinforcing Institutions® — darunter CARD Lea-
sing & Finance, CPMI/CAMIA (Mikroversicherung), BotiCARD (Apothekennetz), die IT-Einheiten
CMIT und FDSAP sowie die Produkt-Vermarktung Mga Likha nilnay und die Beratungs-Stiftung
CARD-BDSFI — angestofRen und damit das Instrumentarium der privatwirtschaftlichen Gruppe zur
Armutsbekampfung deutlich erweitert.

In Vietnam und Laos erhielten Frauenorganisationen gezielte Unterstlitzung beim Aufbau unab-
hangiger, lizenzierter Finanzinstitute. Durch Trainings, rechtliche Beratung und Vernetzung mit Auf-
sichtsbehdérden wurden sie in die Lage versetzt, formelle Bankdienstleistungen anzubieten und
Einlagen zu mobilisieren. Diese Strukturen bestehen weiterhin und tragen zu finanzieller Inklusion
und Armutsbekampfung bei. Die finanzielle Additionalitat liegt darin, dass durch die Transformation
und Lizenzierung dieser Institutionen Finanzierungen und Investitionsanreize geschaffen wurden,
die ohne die Unterstitzung des KVP nicht zustande gekommen waren. Die Fahigkeit, Einlagen zu
mobilisieren, bedeutet, dass die Institutionen nun selbst neue finanzielle Mittel von der Bevélkerung
aufnehmen und diese fur ihre Mikrofinanzaktivitdten und Kreditvergabe nutzen kdnnen. Der Zu-
gang zu formalen Finanzsystemen konnte zudem die Moglichkeit eroffnen, selbst institutionelle
Finanzierungen zu erhalten. Somit leistet das Programm nicht nur Know-how-Transfer, sondern
schafft auch die Rahmenbedingungen daflir, dass finanzielle Mittel effektiver generiert und fiir die
Zielgruppen eingesetzt werden kénnen, was eine Form der finanziellen Additionalitat darstellt.

In Kolumbien, El Salvador und Mexiko fiihrte die Zusammenarbeit mit FinTechs wie IncluirTec zur
Entwicklung von digitalen Tools zur Bonitatspriifung in der Agrarfinanzierung. Diese ermoglichen

9 CARD wurde 1986 als Nichtregierungsorganisation "Center for Agricultural and Rural Development" gegriindet und hat heute
29 soziale Unternehmen in "gegenseitigen Unterstitzung" (Mutually Reinforcing Instititions) aufgebaut, darunter Versicherungen
und drei Finanzinstitutionen, alle mit dem Ziel der Armutsbekdmpfung. https://cardmri.com/?page id=7576 [abgerufen
05.01.2025]
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Finanzinstitutionen, Kreditentscheidungen datenbasiert zu treffen, wodurch zuvor als nicht finan-
zierbar geltende Zielgruppen — etwa Kleinbauer*innen — nun Zugang zu Krediten erhielten. Eine
Pilotstudie in Kolumbien zeigte eine Kreditausweitung von tber 30 % in der Testregion.

Dennoch blieb die Mobilisierung privater finanzieller Beteiligungen eine gro3e Herausforderung.
Burokratische Hirden und komplexe regulatorische Anforderungen in Partnerlandern schreckten
potenzielle Direktinvestitionen haufig ab. Hinzu kommen der hohe personliche Einsatz und der
zeitliche Aufwand, die fiir viele Institute schwer zu stemmen sind. Nachhaltigkeitsfonds zeigten
zwar punktuell Interesse, doch deren Renditeerwartungen sind mit den langfristig ausgerichteten
und oft risikobehafteten Projekten kaum zu vereinen. Zudem standen die hohen Transaktionskos-
ten kleinvolumiger Engagements einer breiten Beteiligung im Wege.

Aus Interviews mit deutschen Sparkassen und ihren Verbanden wurde klar, dass die Mobilisierung
privaten Kapitals flr diese Projekte schwierig ist. Die Erwartung des Ministeriums, dass der Privat-
sektor finanzielle Mittel einbringt, sei oft schwer zu erfillen. Es wurden verschiedene Griinde an-
gegeben, warum potenzielle private Investionen schwer einzuwerben sind:

» Birokratie und regulatorische Hirden in den Ziellandern kénnen viele potenzielle Investoren
abschrecken.

* Der hohe personliche Einsatz und der damit verbundene Zeitaufwand seien fiir normale Ban-
ken und Sparkassen kaum zu leisten.

+ Die Renditeerwartung spielt eine entscheidende Rolle. Impactfonds hatten zwar kurzzeitig ei-
nen Hype erlebt, aber letztlich wirden Investoren auf die Rendite schauen. Geringe Renditen
wurden das Interesse an Nachhaltigkeitsaspekten schnell schmalern.

+ Die Notwendigkeit eines hohen persénlichen Engagements wird als unerlasslich betont.

Die DSIK hat als gemeinnutzige Organisation den Auftrag der Beratung und ist laut ihrer Satzung
nicht flr Kapitalbeteiligungen vorgesehen. Kapitalbeteiligung ist etwas anderes als Beratung und
bringt eine ganz andere Verantwortung mit sich.

Um dennoch in der Lage zu sein, sich gesellschaftsrechtlich zu beteiligen, und dieses Feld nicht
allein internationalen Gebern wie der Asian Development Bank oder der Weltbank zu lberlassen,
wurde der SIDT gegriindet. Der SIDT verfolgt das Ziel, mit seinen Engagements Geld zu verdienen,
um das Interesse der Sparkassen an solchen Projekten zu erhéhen. Die Aussicht auf Rendite sei
notwendig, um Uberhaupt Interesse zu wecken. Dabei wird die Glaubwurdigkeit und Neutralitat der
DSIK als "Honest Broker" positiv hervorgehoben, da sie Vertrauen schafft und die Zusammenarbeit
erleichtert. Der Geschéftsflihrer berichtete, dass der SIDT mit seinen bisherigen Engagements
Geld verdient hat, manchmal sogar mehr als erwartet. Er merkt jedoch an, dass grof3e Spriinge mit
diesen relativ kleineren Investitionen oft nicht zu erwarten sind, was die Mobilisierung von Kapital
erschwert. Der SIDT existiert zwar als Mechanismus fiir finanzielle Beteiligungen und das genannte
Beispiel CARD auf den Philippinen stellt eine erfolgreiche Investition dar, die breite Mobilisierung
privaten Finanzkapitals fir Entwicklungsprojekte jedoch aufgrund der genannten Herausforderun-
gen weiterhin eine grofle Herausforderung bleibt. Die Interviewten betonen eher die Mobilisierung
von Wissen und Expertise als den primaren finanziellen Beitrag der SFG.

Insgesamt zeigt die Analyse der mobilisierten Finanzierungsformen eine beeindruckende Breite:
Dazu zahlen Kapitalbeteiligungen — wie etwa die der SIDT an der CARD SME Bank —, Technolo-
gietransfers durch FinTech-Partnerschaften, die Entwicklung neuer Geschaftsmodelle fir MFls, die
Anpassung bestehender Finanzprodukte an neue Zielgruppen sowie die Starkung regulatorischer
Rahmenbedingungen zur Férderung privater Investitionen. Ein markantes Beispiel ist die Unter-
stlitzung von Frauenorganisationen in Vietnam und Laos, die beim Aufbau unabhéngiger, lizen-
zierter Finanzdienstleistungsinstitutionen gezielte Unterstitzung erhielten. Dieser Prozess, der
Trainings, rechtliche Beratung und Vernetzung mit Aufsichtsbehdrden umfasste, versetzte sie in
die Lage, formelle Bankdienstleistungen anzubieten und Einlagen zu mobilisieren, was eine
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Form der Mobilisierung privater Finanzmittel ist. Ohne die Unterstiitzung des KVP, die es ihnen
ermdglichte, die regulatorischen Hiirden fiir die Lizenzierung zu tiberwinden und innerhalb des
formalen Finanzsystems zu agieren, ware diese Mobilisierung von Einlagen und die Bereitstel-
lung breiterer Finanzdienstleistungen in diesem Umfang wahrscheinlich nicht mdglich gewesen.
Zusatzlich gibt es Falle, in denen das Programm direkt auf regulatorische Anpassungen oder die
Etablierung nationaler Strategien Einfluss genommen hat. Im Kaukasus trugen regulatorische
Reformen zu nachhaltigen Strukturen bei, und im Allgemeinen deuten positive Riickmeldungen
von Partnern und beobachtete strukturelle Veranderungen, wie regulatorische Anpassungen,
darauf hin, dass das KVP ein Umfeld schaffen kann, das private Investitionen begiinstigt, auch
wenn die quantifizierbare direkte Hebelwirkung privater Mittel nicht immer explizit in den Berichten
genannt wird.

Additionalitat der Wirkungen

Die Additionalitat der Wirkungen bezieht sich auf qualitative Veranderungen, die tiber bestehende
Strukturen und MalRnahmen hinausgehen. Dabei wird gepriift, ob diese durch das KVP erzielt wur-
den und ohne sie nicht erreichbar gewesen waren.

Die Evaluierung zeigt, dass die DSIK in mehreren Landern signifikante positive Veranderungen
bewirken konnte. In El Salvador, Panama, Kolumbien, Peru und Mexiko erfolgte die Einfiihrung
dualer Ausbildungssysteme im Finanzsektor auf Basis des Sparkassenmodells. In Mexiko wurden
136 Auszubildende im Rahmen dieser Programme geschult. Die praxisorientierte Ausbildung ver-
besserte direkt die Beschaftigungsfahigkeit — insbesondere von Frauen, die etwa 60 % der Teil-
nehmenden stellten. In Armenien organisierte die DSIK gemeinsam mit lokalen Handelskammern
Trainings im Bereich E-Commerce und Geschaftsgriindung fiir Frauen in landlichen Regionen.
Uber 500 Teilnehmer*innen entwickelten im Anschluss eigene Geschéftsmodelle, von denen rund
40 % nachweislich zu Einkommenssteigerungen fuhrten. Auf den Philippinen wurden Frauen durch
gezielte FinanzbildungsmalRnahmen und Zugang zu Krediten in die Lage versetzt, wirtschaftlich
eigenstandig zu agieren. Dies fuhrte nicht nur zur Griindung zahlreicher Kleinstunternehmen, son-
dern auch zur Erhéhung der Riickzahlungsraten lokaler MFls, was deren Refinanzierungsfahigkeit
starkte.

Ein Innovationsbeispiel im Kontext des KVP-Programms stellt das in Mexiko gemeinsam mit dem
mexikanischen Nationalinstitut fir soziale Wirtschaft (INAES) und dem Kulturministerium aufge-
baute Innovationslaboratorium dar, das staatliche Stellen, soziale Unternehmen und FinTechs
miteinander vernetzt. Dieses Laboratorium wurde von der DSIK entwickelt und fungiert als Platt-
form, die darauf abzielt, staatliche Stellen, soziale Unternehmen, Finanzinstitutionen und FinTechs
miteinander zu vernetzen. Das zentrale Ziel ist die Schaffung eines Raumes flr die gemeinsame
Erarbeitung innovativer Lésungen aus dem Ansatz der Sozial- und Solidarékonomie zur Férderung
der finanziellen Inklusion und der nachhaltigen Entwicklung sozialer, kultureller, wirtschaftlicher
und finanzieller Unternehmen im Sinne der SDGs. Das Laboratorium richtet sich insbesondere an
Finanzinstitutionen, die in die soziale Wirtschaft eintreten méchten, und strebt eine Verbindung
zwischen FinTechs und dem genossenschaftlichen Sektor an. Die Lokalitat im ehemaligen Prasi-
dentenhaus in Los Pinos gilt als strategisch sehr interessant, auch fir internationale Geldgeber.
Dieses Bottom-up-orientierte Vorgehen verspricht innovative Lésungen flr marginalisierte Bevol-
kerungsgruppen und fihrt zu zusatzlichen positiven Veranderungen, die ohne diese Kooperation
kaum maoglich waren.

Die Unterstlitzung der DSIK bei der Entwicklung und Implementierung eines Tools zur Analyse von
Agrarkrediten flir Cajas Populares (Finanzgenossenschaften) und die geplante Implementierung
einer Softwareldsung hierfir sind reif fur Investitionen. Auch die Zusammenarbeit mit FinTech-
Startups wie IncluirTec zur Entwicklung innovativer technologischer Losungen, wie der Software
zur Agrarkreditanalyse, passt zur Zielsetzung des Laboratoriums, die Vernetzung von Fintechs mit
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dem genossenschaftlichen Sektor zu férdern. Diese Initiativen adressieren direkt die Bedurfnisse
landlicher Produzent*innengruppen nach angepassten Finanzdienstleistungen und die Notwendig-
keit alternativer Kreditratingmodelle fir Genossenschaften, die oft mit anderen Daten arbeiten als
traditionelle Banken. Das Labor dient somit als Blaupause fiur ahnliche Initiativen in anderen Lan-
dern, indem es zeigt, wie durch die Vernetzung verschiedener Akteure und die Nutzung technolo-
gischer und sozialwirtschaftlicher Ansatze innovative Finanzdienstleistungen fiir schwer zugangli-
che Zielgruppen entwickelt und verbreitet werden kénnen. Die aktive Nutzung des Laboratoriums
durch Partnerorganisationen unterstreicht die Relevanz und Effektivitat dieser Initiative.

Beitrage privatwirtschaftlicher Akteur*innen

Private Akteur*innen leisteten im Rahmen des KVP-Programms wesentliche Beitrage zur fachli-
chen Unterstitzung, zum Technologietransfer und zur Organisationsentwicklung der Partnerinsti-
tutionen. Die SFG Ubertrug ihr Modell in Partnerlander, inklusive Managementberatung, Risikoma-
nagement-Schulungen, Produktentwicklung (z. B. Sparkonten fiir Jugendliche) und dem Aufbau
von Ausbildungssystemen. FinTechs wie IncluirTec entwickelten cloudbasierte Kreditprifungssys-
teme, die speziell auf landwirtschaftliche Wertschépfungsketten zugeschnitten sind. Die Integration
dieser Systeme in bestehende Banksoftware erfolgte durch gemeinsame Implementierungsteams.
Lokale Banken in Georgien unterstiitzten die Lokalisierung von Finanzbildungsinhalten und stellten
personelle Ressourcen fir deren Verbreitung zur Verfiigung. Eine Bank Gibernahm den Druck von
30.000 Broschiren mit KVP-Materialien.

Im Bereich der Organisationsentwicklung und des Wissenstransfers konnten weitere bedeutende
Fortschritte erzielt werden. In Lateinamerika halfen Beratungsprozesse der DSIK dabei, in MFls
moderne Personalentwicklungssysteme zu etablieren. Diese beinhalteten Coachingformate,
Jobrotationen und interne Weiterbildung. In Honduras wurde mit Unterstitzung der SFG ein Ra-
ting-Tool fur Mikrofinanzverbande eingeflihrt, um die institutionelle Leistungsfahigkeit systematisch
zu verbessern. In Mexiko wurden bestehende Kundeninterview-Konzepte lokalisiert und erfolgreich
auf digitale Erhebungsinstrumente umgestellt, wobei Sparkassenberater*innen aktiv den Transfor-
mationsprozess begleiteten.

Ein weiterer wichtiger Bestandteil des Wissenstransfers war der direkte Erfahrungsaustausch. Bil-
dungsreisen zwischen Projektlandern, wie etwa zwischen den Philippinen und Myanmar, ermdg-
lichten die Ubertragung erfolgreicher Lern- und Produktentwicklungsmethoden. Zudem erhielten
Flhrungskrafte aus Partnerinstitutionen die Mdglichkeit, Praktika bei deutschen Sparkassen zu
absolvieren. Dadurch gewannen sie wertvolle Einblicke in operative Ablaufe, moderne Manage-
mentpraktiken und regulatorische Standards, die sie anschlieRend in ihren Heimatlandern anwen-
deten und weiterentwickelten.

Erfolgsfaktoren der Additionalitat

In Projekten, bei denen Partnerinstitutionen eigene Mittel einbrachten und aktiv an Entscheidungs-
prozessen beteiligt waren, konnten nachhaltigere Ergebnisse beobachtet werden. Die Prasenz von
DSIK-Expert*innen in den Partnerinstitutionen Gber mehrjahrige Zeitrdume erwies sich als Schlls-
selfaktor fur Vertrauen, Kontinuitat und zielgerichtete Entwicklung. Wahrend der COVID-19-Pan-
demie wurden zahlreiche Projekte schnell auf digitale Formate umgestellt. Diese Flexibilitat starkte
nicht nur den Projektverlauf, sondern férderte auch die digitale Transformation der Partnerinstituti-
onen. In regionalen Austauschformaten — etwa zwischen asiatischen Frauenorganisationen — wur-
den Konzepte gemeinsam weiterentwickelt und an nationale Gegebenheiten angepasst. Erfolgrei-
che Methoden aus Vietham wurden in Laos Ubernommen und weiter skaliert.
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5.8.Gesamtbewertung

Evaluierungskri- Dimension Max. Punkt- Gesamt Bewertung
terien zahl (max. 100)
Ubergeordnete Ubergeordnete (intendierte) entwick- 30 24 Stufe 2:
entwicklungs-politi-  lungspolitische Veranderungen erfolgreich
sche Wirkungen
(Impact) Beitrag zu Ubergeordneten (inten- 40 36
dierten) entwicklungspolitischen Ver- 84
anderungen
Beitrag zu Ubergeordneten (nicht-in- 30 24
tendierten) entwicklungspolitischen
Veranderungen
Nachhaltigkeit Kapazitaten der Beteiligten und Be- 20 17 Stufe 2:
troffenen erfolgreich
Beitrag zur Unterstiitzung nachhalti- 30 25 86
ger Kapazitaten
Dauerhaftigkeit von Wirkungen Gber 50 44
die Zeit
Effektivitat Erreichung der (intendierten) Ziele 30 28 Stufe 2:
erfolgreich
Beitrag zur Erreichung der Ziele 30 25
86
Qualitat der Implementierung 20 18
Nicht-intendierte Wirkungen 20 15
Effizienz Produktionseffizienz 70 61 Stufe 2:
88 erfolgreich
Allokationseffizienz 30 27
Koharenz Interne Kohéarenz 50 42 Stufe 2:
82 erfolgreich
Externe Koharenz 50 40
Relevanz Ausrichtung an Politiken und Priori- 30 28 Stufe 1:
taten sehr erfolgreich
Ausrichtung an Bedurfnisse und Ka- 30 28
pazitaten der Beteiligten und Be-
troffenen 92
Angemessenheit der Konzeption 20 18
Reaktion auf Veranderungen / An- 20 18
passungsfahigkeit
Additionalitat Finanzielle Additionalitat 50 37 Stufe 2:
erfolgreich
83
Additionalitat der Wirkungen 50 46
Durchschnittliche Punktzahl und Gesamtbewertung 100 86 Stufe 2: er-
folgreich
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Wirkung /Impact (84 / 100 Punkte)

Das Evaluierungsteam vergibt eine hohe Punktzahl, weil das KVP in allen sieben untersuchten
Projekten nachweislich den Zugang von KKMU —insbesondere frauengefiihrten —zu passenden
Finanzdienstleistungen verbessert und damit die lUibergeordnete Entwicklungswirkung erreicht hat.
Pluspunkte brachte die klare Theory-of-Change-Logik, die Finanzbildung, Produktentwicklung und
institutionellen Aufbau systematisch verknipft. Abzlige (-16 Punkte) resultierten vor allem daraus,
dass nicht-intendierte Effekte nur punktuell und oft qualitativ belegt wurden und belastbare Im-
pact-Daten fir marginalisierte Gruppen fehlten.

Nachhaltigkeit (86 / 100 Punkte)

Das Programm uUberzeugte mit langfristig verankerten Kapazitaten: Master-Trainer-Netzwerke,
peer-learning-Formate und die Integration von Finanzbildung in staatliche Curricula sorgen dafir,
dass Leistungen auch nach Projektende weiterlaufen. Ins Gewicht fiel zudem die dauerhafte insti-
tutionelle Starkung von Verbanden und Aufsichtsbehdrden in Lateinamerika und Asien. Punktver-
luste (-14 Punkte) ergaben sich aus externen Risikofaktoren — etwa politischer Instabilitat oder feh-
lender gesetzlicher Verankerung —sowie vereinzelten Finanz- und Personalengpassen bei Part-
nern, die das Fortbestehen mancher Aktivitaten gefahrden.

Effektivitat (86 /100 Punkte)

Fast alle Projektziele wurden planmaRig erreicht (28/30 Punkte) und die DSIK nutzte das Sparkas-
sen-Netzwerk wirksam, um Fachwissen in Mikrofinanz, Risikomanagement und digitaler Finanzbil-
dung einzubringen. Lob erhielt die hohe Implementierungsqualitat und die breite Ownership der
Partner. Abzlige (-14 Punkte) betrafen Defizite im Wirkungsmonitoring: Outcome- und Impact-Da-
ten wurden nicht systematisch genug erhoben, wodurch das Ausmal langerfristiger Veranderun-
gen nur eingeschrankt belegbar war.

Effizienz (88 /100 Punkte)

Der gezielte Mix aus Langzeitexpert*innen, modularen Beratungen und digitalen Formaten mini-
mierte Reise- und Transaktionskosten; technologische Losungen wie die digitalen Business Ga-
mes verklrzten Prozesszeiten drastisch. Regionale Synergien und Sid-Sid-Kooperationen er-
zeugten Skaleneffekte. Abzlige (-12 Punkte) entstanden dort, wo teure Prasenztrainings mit relativ
kleiner Reichweite liefen oder Projekte vorzeitig ohne stabile Rahmenbedingungen starteten (z. B.
Fusion zweier Institute in Vietnam).

Koharenz (82 /100 Punkte)

Intern harmonieren DSIK-Schwerpunkt (Finanzinklusion, Frauenférderung) und Sparkas-
sen-Know-how (duale Ausbildung, Risikomanagement) vorbildlich; extern ist das Programm eng
an BMZ-Strategien, SDGs und nationale Finanzbildungsplane gekoppelt. Punktabzug (-18 Punkte)
gab es, weil Synergien mit anderen PiT-Initiativen (Green Finance, Wissensmanagement) noch
nicht systematisch ausgeschépft und Portfolioliberschneidungen nicht immer transparent gema-
nagt wurden.

Relevanz (92 /100 Punkte)

Der besonders hohe Wert spiegelt die eindeutige Ausrichtung auf drangende Entwicklungspriorita-
ten wider: Zugang zu Finanzdienstleistungen, Gender Equality und KKMU-Férderung sind in allen
Regionen zentrale Bedarfe, die das KVP passgenau adressiert. Minimaler Punktverlust (-8 Punkte)
resultierte vor allem aus wenigen Faéllen, in denen arbeits- oder bildungsrechtliche Hirden (z. B.
Bolivien, Mexiko) die schnelle Ubernahme von Innovationen behinderten.
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Additionalitat (83 /100 Punkte)

Die Evaluation erkennt substantielle qualitative Zusatznutzen durch privatwirtschaftliche Partner
an — etwa FinTech-Kreditprifer, duale Ausbildungsanbieter oder Sparkasseninvestor*innen. Finan-
zielle Hebelwirkung blieb jedoch unter Potenzial: Nur begrenzt konnten zuséatzliche Privatmittel
mobilisiert werden (37/50 Punkte). Deshalb flhrte dieser Teilbereich zur gré3ten Kirzung innerhalb
des Kiriteriums.

Gesamtwertung (Durchschnitt 86/ 100 Punkte, Stufe 2 ,,erfolgreich®)

Die mittlere Punktzahl spiegelt eine insgesamt sehr solide Performance uber alle Kriterien hinweg
wider. Hochstwerte bei Relevanz und Effizienz kompensieren leichtere Schwachen bei Koharenz
und Additionalitat, sodass das Programm als wirkungsstark, gut verankert und ressourceneffizient,
aber noch ausbaufahig in Synergie- und Finanzhebeleeffekten eingeschatzt wird. Eine kiinftige
Vertiefung von Impact-Messung und privatwirtschaftlicher Kapitalmobilisierung kénnte das Scoring
weiter anheben.

Die Bewertung des Programms erfolgt auf Grundlage der OECD-DAC-Kriterien Relevanz, Koha-
renz, Effektivitat, Wirkung, Nachhaltigkeit und Effizienz sowie Additionalitat. Jedes der sieben Kri-
terien wird auf einer Skala von 1 bis 100 bewertet (%-System).

Die Gesamtpunktzahl des Programms beruht auf dem Durchschnitt der Punkte, die fir die einzel-
nen DAC-Kriterien vergeben wurden. Der Durchschnittswert fur die Gesamtpunktzahl wird geman
den mathematischen Rundungsregeln gerundet. Alle DAC-Kriterien werden fir die Gesamtpunkt-
zahl gleich gewichtet. Eine 100-Punkte-Skala hat den Vorteil, dass sie differenziert, international
verbreitet, leicht verstandlich und gut in andere Bewertungssysteme Ubertragbar ist.

Sowohl die Bewertungsdimensionen innerhalb der OECD-DAC-Evaluierungskriterien als auch die
Ermittlung der Gesamtpunktzahl tber ein Punktesystem erhéhen die Transparenz der Bewertun-
gen und machen die einzelnen Projekte besser miteinander vergleichbar.

100-Punkte-Skala 6-Stufen-Skala (Bewertung)

92-100 Stufe 1: sehr erfolgreich

81-91 Stufe 2: erfolgreich

67-80 Stufe 3: eingeschrankt erfolgreich
50-66 Stufe 4: eher nicht erfolgreich

30-49 Stufe 5: iberwiegend nicht erfolgreich
0-29 Stufe 6: ganzlich erfolglos
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6. Fazit
6.1.Schlussfolgerungen

Folgende Ubergeordnete Fragenkomplexe sind fiir die Evaluation zentral und werden in dieser
Schlussfolgerung wie folgt beantwortet:

1. Ist der KVP-Ansatz geeignet und darauf ausgerichtet mit den verfiigbaren Mitteln moég-
lichst groRe Wirkung zu erzielen (Fokus: Impact-Ebene)?

Die Eignung des KVP-Ansatzes zur Erzielung mdglichst grofer Wirkung auf der Impact-Ebene
lasst sich in mehreren Dimensionen diskutieren. Grundlegend ist festzuhalten, dass der Ansatz
durch seine Struktur und Zielsetzung die effektive Nutzung begrenzter Ressourcen unterstitzt. Ein
zentraler Wirkfaktor ist dabei die gezielte Auswahl und Befahigung von Partnerinstitutionen, um
diese zu Multiplikatoren fiir die finanzielle Inklusion und wirtschaftliche Teilhabe zu machen.

Besonders hervorzuheben ist der systematische Kapazitatsaufbau auf institutioneller Ebene. Der
KVP-Ansatz setzt stark auf die Vermittlung von Wissen, die Ausbildung lokaler Trainer*innen und
die Einfihrung innovativer Lernformate. Diese Elemente tragen nicht nur zur unmittelbaren Zieler-
reichung bei, sondern schaffen zugleich Voraussetzungen fiir langfristige Wirkungen tber das Pro-
jektende hinaus. Die Kombination von Train-the-Trainer-Modellen und digital gestiitzten Lernange-
boten sorgt flir hohe Effizienz und Skalierbarkeit.

Ein weiterer Aspekt, der fiir die Eignung des KVP-Ansatzes spricht, ist die enge Ausrichtung auf
nationale Politiken und globale Entwicklungsziele. Durch die Einbettung in bestehende Bildungs-
und Finanzsysteme sowie die Zusammenarbeit mit relevanten Ministerien wird eine institutionelle
Verankerung erzielt, die Wirkung auf Systemebene ermoglicht. Dadurch entstehen Multiplikatoref-
fekte, die Uber die direkten Projektmalinahmen hinausgehen und langfristig zur Transformation von
Strukturen beitragen kénnen.

Auch die kontinuierliche Anpassung der Angebote an den lokalen Kontext und die Beduirfnisse der
Zielgruppen ist ein zentraler Erfolgsfaktor. Die praxisorientierte Ausrichtung der MalRnahmen sowie
die Einbeziehung lokaler Akteure und Rahmenbedingungen férdern die Relevanz und Akzeptanz
der Projekte. Dies starkt nicht nur die Wirksamkeit der einzelnen Malinahmen, sondern erhéht auch
die Chancen auf nachhaltige Umsetzung und Weiterentwicklung durch die Partner vor Ort.

Die Ergebnisse der Projekte entfalten ihre Wirkung oft erst langfristig. In vielen Fallen werden zent-
rale Wirkungen Uberhaupt erst nach Projektabschluss sichtbar. Es ist wichtig, die zeitliche Dimen-
sion von Wirkung zu bericksichtigen — zum Ende einer Projektphase kann realistischerweise noch
nicht mit vollumfanglichen Ergebnissen gerechnet werden.

Das hat direkte Auswirkungen auf die Bewertung von PFK-Berichten, insbesondere am Ende der
O-Phase oder der ersten PHP. Die Kriterien "Nachhaltigkeit" und "Wirkungen" lassen sich zu die-
sem Zeitpunkt vielfach noch nicht abschlieend beurteilen.

Zusammenfassend zeigt sich, dass der KVP-Ansatz durch seine Kombination aus institutionellem
Kapazitatsaufbau, strategischer Partnerwahl, kontextsensibler Umsetzung und systemischer Ver-
ankerung geeignet ist, mit den verfugbaren Mitteln eine mdéglichst groRe Wirkung auf der Impact-
Ebene zu erzielen. Die gewonnenen Erkenntnisse aus Projekten der Stichprobe unterstreichen,
dass insbesondere ein langfristiges Engagement, die konsequente Nutzung von Multiplikatoren
sowie die institutionelle Einbettung entscheidende Wirkfaktoren darstellen.

2. Welche langfristigen und nachhaltigen Wirkungen haben die Projekte der Stichprobe

insb. bzgl. Starkung der Partner und Erreichung der zwei KVP-Ziele Frauen im Ge-
schiftsleben und Finanzielle Inklusion?
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Die langfristigen und nachhaltigen Wirkungen der Regionalprojekte des KVP-Programms lassen
sich insbesondere im Hinblick auf die institutionelle Starkung der Partnerorganisationen sowie die
Umsetzung der KVP-Ziele der finanziellen Inklusion und Starkung von Frauen im Geschaftsleben
nachzeichnen. Im Zentrum steht dabei der gezielte Kapazitatsaufbau in den Partnerinstitutionen,
der sowohl durch technische Beratung als auch durch die Ausbildung von Multiplikatoren erreicht
wurde. Diese MaRnahmen sichern die Fortfiihrung zentraler Projektinhalte tber die Forderperiode
hinaus.

Ein bedeutender Erfolgsfaktor ist die systematische Verankerung von Wissen und Kompetenzen
in den Partnerstrukturen. Durch die Etablierung von Train-the-Trainer-Modellen und die Entwick-
lung maRgeschneiderter Schulungsangebote konnte ein kontinuierlicher Wissenstransfer sicher-
gestellt werden. Viele Partner verfligen heute tber eigene Trainerpools, Curricula und Materialien,
die unabhangig weiterverwendet und adaptiert werden kdnnen. Das starkt ihre Rolle als Bildungs-
und Entwicklungsakteure im Finanzsektor.

Im Hinblick auf die finanzielle Inklusion zeigen die Projekte nachhaltige Wirkungen vor allem durch
die institutionelle Integration von Finanzbildungsangeboten und die Férderung niederschwelliger
Finanzdienstleistungen. Die Kooperation mit Finanzaufsichtsbehdrden, Bildungsministerien und
Verbanden fuhrte zur Entwicklung nationaler Strategien und Lernmaterialien, die breitenwirksam
eingesetzt werden. Diese strukturelle Verankerung schafft Voraussetzungen fiir eine nachhaltige
Verbesserung des Zugangs zu Finanzdienstleistungen, insbesondere flir benachteiligte Bevolke-
rungsgruppen.

Auch im Bereich der Foérderung von Frauen im Geschéftsleben sind nachhaltige Effekte sichtbar.
Neben gezielten Trainings- und Mentoringprogrammen fir Grinder*innen wurden auch strukturelle
Maflnahmen umgesetzt, um Frauen langfristig in unternehmerischen Rollen zu starken. Dazu zéh-
len etwa die Integration gender-sensitiver Ansatze in Ausbildungsprogramme sowie der Aufbau
frauenspezifischer Netzwerke und Férdermechanismen. Diese Initiativen tragen zur wirtschaftli-
chen Selbststandigkeit von Frauen bei und férdern ihre gleichberechtigte Teilhabe am Wirtschafts-
leben.

Insgesamt |asst sich feststellen, dass die Projekte dort besonders nachhaltige Wirkungen erzielen,
wo sie auf langfristige Partnerschaften, institutionelle Verankerung und die Befahigung lokaler Ak-
teure setzen. Der Fokus auf systemische Veranderungen, gepaart mit praxisnahen und anpassba-
ren Lésungen, macht den KVP-Ansatz zu einem wirkungsvollen Instrument der EZ. Die KVP-Ziele
der finanziellen Inklusion und Férderung von Frauen sind integrale Bestandteile dieser Strategie
und zeigen langfristig positive Effekte auf individueller wie institutioneller Ebene.

3. Wie effizient wurden die verfiigbaren Ressourcen des Programms eingesetzt (zur Ziel-
und Aktivitatenrealisierung)? Wurde kosteneffizient vorgegangen und alternative An-
satze gepruft?

Die Effizienz der Ressourcennutzung im Rahmen des KVP-Programms zeigt sich in der zielgerich-
teten Allokation und Umsetzung der Malinahmen. Besonders hervorzuheben ist die Nutzung be-
stehender Strukturen und Partnerschaften, die eine schnelle Implementierung und Minimierung
administrativer Aufwande ermdglichten. Die Kombination aus digital unterstiitzten Lernformaten,
gezielter Partnerwahl und regionalem Wissensaustausch hat dazu beigetragen, mit vergleichs-
weise geringen Mitteln eine hohe Wirkung zu erzielen.

Die Kosteneffizienz wurde insbesondere durch den gezielten Einsatz virtueller Schulungsformate
gesteigert, die Reisezeiten und -kosten signifikant reduzierten. In Mexiko etwa konnte durch die
Einflhrung einer Agrarkredit-Analysesoftware die Bearbeitungszeit flr Kreditantrage drastisch ge-
senkt werden — ein konkretes Beispiel fur Effizienzgewinne durch technologische Innovation. Die
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Kooperation mit FinTechs und die Nutzung von Referenzdaten ermdglichte eine effiziente Umset-
zung ohne den Aufbau eigener technischer Kapazitaten.

Alternative Ansatze wurden im Rahmen der Projektplanung und Umsetzung aktiv geprift und, wo
sinnvoll, integriert. Dazu zahlt beispielsweise die modulare Entwicklung von Schulungsmaterialien,
die eine flexible Anpassung an unterschiedliche Kontexte erlaubt, oder hybride Trainingsformate,
die digitalen und analogen Lernformen sinnvoll verbindet. Ebenso wurden technologische Lésun-
gen, wie digitale Anwendungen zur Finanzbildung oder Kreditbewertung, gezielt eingesetzt, um
Prozesse zu verschlanken und gleichzeitig qualitativ hochwertige Ergebnisse zu sichern. Auch re-
gionale Synergien — wie studienbezogene Aufenthalte innerhalb Lateinamerikas — erwiesen sich
als deutlich effizienter als herkémmliche Bildungsreisen nach Europa.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass das KVP-Programm eine hohe Effizienz in der Mittelver-
wendung aufweist, ohne dabei die inhaltliche Tiefe und die strategische Ausrichtung zu vernach-
I&ssigen. Die Kombination aus systematischer Ressourcenplanung, Nutzung von Synergien und
konsequenter Orientierung an den Zielen der Partnerlander und des BMZ macht den Ansatz zu
einem koharenten und wirkungsvollen Instrument der EZ.

4. Inwieweit entspricht das KVP den Prioritdten von BMZ und Partnern (Koharenz)? Welche
Abgrenzung, Synergien und Dopplungen zu anderen Programmen mit Auswirkungen
auf Relevanz und Wirksamkeit gibt es?

Die klare Fokussierung des KVP auf die Starkung von Bildungs- und Verbandsstrukturen und Ma-
nagementfahigkeiten im Finanzsektor ermdéglicht eine deutliche Abgrenzung gegeniber anderen,
breiter gefassten deutschen Entwicklungsprogrammen. Im Vergleich zu Organisationen wie sequa,
die im KVP-Kontext vorrangig als Mittler fungieren, tritt die DSIK als eigenverantwortliche Durch-
fuhrerin auf. Dies flhrt zu Unterschieden im Projektmanagement, Monitoring und in der Steuerung
und unterstitzt eine koharente, wirkungsorientierte Umsetzung. Innerhalb der deutschen EZ zeigt
sich das KVP als gut eingebettetes Element, das gezielt Synergien mit anderen deutschen Akteu-
ren wie der GlZ, dem DGRV oder den Auslandshandelskammern nutzt — etwa im Kontext dualer
Ausbildung, Berufsbildung oder institutioneller Beratung und kontinuierlich ohne konkreten Anlass.

Die Nutzung bestehender Infrastrukturen, wie z.B. der DVV-Zentren fiir Erwachsenenbildung in
Georgien, unterstreicht die bewusste Abstimmung mit weiteren deutschen Initiativen vor Ort und
beugt ineffizientem Ressourceneinsatz vor. Durch diese interne Koharenz konnte das KVP seine
Rolle als komplementares und spezialisiertes Instrument innerhalb der deutschen Entwicklungsar-
chitektur nachhaltig ausbauen.

Auch im internationalen Kontext wurde das KVP erfolgreich in nationale und multilaterale Strate-
gien eingebunden. In Landern wie Armenien, Georgien oder Vietnam wurde eng mit Zentralban-
ken, Bildungsministerien und Aufsichtsbehdrden zusammengearbeitet. Auf multilateraler Ebene
bestand eine enge Abstimmung mit UNDP, UN Women, IFC, BCE, JICA, UNCDF und der Andinen
Entwicklungskooperation (CAF). Die DSIK trug tiber diese Partnerschaften zur Umsetzung globaler
Agenden wie der SDGs und regionaler Entwicklungsplane (z. B. ASEAN Blueprint 2025) bei.

Synergien ergeben sich insbesondere durch die strategische Einbettung des KVP in nationale Ent-
wicklungsstrategien und die Kooperation mit weiteren Akteuren der deutschen und internationalen
EZ. Die bewusste Nutzung bestehender Strukturen — etwa Bildungsinstitutionen, Verbande oder
Regulierungsbehdérden — férdert den Ressourceneinsatz und verstarkt die Wirkung der Mafl3nah-
men. Auch die Zusammenarbeit mit anderen Programmen und Gebern er&ffnet Potenziale fiir Wis-
sensaustausch und komplementare Wirkung.

Ein weiterer Mehrwert entsteht durch die operative Flexibilitat des KVP, die eine enge Verzahnung
mit anderen Programmen ermdoglicht. So werden komplementare Ansatze gezielt kombiniert, etwa
durch gemeinsame Trainingsformate, abgestimmte Kommunikationsstrategien oder koordinierte
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MaRnahmen zur Systementwicklung. Diese integrative Arbeitsweise erhoht die Effizienz und beugt
einer isolierten Projektlogik vor.

Gleichzeitig wurden mégliche Doppelstrukturen, etwa mit Programmen von Weltbank, OECD oder
ADB, frihzeitig erkannt und in der Umsetzung bericksichtigt, indem bei der Konzeption neuer
MaRnahmen gezielt vorhandene Angebote analysiert und abgestimmt wurden. Insbesondere die
frihe Einbindung relevanter Stakeholder sowie die Abstimmung auf sektorale Prioritaten tragen
zur Minimierung redundanter Aktivitaten bei. Dennoch bleibt die fortlaufende Abstimmung im Pro-
grammverlauf essenziell, um auf sich andernde Gegebenheiten flexibel reagieren zu kénnen.

Insgesamt stellt das Evaluierungsteam fest, dass das KVP durch klare Abgrenzung, aktive Nutzung
von Synergien und vorausschauende Abstimmungsprozesse einen hohen Beitrag zur Wirksamkeit
der EZ leistet. Besonders in politisch sensiblen Kontexten (Kuba, Honduras, Aserbaidschan) be-
wahrt sich die Fahigkeit des KVP, regierungsfern und dennoch wirkungsvoll zu agieren — ein Al-
leinstellungsmerkmal im internationalen Vergleich. Die Abstimmung mit der GIZ in Myanmar und
Laos wird ebenfalls als Beispiel fur Synergien innerhalb der deutschen EZ genannt, was die Wirk-
samkeit durch Kooperation mit anderen Akteuren erhéht.

5. Wie konkret hat die Sparkassen-Finanzgruppe (SFG) zur Zielerreichung des Programms
beigetragen? Inwieweit hat die Programmbeteiligung der SFG genutzt? Welche zusatz-
lichen Wirkungen wurden durch die Zusammenarbeit mit der Wirtschaft erzielt?

Die SFG hat mit ihrer spezifischen Expertise und ihrem praxisorientierten Ansatz einen wesentli-
chen Beitrag zur Zielerreichung des KVP-Programms geleistet. Besonders hervorzuheben ist der
Wissenstransfer im Bereich finanzieller Bildung und Mikrofinanzierung, bei dem bewahrte Instru-
mente und Konzepte des deutschen Sparkassenmodells in die Projektkontexte eingebracht wur-
den. Dies betraf unter anderem die Entwicklung und Implementierung dualer Ausbildungssysteme
sowie praxisnahe Trainings fur Fachkrafte im Finanzsektor.

Ein zentraler Beitrag bestand in der Bereitstellung praxisnaher Expertise: Jahrlich entsendete die
SFG rund 50 Kurzzeitberater*innen in Projekte weltweit, die mit ihrer langjahrigen Berufserfahrung
einen wertvollen Beitrag zur Professionalisierung von Partnerinstitutionen leisten konnten. Diese
Expert*innen unterstiitzten vor Ort u.a. beim Aufbau von Finanzbildungsprogrammen, in der Imple-
mentierung dualer Ausbildungssysteme, bei der Einfihrung neuer Produkte (z. B. in der Agrarfi-
nanzierung) oder bei der Professionalisierung von Partnerinstitutionen im Bereich Risikomanage-
ment, Corporate Governance und Mikrofinanzaufsicht. Neben technischer Beratung umfasste dies
auch Management-Coachings, Unterstitzung bei der Produktentwicklung und Begleitung bei der
Einflhrung neuer Prozesse. Diese praxisnahe Unterstitzung wurde von den Partnern als beson-
ders relevant und wirksam wahrgenommen.

Die Programmbeteiligung bot auch der SFG selbst vielfaltige Nutzen. Neben der Moéglichkeit zur
internationalen Positionierung als verantwortungsbewusste Akteurin im Bereich der EZ, erdffnete
die Mitarbeit im KVP den Sparkassen Einblicke in neue Markte, andere Finanzsysteme und inno-
vative Geschaftsmodelle sowie ermdglichte einen gegenseitigen Wissens- und Lerntransfer. Mit-
arbeitende der Sparkassen konnten durch Einsatze und interkulturellen Austausch nicht nur Ein-
blicke in internationale Finanzsysteme gewinnen und das Verstandnis fur globale Herausforderun-
gen starken, sondern auch neue Perspektiven fiir ihre eigene Arbeit und konkrete Impulse fiir die
Weiterentwicklung eigener Angebote im In- und Ausland entwickeln. Gleichzeitig wurde die Marke
~oparkasse” in neuen Markten sichtbar, was mittel- und langfristig zur Starkung des Images der
SFG als glaubwiirdiger Akteur fir nachhaltige Entwicklung beigetragen hat.

Zusatzliche Wirkungen wurden durch die enge Zusammenarbeit mit der Wirtschaft erzielt. Insbe-
sondere Kooperationen mit FinTechs, Industrie- und Handelskammern sowie mittelstdndischen
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Unternehmen flihrten zu innovativen Ldsungen fur finanzielle Inklusion und unternehmerische Bil-
dung. Dabei entstanden nicht nur neue Schulungsformate, sondern auch technische Anwendun-
gen, die in die Projektarbeit integriert wurden und langfristig Wirkung entfalten kénnen. Die Evalu-
ierungsergebnisse zeigen, dass die Einbindung der Wirtschaft nicht nur die Wirksamkeit der Maf3-
nahmen erhéht hat, sondern auch zu strukturellen Wirkungen auf Systemebene gefiihrt hat — etwa
in der Starkung von Finanzaufsicht, Bildungssystemen und marktnahen Dienstleistungen.

Insgesamt ergab die Evaluation, dass die SFG eine tragende Saule des KVP-Programms war —
sowohl durch ihren direkten Beitrag zur Zielerreichung als auch durch die positiven Folgeeffekte,
die sich aus der Verbindung 6ffentlicher und privatwirtschaftlicher Ressourcen und Expertise erge-
ben haben. lhr Beitrag geht weit Uber finanzielle Unterstitzung hinaus und umfasst praxisnahe
Expertise, strategische Impulse und die Fahigkeit, wirtschaftliche Partner zu mobilisieren. Die re-
sultierenden Wirkungen auf die Starkung lokaler Finanzsysteme, den Zugang zu Finanzdienstleis-
tungen und die Férderung unternehmerischer Kompetenzen sind substanziell und nachhaltig.

6.2.Handlungsempfehlungen und Erfolgsfaktoren fiir das Lernen

Empfehlungen an die DSIK

1. Die DSIK sollte ihre Wirkungsmessung systematisch weiterentwickeln, indem sie prakti-
kable Wirkungsmodelle etabliert, die quantitative und qualitative Indikatoren integrieren. Fur
mittelfristige Steuerungszwecke sind partizipative M&E-Ansatze, Impact Stories und Kooperati-
onen mit Forschungseinrichtungen besonders geeignet. Randomisierte Evaluierungsdesigns
sollten erganzend eingesetzt werden, jedoch bedarf es hierflir einer entsprechenden Budgetie-
rung bereits im Projektdesign. Lésungsweg: Entwicklung eines modularen M&E-Baukastens,
der flexibel an unterschiedliche Projektkontexte angepasst werden kann; Aufbau eines Partner-
netzwerks mit Forschungseinrichtungen zur Durchfiihrung begleitender Wirkungsstudien.

Die systematische Weiterentwicklung der Wirkungsmessung wird in der Evaluierung als zent-
raler Punkt und wichtiger nachster Schritt fiir das KVP-Programm hervorgehoben. Es besteht
die Notwendigkeit, robustere Methoden und praktikable Wirkungsmodelle zu etablieren, die
quantitative und qualitative Indikatoren integrieren. Aktuell fehlen oft systematische Ansatze
zur Messung der langfristigen Outcomes und Impacts der Projekte, und die systematische Da-
tenerhebung Gber Wirkungen auf die Zielgruppe fehlt oft, sodass Berichte und Indikatoren die rea-
len Auswirkungen mdéglicherweise nicht immer widerspiegeln. Es wird empfohlen, starker auf die
Messung der direkten Auswirkungen des Finanzangebots auf die Lebensbedingungen der Ziel-
gruppe zu fokussieren und den langfristigen Einfluss von Finanzbildungsprogrammen auf das
finanzielle Wohlergehen der Kunden systematisch zu erfassen. Die Einbeziehung von Erfolgs-
geschichten (Impact Stories) wird dabei als wertvolle Methode zur Veranschaulichung der qua-
litativen Auswirkungen und zur Sichtbarmachung der "greifbaren Ergebnisse" auf das tagliche
Leben der Menschen hervorgehoben. Die Entwicklung effizienter und partizipativer Methoden
zur Dokumentation dieser Geschichten wird angeregt. Partizipative Ansatze im Monitoring und
der Evaluierung werden zudem empfohlen, um die Akzeptanz und den Nutzen des Wirkungsmo-
dells bei den Partnerinstitutionen zu erhéhen und die Partner starker einzubinden.
Fir mittelfristige Steuerungszwecke wird insbesondere die Zusammenarbeit mit Forschungsein-
richtungen oder unabhangigen Forschungseinrichtungen empfohlen. Diese Kooperationen
koénnen helfen, methodisch fundierte und unabhangige Bewertungen zu erhalten und die Ent-
wicklung kosteneffizienter und praxisorientierter Methoden zur Messung des mittel- und lang-
fristigen Impacts zu unterstiitzen. Die Messung des tatsachlichen Impacts wird als wichtiger nachs-
ter Schritt angesehen, und die Zusammenarbeit mit akademischen Institutionen wird im Zusam-
menhang mit vertieften Impact-Evaluierungen erwahnt. Auch die Entwicklung von Methoden zur
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Messung des Kundenimpacts kénnte gemeinsam mit Partnern oder unter Einbindung akademi-
scher Einrichtungen erfolgen. Randomisierte Evaluierungsdesigns oder dhnliche rigorose Me-
thoden werden zwar als potenzieller Aspekt der Evaluierung genannt, jedoch wird auch darauf
hingewiesen, dass das komplexe und fortlaufende Programm keine rigorose Wirkungsevalua-
tion im herkommlichen Sinne zulasst. Die Ergebnisse entfalten oft erst nach einigen Jahren ihre
volle Wirkung, und die Uberprifung zusatzlicher privater Investitionen kann komplex sein. Es wird
impliziert, dass fir solche Designs eine entsprechende Budgetierung bereits im Projektdesign
notwendig ware, was zu den allgemeinen Empfehlungen gehdért, Ressourcen flir Impact-Evaluie-
rung einzuplanen. Als Lésungsweg kann die Entwicklung flexiblerer Losungen oder flexibler
Projektansatze betrachtet werden, die besser auf die spezifischen Kontexte und Bedurfnisse der
Partner zugeschnitten sind, was der Idee eines modularen M&E-Baukastens entspricht. Der Auf-
bau eines Partnernetzwerks mit Forschungseinrichtungen passt zur wiederholten Empfeh-
lung, mit akademischen Institutionen zur Durchfiihrung von Wirkungsstudien zusammenzuarbei-
ten.

2. Die friihzeitige und konsequente Einbindung lokaler Partnerinstitutionen muss gestarkt wer-
den, um Ownership und Nachhaltigkeit zu férdern. Dies umfasst verbindliche Kooperationsver-
einbarungen zur Datenbereitstellung, langfristige Partnerschaften Uber Projektlaufzeiten hinaus
sowie die gezielte Férderung von Suid-Stid-Kooperationen. Lésungsweg: Einfiilhrung eines
standardisierten Instruments zur Partneranalyse und -einbindung, das bereits in der Pla-
nungsphase genutzt wird; Ausbau digitaler Dialogplattformen fiir kontinuierlichen Aus-
tausch.

Die Empfehlung wurde in den Interviews als fundamental fiir die Forderung von Ownership und
Nachhaltigkeit der Projektaktivitdten hervorgehoben. Die Evaluierung betont die Notwendigkeit
einer engen, vertrauensvollen und partnerschaftlichen Zusammenarbeit auf Augenhéhe.
Diese Zusammenarbeit sollte sich stark an den lokalen Gegebenheiten, Bediirfnissen und Pri-
oritaten der Partnerorganisationen und der Zielgruppen ausrichten.

Die aktive Einbindung der Partner von Beginn an in die Planung und Umsetzung der Projekte
sichert nicht nur das Engagement und die Effektivitat, sondern insbesondere auch die Wirkung
und Nachhaltigkeit der Projekte. Eine wichtige Methode hierflr ist die partizipative Projektpla-
nung und -durchfithrung, beispielsweise durch regelmaRige Projektmanagementsitzungen.
Durch diese Einbindung wird ein starkes Verantwortungsgefiihl (Ownership) bei den Partneror-
ganisationen geschaffen, das entscheidend dafir ist, dass die Partner die Projekte als ihre eigenen
wahrnehmen und Verantwortung tibernehmen. Dies kann durch die Ubertragung von Verantwor-
tung und Entscheidungskompetenzen, die schrittweise Reduzierung der finanziellen und
personellen Unterstiitzung durch die DSIK und die Forderung der Eigenstandigkeit der Part-
nerorganisationen erreicht werden. Die friihzeitige Planung des DSIK-Rilickzugs und die Abstim-
mung mit den Partnern werden ebenfalls als wichtig genannt.

Die Empfehlung bedeutet verbindliche Kooperationsvereinbarungen zur Datenbereitstellung.
Eine effektive Wirkungsanalyse die Zusammenarbeit mit den Partnern bei der Datenerhebung not-
wendig ist, und die partizipative Entwicklung von Methoden zur Messung des Kundenimpacts
wird erwahnt. Auch die Idee eines kollaborativeren Konzepts bei der Festlegung von Indikato-
ren passt zu einer starkeren Einbindung der Partner in die Datenerhebung und -analyse.

Die Notwendigkeit langfristiger Partnerschaften tiber Projektlaufzeiten hinaus wird in den In-
terviews ebenfalls stark betont. Dies erméglicht den Aufbau von Vertrauen und gegenseitiger
Wertschatzung und eine Begleitung der Partner iiber die reine Projektlaufzeit hinaus. Lang-
fristige Partnerschaften fordern eine tiefere Integration, ein besseres Verstandnis des lokalen Kon-
texts und kontinuierlichere Unterstitzung, was den Wissenstransfer und die Umsetzung von Emp-
fehlungen erleichtert.
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Die gezielte Férderung von Siid-Siid-Kooperationen wird als wichtiges Instrument zur Starkung
der Eigenverantwortung und Nachhaltigkeit genannt. Beispiele dafiir sind der Austausch mit CARD
MRI von den Philippinen und die Weitergabe von Know-how von COPEME (Peru) an Partner in
Kolumbien. Stid-Sud-Kooperationen nutzen vorhandenes Wissen und Expertise innerhalb der Re-
gion und erleichtern den Transfer und die Anpassung bewahrter Praktiken an lokale Kontexte. Die
Forderung solcher Austauschmdglichkeiten wird ausdriicklich empfohlen.

Als Losungsweg schlagt das Evaluationsteam Malinahmen vor, die mit den in der Empfehlung
genannten Vorschlagen korrespondieren:

e Die Einfiihrung eines standardisierten Instruments zur Partneranalyse und -einbin-
dung, das bereits in der Planungsphase genutzt wird: Die Evaluierung stellt bereits die
sorgfaltige Auswahl geeigneter und fahiger Partnerinstitutionen und die Notwendig-
keit fest, die institutionelle Kapazitat (einschlieRlich Fihrung, Governance, finanzielle
Nachhaltigkeit und Engagement) zu bewerten. Eine intensive Bedarfsanalyse und ge-
meinsame Zieldefinition im Vorfeld der Projektplanung wird als entscheidend fir die Star-
kung der Ownership genannt. Der Ansatz eines ganzheitlichen Blicks auf Partnerinsti-
tutionen bei der Auswahl und Gestaltung der Zusammenarbeit wird empfohlen.

e Der Ausbau digitaler Dialogplattformen fiir kontinuierlichen Austausch: Die Evaluie-
rung untersuchte die Unterstiitzung bei der Einfiihrung digitaler Technologien bei den
Partnern und den Einsatz von digitalen Schulungsplattformen. Virtuelle Formate der
Zusammenarbeit und des Austauschs werden als nltzlich erachtet. Es wird empfohlen, die
Entwicklung und Zuganglichkeit von Handbiichern und Dokumentationen zu verbessern
und Mechanismen zur systematischen Erfassung und Weitergabe von "Best Prac-
tices” und "Lessons Learned” weiterzuentwickeln.

3. Zur Starkung institutioneller Lernprozesse empfiehlt sich der Aufbau lebendiger Aus-
tauschformate innerhalb und zwischen den KVP-Regionen. Peer-Learning-Plattformen, regel-
maRige regionale Workshops und Hospitationen zwischen Partnerinstitutionen sollen den
strukturierten Austausch bewahrter Praktiken erméglichen. Lésungsweg: Entwicklung eines
jahrlichen Peer-Learning-Programms mit rotierenden Gastgeberlandern; Etablierung eines digi-
talen Archivs mit Best-Practice-Dokumentationen.

Die Starkung von institutionellen Lernprozessen wird in den Interviews als wichtiges Element
fur die nachhaltige Starkung der Partnerorganisationen und die Kontinuitat der Projekte her-
vorgehoben. Die Fahigkeit der Partner, Wissen aufzunehmen und weiterzugeben, ist entscheidend
fir den Erfolg und die langfristige Wirkung der Initiativen. Hierfiir empfiehlt sich ausdriicklich der
Aufbau lebendiger Austauschformate innerhalb und zwischen Regionen. Solche Austausch-
moglichkeiten sind von hohem Wert und tragen zur gegenseitigen Starkung der Partnerinstituti-
onen bei sowie zur Qualitdt und Koharenz der Projektumsetzung. Sie ermoglichen es den Part-
nern, voneinander zu lernen und die Anpassung von Konzepten an lokale Gegebenheiten zu
férdern.

Es gibt verschiedene Formate, die sich fiir den strukturierten Austausch bewahrter Praktiken
eignen:

e Peer-Learning-Plattformen und strukturierte Austauschformate: Das Peer-Learning,
also der Austausch zwischen vergleichbaren Partnern, wird explizit empfohlen. Es sollten
strukturierte Austauschformate etabliert werden, die es Partnern erméglichen, voneinander
zu lernen, insbesondere wenn sie mit dhnlichen Herausforderungen konfrontiert sind. Die
DSIK kdnnte hier eine moderierende und unterstiitzende Rolle einnehmen.

 RegelmaBige regionale Workshops und themenspezifische Workshops: RegelmaBige
Treffen, Workshops und Seminare sind gangige Formate fir den Wissensaustausch und
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die Weiterbildung. Themenspezifische Workshops werden als nitzlich erachtet, um den
Austausch zu intensivieren. Regionale Workshops, wie die DSIK-Regionalkonferenz, ermég-
lichen den Austausch innerhalb einer Region.

e Hospitationen (Studienreisen) zwischen Partnerinstitutionen: Studienreisen oder Trai-
ningsaufenthalte, insbesondere innerhalb der Region (z.B. auf den Philippinen), erwiesen
sich als effizienter und brachten einen héheren Nutzen fiir die Partnerinstitutionen im Ver-
gleich zu Besuchen in Europa. Hospitationen bei erfolgreichen Partnern sind ein konkretes
Beispiel fur strukturierte Austauschformate im Peer-Learning.

o Digitale und virtuelle Formate: Die Nutzung von virtuellen Lernplattformen und Online-
Kursen wird zur Erweiterung des Weiterbildungsangebots und fiir den Austausch genutzt.
Webinare, virtuelle oder hybride Konferenzen werden als geeignete Formate fiir den Wis-
senstransfer Uber Landergrenzen hinweg genannt und ermdglichen eine ressourcenscho-
nende Umsetzung.

o Austausch auf verschiedenen Ebenen: Der Austausch sollte nicht nur innerhalb einer Re-
gion stattfinden, sondern auch zwischen verschiedenen Landern und Regionen. Die For-
derung der Siid-Siid-Kooperation durch den Austausch von Erfahrungen und Best Practices
zwischen den Partnerlandern hat sich als erfolgreich erwiesen und sollte weiter ausgebaut
werden. Auch der Austausch mit der deutschen Sparkassen-Finanzgruppe ist dabei von Wert.

Ein zentrales Ziel dieser Austauschformate ist die systematische Erfassung und Weitergabe
von "Best Practices" und "Lessons Learned". Auch die Dokumentation und Kommunikation
von Erfolgsgeschichten wird empfohlen.

Die vorgeschlagenen Losungswege korrespondieren mit den weiteren Empfehlungen:

¢ Die Entwicklung eines jahrlichen Peer-Learning-Programms mit rotierenden Gastgeber-
landern steht im Einklang mit der Notwendigkeit, strukturierte Austauschformate zu schaf-
fen, Peer-Learning aktiv zu férdern und den Austausch zwischen Partnern in verschie-
denen Landern zu ermdglichen. Das Konzept von Hospitationen und regionalen Konferenzen
mit Partnerbeteiligung unterstitzt die Idee des wechselseitigen Lernens vor Ort.

¢ Die Etablierung eines digitalen Archivs mit Best-Practice-Dokumentationen deckt sich
mit der starken Empfehlung zur systematischen Dokumentation und Aufbereitung von Er-
fahrungen, Erfolgsmodellen, Best Practices und Lessons Learned. Die Verbesserung der
Entwicklung und Zuganglichkeit von Handbiichern und Dokumentationen wird explizit
genannt. Die Interviews befiirworten die Nutzung digitaler Plattformen als Mittel fur das Wis-
sensmanagement und den Austausch. Ein solches Archiv wirde zur Sicherung und Verbrei-
tung des gewonnenen Wissens beitragen und es fiir zuklinftige Projekte nutzbar machen.

4. Die Etablierung eines systematischen, projektiibergreifenden Wissensmanagements
ist erforderlich. Daflr sollten standardisierte Verfahren zur Dokumentation, Auswertung und
Aufbereitung von Lernerfahrungen eingefiihrt werden. Losungsweg: Aufbau einer digitalen
Wissensplattform mit Such- und Tagging-Funktionalitat; Erstellung von regelmafig aktualisier-
ten Kompendien zu Lessons Learned in Schlisselthemen.

Wissensmanagements wird von vielen Beteiligten bereits als unerlasslich fir die Qualitat und
Koharenz der Projektumsetzung angesehen. Ein zentrales Ziel dabei ist es, die gewonnenen Er-
fahrungen und Erfolgmodelle systematisch zu dokumentieren, auszuwerten und fiir zukiinf-
tige Vorhaben aufzubereiten. Dies ermoglicht es, dieses Wissen auch anderen Institutionen fiir
ihre langfristige Entwicklung zugénglich zu machen.
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Die Wichtigkeit eines systematischen Wissensmanagements ergibt sich auch aus der Notwendig-
keit, von Best Practices zu lernen und erfolgreiche Ansatze in anderen Regionen oder Pro-
grammen zu replizieren. Es tragt dazu bei, die Effizienz und Effektivitat zukiinftiger Interven-
tionen zu erhéhen und sicherzustellen, dass die gewonnenen Erkenntnisse fir zukiinftige Projekte
und Initiativen genutzt werden kénnen. Dies umfasst auch die Sammlung von "Lessons
Learned” auf globaler Ebene.

Um dies zu erreichen, sollten standardisierte Verfahren zur Dokumentation, Auswertung und Auf-
bereitung von Lernerfahrungen eingefiihrt werden:

o Systematische Dokumentation: Erfahrungen und Erfolgsmodelle sollten systematisch doku-
mentiert werden. Es wird empfohlen, "Lessons Learned" zu sammeln, Erfahrungen und Mate-
rialien zu dokumentieren, Best-Practice-Beispiele zu dokumentieren, sowie Erfolgsgeschich-
ten (Impact Stories) zu dokumentieren. Die Dokumentation erfolgreicher Anpassungsstrate-
gien an lokale Kontexte wird als wichtig erachtet. Die Entwicklung und Zuganglichkeit von
Handblchern und Dokumentationen sollte verbessert werden. Beschreibungen der Vorge-
hensweisen sollten verfasst werden, damit sie leicht multipliziert werden kdnnen.

o Auswertung und Analyse: Die Ergebnisse von durchgeflhrten Evaluierungen sollten syste-
matisch analysiert und fir die Weiterentwicklung der Programme und Strategien genutzt wer-
den. Die Analyse der Erfahrungen und Erkenntnisse aus Projekten ist wichtig, um sie bei zu-
kiinftigen Projekten zu bericksichtigen.

e Aufbereitung und Zuginglichmachung: Die gesammelten Erfahrungen und bewahrten
Praktiken sollten flr das gesamte Bildungssystem und den Unternehmenssektor verbreitet
werden. Lernerfahrungen und Erfolgsmodelle sollten intern dokumentiert und flr zukinftige
Projekte und Partnerorganisationen zuganglich gemacht werden. Gewonnene Erkenntnisse
und entwickelte Materialien sollten umfassend dokumentiert und geteilt werden. Dokumen-
tierte Erfahrungen und erfolgreiche Formate sollten fiir andere Kontexte aufbereitet werden.

Als Losungsweg werden der Aufbau einer digitalen Wissensplattform und die Erstellung von
Kompendien zu Lessons Learned vorgeschlagen. Die Evaluierung unterstitzt die Nutzung digi-
taler Formate und Plattformen fiir den Wissensaustausch und das Wissensmanagement. Es wird
erwahnt, dass die DSIK Uber ein IT-System fiir alle Partner verfligt und dass die Digitalisierung
der DSIK-Arbeit die Reichweite und Effizienz steigert. Digitale Lernplattformen, virtuelle Plattfor-
men, digitale Lernwerkzeuge und digitale Kanale werden als nitzliche Instrumente fir den Aus-
tausch und die Verbreitung von Wissen genannt.

Die Erstellung von regelmafig aktualisierten Kompendien zu Lessons Learned findet ebenfalls Un-
terstlitzung. Es wird die Erstellung von themenspezifischen ,,Two-Pagern*“ empfohlen, die als
kompakte Zusammenfassungen von Lessons Learned dienen. Auch die Entwicklung eines "ope-
rativen Handbuchs" flr die duale Ausbildung und die Verbesserung der Zuganglichkeit von Hand-
bichern und Dokumentationen stehen im Einklang mit der Idee, Wissen in strukturierter Form auf-
zubereiten und bereitzustellen. Die systematische Dokumentation und Aufbereitung von Erfahrun-
gen und Erfolgmodellen zielt ebenfalls auf die Schaffung von Materialien ab, die als Grundlage fur
solche Kompendien dienen kdnnten.

Darlber hinaus betont die Evaluierung die enge Verbindung zwischen systematischem Wissens-
management und lebendigen Austauschformaten. Der Aufbau formeller Strukturen fiir Dialog,
Peer-Learning und Wissensmanagement wird genannt. Es wird ausdriicklich empfohlen, struktu-
rierte Austauschformate wie regionale oder thematische Workshops, virtuelle Treffen oder Hos-
pitationen zu schaffen, die Peer-Learning ermdglichen. Der Austausch von Best Practices und ge-
lernten Lektionen zwischen verschiedenen Landern und Projekten ist entscheidend.
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5. Die DSIK sollte bei der Projektplanung und -umsetzung starker auf kontextuelle Flexibilitat
setzen. Adaptive Planungsinstrumente ermdéglichen eine situationsgerechte Anpassung an lo-
kale Gegebenheiten. Loésungsweg: Einfiihrung flexibler LogFrames mit variablen Ergebnisindi-
katoren; Pilotierung eines ,Rapid Adjustment Toolkits“ zur schnellen Reaktion auf Kontextver-
anderungen.

Diese Flexibilitat ist erforderlich, um auf unvorhergesehene Ereignisse, sich verdandernde Rah-
menbedingungen, sich entwickelnde Kontexte und die spezifischen Bediirfnisse sowie Ka-
pazitaten der Partnerlander und -institutionen reagieren zu kénnen. Insbesondere die Bewalti-
gung der COVID-19-Pandemie hat die Notwendigkeit flexibler Ansatze deutlich gemacht, ebenso
wie die Reaktion auf politische Instabilitdt oder Entwicklungen.

Einige Interviewte betonen, dass "One-size-fits-all"-Anséatze in der internationalen Zusammen-
arbeit selten erfolgreich sind. Stattdessen missen Strategien und Interventionen stark an die
lokalen Gegebenheiten, Bediirfnisse und Kapazitdten der Partner ausgerichtet sein. Es wird
ausdriicklich empfohlen, dass Konzepte und Materialien eine kontextspezifische Anpassung be-
nétigen. Deutsche Ansatze und Strategien missen sorgfiltig an die lokalen Gegebenheiten,
Kulturen und Bediirfnisse der Partnerlander angepasst werden, wie beispielsweise die Modifi-
zierung des Sparkassen-Finanzkonzeptes zeigte. Die erfolgreiche Anpassung bewahrter Konzepte
an lokale Kontexte wird als entscheidender Erfolgsfaktor genannt. Die DSIK sollte daher ver-
starkt kontextspezifische Lésungen férdern und eine flexible und adaptive Planung ermég-
lichen. Die Fahigkeit, von starren Vorstellungen abzuweichen und sich an den lokalen Kontext
anzupassen, wird als sehr wichtig erachtet.

Flexibilitat und Anpassungsfahigkeit werden von den Befragten als Starken der DSIK-Projekte
wahrgenommen und tragen malfgeblich zur Relevanz und Effektivitét der Interventionen bei. Die
Projektplanung sollte daher ausreichend Flexibilitdt erlauben und Kontingenzpléne beriicksich-
tigen.

Die vorgeschlagenen Losungswege korrespondieren mit den anderen Empfehlungen:

e Einfiihrung flexibler LogFrames mit variablen Ergebnisindikatoren: Es wird die Notwen-
digkeit flexiblerer Lésungen in der Projektgestaltung und eine bessere Messung des Projekt-
fortschritts und der tatsachlichen Aktivitaten betont. Es wird als effektiv angesehen, spezifi-
sche Ziele und Indikatoren pro Partner im Land zu definieren, selbst wenn das tberge-
ordnete Ziel gleich bleibt. Dies deutet auf die Notwendigkeit hin, Indikatoren kontextspezifisch
anzupassen und moglicherweise variabler zu gestalten, um die tatsachlichen Ergebnisse in
unterschiedlichen Partnerkontexten besser zu erfassen. Eine kollaborativere Konzeptent-
wicklung bei der Festlegung von Indikatoren wird ebenfalls empfohlen.

o Pilotierung eines ,,Rapid Adjustment Toolkits“ zur schnellen Reaktion auf Kontextver-
anderungen: Die Notwendigkeit einer schnellen Reaktion auf verdnderte Umstiande und
unvorhergesehene Ereignisse ist ein Kernthema. Die Evaluierung legt dar, wie wichtig es ist,
flexibel auf unvorhergesehene Ereignisse zu reagieren und Strategien und Aktivitiaten
als Reaktion auf sich entwickelnde Umstiande anzupassen. Die Entwicklung von Kontin-
genzplanen und die Anpassung der Projektplanung bei Bedarf sind konkrete Ausdrucksformen
dieses Bedarfs. Die DSIK hat bereits bewiesen, dass sie in der Lage ist, flexibel zu agieren
und innovative Losungen zu finden. Ein solches Toolkit wére ein praktisches Instrument, um
die operative Flexibilitdt und schnelle Reaktionsfahigkeit auf Kontextveranderungen systema-
tisch zu unterstitzen.

70



6. Die systematische Nutzung der Expertise der Sparkassen-Finanzgruppe sollte in strate-
gischer Weise intensiviert werden. Lésungsweg: Entwicklung eines Expertenpools mit regiona-
ler Zuordnung und Kurzprofilen; Aufbau eines Mentoring-Programms zwischen Sparkassenex-
pert*innen und lokalen Partnerinstitutionen.

Die SFG bringt ihr spezifisches Know-how und die bewahrten Methoden des deutschen Spar-
kassenmodells ein, darunter Konzepte wie das duale Ausbildungssystem im Finanzsektor und
die Anpassung des Sparkassen-Finanzkonzepts flr Partnerinstitutionen. Die Expertise der
SFG-Experten deckt verschiedene wichtige Bereiche ab, wie z.B. Agrarfinanzierung, Risikoma-
nagement, digitale Transformation, Personalentwicklung und langfristige Geschaftsstrate-
gien. Diese Expertise wird von den Partnern geschatzt und als praxisnah wahrgenommen, was
zu einer héheren Akzeptanz und Vertrauen fihrt. Die Unterstiitzung durch Experten wird als sehr
effektiv empfunden.

Die systematischere Einbindung der SFG, auch durch LZE, sollte weiter ausgebaut werden, um
den Know-how-Transfer und das institutionelle Lernen zu stirken. Das Langzeitexperten-
modell wird explizit hervorgehoben, da es eine tiefere Integration, besseres Verstiandnis des
lokalen Kontexts und kontinuierlichere Unterstiitzung ermdglicht und so die Umsetzung von
Empfehlungen und den Wissenstransfer erleichtert. Die Zusammenarbeit in der SFG sollte
insgesamt weiterentwickelt und Mdglichkeiten zur noch starkeren Nutzung ihres Know-hows
und ihrer Netzwerke geprtft werden. Die Einbindung von Experten aus der Sparkassenorganisa-
tion gewahrleistet einen praxisnahen Wissenstransfer, der auf realen Erfahrungen und bewahr-
ten Methoden beruht.

Die vorgeschlagenen Lésungswege zielen darauf ab, diese vorhandene und geschéatzte Expertise
noch effektiver zu nutzen:

o Ausbau des Fachkraftepools mit regionaler Zuordnung und Kurzprofilen: Die DSIK biin-
delt themenspezifische Expertise landertbergreifend (z.B. fiir duale Ausbildung). Es wird auch
die Moglichkeit erwahnt, regionale Expertise einzusetzen, um die Qualitat in verschiedenen
Landern sicherzustellen. Ein strukturierter Expertenpool, wie vorgeschlagen, wurde die sys-
tematische Verfiigbarkeit dieser spezifischen Expertise nach Bedarf und unter Berlicksich-
tigung regionaler Erfordernisse erleichtern.

o Aufbau eines Mentoring-Programms zwischen Sparkassenexpert*innen und lokalen
Partnerinstitutionen: Die Funktion des Mentorings — ndmlich die direkte Wissensweiter-
gabe, fortlaufende Unterstiitzung und Begleitung sowie der Austausch von Erfahrun-
gen — wird in Interviews mehrfach betont. Die Interviewten heben die Bedeutung des Aus-
tauschs von Erfahrungen und Best Practices hervor und empfehlen, diesen Austausch
weiter zu fordern. Die kontinuierliche Unterstiitzung durch Experten iiber langere Zeit-
raume wird als positiv bewertet. Im Kontext der dualen Ausbildung werden spezifische Men-
toring-Strukturen auf Ebene der Partnerinstitutionen erwahnt ("Mentorenprogramm®”, "Club
Soy Mentor"), und die Rolle der betrieblichen Ausbilder (Formadores/Tutoren), die eine Form
der praktischen Mentoring-Rolle einnehmen, wird betont und ihre Starkung empfohlen. Ein
strukturiertes Mentoring-Programm zwischen SFG-Expert*innen und Partnerinstitutionen ware
eine Formalisierung und Intensivierung der bereits stattfindenden, wertvollen direkten Unter-
stlitzung, Wissensweitergabe und des Austauschs. Es kdnnte auch dazu beitragen, die inter-
nen Kapazitaten der Partner zu starken und die Verankerung von Wissen innerhalb der
Organisation zu férdern.

7. Die Auswahl von Projektpartner*innen muss konsequent an deren Wirkungspotenzial
ausgerichtet werden. Lésungsweg: Entwicklung eines Scoring-Instruments zur Bewertung des
Potenzials von Partnerinstitutionen; Integration externer Gutachten in die Auswahlprozesse.
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Die Auswahl der Partnerinstitutionen sollte kritisch reflektiert werden und starker an deren
Potenzial zur Wirkungserreichung ausgerichtet werden. Es wird betont, wie wichtig es ist,
"Nein" zu einem potenziellen Partner zu sagen, wenn Mindestanforderungen nicht erfiillt werden.
Die Auswahl sollte bei Anderungen kein Anderungsangebot an das BMZ erfordern.

Damit Projektleistungen nachhaltig genutzt werden kdnnen, bendtigen Partnerinstitutionen insti-
tutionelle Mindestvoraussetzungen, wie z.B. ein tragfahiges Geschaftsmodell. Die Evaluierung
weist darauf hin, dass die DSIK sicherstellen sollte, dass die Partnerorganisationen die notwendi-
gen Kapazitiaten und die Motivation haben, die Projektziele zu erreichen. Es ist entscheidend,
die institutionelle Kapazitat der Partner zu bewerten, einschlielllich Fihrung, Governance, fi-
nanzielle Nachhaltigkeit und Engagement fiir finanzielle Inklusion. Partnerinstitutionen sollten tber
ein starkes Verstandnis des lokalen Kontexts, der bestehenden Finanzinfrastruktur und der Be-
dirfnisse der Zielgruppe verfiigen. Projekte sollten Partner mit nachweislicher Erfolgsbilanz und
nachgewiesenem Engagement fiir die Unterstiitzung von einkommensschwachen Haushalten
und KKMU priorisieren.

Die Relevanz der Projektansatze wird durch die Berticksichtigung der Bedurfnisse und Prioritaten
der KKMU und anderer Zielgruppen sowie die Auswahl engagierter Partner sichergestellt. Der
Erfolg hangt wesentlich von starken Partnerschaften und der Eigenverantwortung der Partne-
rinstitutionen ab. Projekte, bei denen Partner aktiv an der Planung und Durchflihrung beteiligt
waren, Ressourcen beitrugen und Engagement zeigten, waren tendenziell erfolgreicher. Es ist
wichtig, Partner auszuwahlen, die die Philosophie des gemeinsamen Beitrags und des Engage-
ments flr ein Projekt teilen.

Die vorgeschlagenen Losungswege zielen darauf ab, die Partnerauswahl zu systematisieren und
zu verbessern:

o Entwicklung eines Scoring-Instruments zur Bewertung des Potenzials von Partnerinsti-
tutionen: Ein solches Instrument wirde die systematische Bewertung der als wichtig erach-
teten Kriterien ermdglichen, wie institutionelle Kapazitaten, Motivation, Engagement, finanzi-
elle Nachhaltigkeit und Verstandnis des lokalen Kontexts. Die Interviewten sprechen die Not-
wendigkeit einer griindlichen Bedarfsanalyse an und empfehlen einen ganzheitlichen
Blick auf Partnerinstitutionen bei der Auswahl und beim Projektdesign. Die Idee der Bewer-
tung des "Potenzials zur Wirkungserreichung" unterstitzt die Notwendigkeit eines Instru-
ments, das dieses Potenzial objektiv(er) erfassen kann. Eine systematische Analyse der
Bediirfnisse und des Reifegrads der verschiedenen Mitgliedsorganisationen wird ebenfalls
empfohlen.

« Integration externer Gutachten in die Auswahlprozesse: Die Nutzung von lokalen Evalu-
atoren oder die Zusammenarbeit mit akademischen Institutionen fir Wirkungsanalysen wird
als wertvoll erachtet. Fir die Auswahl und Steuerung von Drittanbietern, was Analogien zu
Partnern aufweisen kann, wird eine griindlichere Priifung der Kompetenzen und des Ver-
standnisses der spezifischen Anforderungen (insbesondere im Hinblick auf den lokalen
Kontext) empfohlen. Angesichts der Forderung nach kritischer Reflexion der Partnerauswahl
und der Bedeutung des Verstandnisses des lokalen Kontexts, kdnnte die Einbeziehung exter-
ner Gutachter*innen mit spezifischem lokalem oder thematischem Know-how den Auswahl-
prozess fundierter gestalten und das Wirkungspotenzial besser einschatzen helfen.

8. Zur besseren Abbildung komplexer Wirkungszusammenhange empfiehlt sich die Weiterent-
wicklung des KVP-Wirkungsmodells. Losungsweg: Einrichtung einer interdisziplinaren Ar-
beitsgruppe zur Wirkungsmodellierung; Erstellung eines erweiterten Indikatorensets mit Gen-
der- und Kontextdifferenzierungen.
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Die Notwendigkeit, das KVP-Wirkungsmodell weiterzuentwickeln, ergibt sich aus mehreren identi-
fizierten Herausforderungen bei der systematischen Messung der direkten Auswirkungen auf
die Zielgruppe. Es wird festgestellt, dass die Indikatoren und Berichte moglicherweise nicht immer
die realen Veranderungen widerspiegeln. Insbesondere die Formulierung von Indikatoren auf
Outcome-Ebene, die nicht der Logik der Ergebniskette entsprechen, erschwert die Messbarkeit.
Es besteht die Herausforderung, iber die Erhebung von wahrgenommenen Veranderungen hin-
auszugehen und eine prazisere Aussage Uber die maximale Wirkung zu treffen, da die systema-
tische Messung und Evaluierung des Impacts weiterhin schwierig ist.

Die Evaluierung betont die Notwendigkeit, die Wirkungsmessung weiterzuentwickeln, robus-
tere Methoden zur Impact-Messung zu entwickeln und kosteneffiziente Methoden zur Mes-
sung des mittel- und langfristigen Impacts zu entwickeln und zu implementieren. Es wird ange-
regt, praktikable Wirkungsmodelle zu entwickeln und anzuwenden.

Die Wirkungshypothesen des KVP-Programms orientieren sich am ToC-Ansatz. Dieser Ansatz
ist erklarungsorientiert und zeigt das komplexe Bild der gewlnschten Veranderung. Das beste-
hende Wirkungsmodell umfasst eine tUbergeordnete Darstellung und verdeutlicht intendierte Wir-
kungen und damit verbundene Ursache-Wirkungs-Hypothesen. Es wird jedoch angedeutet, dass
die Hypothesen im Rahmen der Evaluierung falls nétig weiter prazisiert und operationalisiert wer-
den sollen. Das von der DSIK genutzte M&E Manual zur Umsetzung der BMZ Standardindikatoren
hat einen beschreibenden, standardisierten und linearen Charakter, ohne zyklische Prozesse oder
Rickkoppelungsschleifen.

Die vorgeschlagenen Lésungswege zielen darauf ab, diese identifizierten Herausforderungen an-
zugehen:

o Einrichtung einer interdisziplindren Arbeitsgruppe zur Wirkungsmodellierung: Die Er-
gebnisse der Evaluierung legen nahe, dass die Verbesse