Delegation interessiert sich fiir Digitalisierung

Sparkassenstiftung fiir internationale Kooperation. Chinesische Kollegen zu Besuch bei Sparkassen.
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ertreter der chinesischen

Bank of Weifang und der
Mintai Bank waren vor Kurzem
zu Gast bei deutschen Sparkas-
sen,um sich zum Thema Digita-
lisierung im Gewerbe- und Fir-
menkundengeschift auszutau-
schenundvomdeutschen Spar-
kassenmodell zu lernen.

DieKollegenausChinawaren
sich einig: Digitalisierung wird
weltweit immer wichtiger. Aus
diesem GrundwarensiederEin-
ladung der Sparkassenstiftung
fiir internationale Kooperation
gern gefolgt: Das von der Stif-
tung organisierte Programm
zum Thema , Digitalisierungim
Gewerbe- und Firmenkunden-
geschaft” filhrte die Géste aus
Fernost binnen einer Woche in
fiinf deutsche Sparkassen und
erméglichte ihnen Einblicke in
die Umsetzungspraxisvon Digi-
talisierung im stadtischen und
lindlichen Raum.

Aus den Fachvortrigen und
dem Austausch mit den deut-
schen Finanzexperten konn-
ten die Vertreter der chinesi-
schen Partnerinstitute profitie-
ren: Sowohl der Besuch bei der
Sparkasse Aachen zum Thema
,Preiskalkulation im Kreditge-
schift als auch bei der Spar-
kasse KélnBonn zum Thema
.Digitale Herausforderung"
und bei der Sparkasse Euskir-

Die finanzwirtschaftliche Versorgung kleiner Unternehmen ist in Deutsch-

land genau wie in China wichtig fiir die wirtschaftliche Entwicklung der Stadt.
Der Vizepriisident der Mintai Bank, Guanming Jin (1.), im Gesprdch mit Ute
Berg, Beigeordnete fiir Wirtschaft und Liegenschaften der Stadt Kéln (r.), und

Christoph Siemons, Vorstand der Sparkasse KéinBonn (Mitte).

chen zum Thema ,Organisa-
tion der Kundenbetreuung im
landlichen Raum“ endete mit
angeregten Diskussionen da-
riiber, wie sich die neu gewon-
nenen Erkenntnisse und das
Wissen iiber Digitalisierungs-
strategien beim deutschen
Sparkassenvorbild auf den chi-
nesischen Finanzsektor tiber-
tragen lassen.

Die Besuche der Sparkasse
Darmstadtzum Thema ,Marke-
ting im Kreditgeschaft“ und der
Sparkassenakademie Hessen-
Thiiringen zum Fachgespréach
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iiber Personal- und Ausbil-
dungsfragen mit Experten der
Sparkasse Mainz brachten den
Austausch weiter voran. Neben
dem Sparkassen-Finanzkon-
zept und der Vorstellung einer
Azubifiliale wurden weitere
fiir die chinesischen Sparkas-
senvertreter interessante Kon-
zepte erldutert, die schon bald
in angepasster Weise Anwen-
dung finden kénnten.

Filialen chinesischer Kredit-
institute betreuen haufig ein
Geschiftsvolumen, das dem
von kleineren deutschen Spar-

kassen wertmaéRig entspricht.
Den Grundsatz der flachen-
deckenden regionalen Vernet-
zung teilen die chinesischen
Partnerinstitute der Sparkas-
senstiftung mit ihrem deut-
schenVorbild: Wiebeidendeut-
schen Sparkassengehortdie fld-
chendeckendeVersorgungaller
Bevélkerungsschichten zu den
wichtigsten Zielen der chinesi-
schen Institute.

Zusammenarbeit
seit 2009

Die Sparkassenstiftung fiir
internationale Kooperation
arbeitet seit 2009 mit Sparkas-
sen in China zusammen. Aktu-
ell laufen drei Projekte zur Pro-
fessionalisierung des KMU-
Geschiftsundzum Trainingvon
Mitarbeitern. Beivielen chinesi-
schen Kreditinstituten werden
vermogende Privat- wie auch
groRe Firmenkunden betreut,
das mittlere Segment wird aber
von vielen Instituten zundchst
aufllen vor gelassen.

Um es ihren Partnern zu
erméglichen, auch dieses Kun-
densegment professionell mit
Finanzdienstleistungen zu ver-
sorgen, berdt die Sparkassen-
stiftung derzeit in verschiede-
nen Provinzen Chinas mit deut-
schem Know-how.
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